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CONSEJO DIRECTIVO DEL

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA

ACTA N°0212 FECHA: 24- FEB- 2023

Acta de la sesién ordinaria No. 0212 que celebra el Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de

Bomberos de Costa Rica, de manera presencial, en la sala de sesiones del Consejo Directivo, el

viernes veinticuatro de febrero del afio dos mil veintitrés, al ser las ocho horas con diez minutos, con

la siguiente asistencia:

Directores presentes:

Sra. Ménica Araya Esquivel, Presidente.
Sr. Warner Rodriguez Gonzalez, Vicepresidente.
Sr. Juan Ignacio Mata Centeno, Secretario.

Sr. Ronald Carballo Cascante, Director.

Presentes de la Administraciéon Superior y Auditoria:

Sr. Héctor Chaves Leon, Director General.

Sr. Juan Guillermo Alvarado Mesén, Director Administrativo.

Sr. Luis Fernando Salas Sanchez, Director Operativo.

Sr. Allan Mosquera Vargas, Auditor Interno.

Sr. Leopoldo Pefa Cubillo, Asistente de la Presidencia Ejecutiva INS.

Sra. Eliany Monge Mora, Encargada de la Secretaria de Actas.

Invitados:

Srta. Wendy Maroto Solérzano, Jefe la Unidad de Talento Humano.

Sr. José Daniel Mora Montenegro, Jefe de la Unidad de Servicios Generales.
Sr. Francisco Ledn Vasquez, Jefe de la Unidad de Mantenimiento Vehicular.
Sr. Josué Lara Casorla, Encargado del Area de Prensa.

Srta. Yanis Cascante Acufia, Encargada del Area de Planificacion.

Sr. Manuel Alvarado, Jefe de Planificacion Grupo INS.

Sr. Roy Campos Badilla, Oficial de Cumplimiento Normativo del INS.
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TEMAS PUBLICOS

CAPITULO I: APROBACION DE ACTAS DE SESIONES ANTERIORES.
ARTICULO I: APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA N°0210.

La seinora Presidente somete para valoracién de los sefiores Directores, el acta de la sesion

ordinaria N°0210, realizada el 27 de enero del 2023, la cual fue enviada para su lectura previa.

Con lectura previa, se aprueba por unanimidad el acta de la sesion ordinaria N°0210, celebrada el
27 de enero del 2023.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

ARTICULO Il: APROBACION DEL ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA N°0211.

La sefora Presidente somete para valoracién de los sefiores Directores, el acta de la sesion

extraordinaria N°0211, realizada el 08 de febrero del 2023, la cual fue enviada para su lectura previa.

Con lectura previa, se aprueba por unanimidad el acta de la sesion extraordinaria N°0211, celebrada
el 08 de febrero del 2023.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

CAPITULO II: TEMAS RESOLUTIVOS PUBLICOS.

Nota: Por solicitud de la Sefiora Presidente, se traslada por decision unanime de los senores
y seforas directores, para ser conocido como primer punto de los temas resolutivos publicos,
el SAC-00084-2023. ACUERDO 9765-XV DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL INS. Actualizacion del
Manual de Cumplimiento del Grupo INS, por razén de la limitaciéon de tiempo de parte del

expositor, debido a asuntos laborales.

ARTICULO Ill: SAC-00084-2023. ACUERDO 9765-XV DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL INS.
ACTUALIZACION DEL MANUAL DE CUMPLIMIENTO DEL GRUPO INS.

La sefora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio SAC-00084-2023 del 26 de enero del 2023, que contiene ACUERDO 9765-XV de



CONSEJO DIRECTIVO DEL BENEMERITO CUERPO DE
GRUPO | %@S BOMBEROS DE COSTA RICA
ACTA DE LA SESION ORDINARIA N°0212
24 DE FEBRERO DEL 2023

la Junta Directiva del INS. Actualizacién del Manual de Cumplimiento del Grupo INS. Dicho oficio y

su documentacion pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Con el fin de referirse al tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, al sefior Roy
Campos Badilla, Oficial de Cumplimiento del Grupo INS al ser las ocho horas con doce

minutos.

Seiior Campos: E/ tema del dia de hoy es a raiz de un acuerdo en un directivo del INS, donde hay
una modificacién de la actualizacién del manual de cumplimiento, que es el ACUERDO 9765-XV del

24 de enero del 2023, en donde se da aprobacién de dicha actualizacion.

Corresponde a temas propios del CONACYT, donde establecen mejoras en los lineamientos
establecidos por la Ley 7786, algo importante de indicar que los cambios obedecen a aspectos de
redaccion y terminologia, que viene a favorecer el servicio al cliente, tanto los clientes del INS como
a la parte interna, que corresponde a todos los procesos y politicas que establecemos en el Manual

de Cumplimiento.

Indicar que el alcance para el Cuerpo de Bomberos esta relacionado a las politicas de transacciones
inusuales, intentando operaciones sospechosas que se pueden presentar dentro de la institucion, la
Politica de atencién de autoridades competentes, la Politica de Capacitacion, Politica conozca a su
funcionario, Politica conozca su Socio Comercial y Politica sobre las Acciones de Disciplinarias que

es todo lo que establece la Ley 7786.

Senora Presidente: En realidad, es un tema de cumplimiento normativo.

Sefor Campos: Proyecto de acuerdo. El Consejo Directivo del Benemeérito Cuerpo de Bomberos

una vez concluido el asunto sometido a su consideracion, ACUERDA:

Dar por recibido el ACUERDO 9765-XV de la Junta Directiva del INS. Actualizacién del Manual de
Cumplimiento del Grupo INS, en los términos indicados el oficio SAC-00084-2023 y ejecutar la

implementacién respectiva que le corresponde al Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.

Director Mata: ;Y luego la Junta Directiva de esta tiene que aprobar algo mas en un reglamento o

algo?

Seiiora Presidente: Ya con este acuerdo se da por informado, tiene que cumplir la Administracion

con el cumplimiento.
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Seiior Campos: Y este servidor va a estar coordinando.

ACUERDO IlI: La seiora Presidente somete a votacion el asunto presentado a su
consideracion y con el voto favorable dela totalidad de los directores presentes, se toma el

siguiente acuerdo:
El Consejo Directivo, CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que mediante oficio SAC-00084-2023, la Secretaria de Actas Corporativa remite para
conocimiento del Consejo Directivo, el Acuerdo 9765-XVde la sesién ordinaria de Junta Directiva
INS, el cual indica lo siguiente: 1. Aprobar la modificacion del Manual de Cumplimiento del Grupo
INS, en los términos que constan en el oficio OCC-00891-2022 del 28 de diciembre del 2022, el cual
fuese avalado por el Comité de Cumplimiento Corporativo en su acuerdo 37-VI del pasado 14 de
diciembre del 2022 y comunicado mediante oficio SAC-01651-2022, asi como aprobado por las
juntas directivas de INS-Inversiones SAFI S.A. e INS-Valores Puesto de Bolsa S.A, mediante
acuerdos 688-VIl y 758- lll, ambos del 19 de diciembre del 2022, respectivamente, quienes a su vez
elevan dicho manual para aprobacion de esta Junta Directiva. 2. Comisionar a la Secretaria de Actas
Corporativa para que comunique el presente acuerdo a las juntas directivas del Grupo INS y al
Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica para su conocimiento e

implementacion.

ACUERDA:

Dar por recibido el ACUERDO 9765-XV de la Junta Directiva del INS. Actualizaciéon del Manual de
Cumplimiento del Grupo INS, en los términos indicados el oficio SAC-00084-2023 y ejecutar la

implementacion respectiva que le corresponde al Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.

ACUERDO EN FIRME.

Se retira de la sala de sesiones el sefior Roy Campos Badilla, Oficial de Cumplimiento

Normativo del Grupo INS, al ser las ocho horas con dieciséis minutos.

ARTICULO IV: REGLAMENTO DE PRESTACION INTEGRAL DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA FLOTILLA VEHICULAR. OFICIO
CBCR-006044-2023-DGB-00203.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio CBCR-006044-2023-DGB-00203 del 20 de febrero del 2023, que contiene
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Propuesta de Reglamento de prestacion integral de servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo para la flotilla vehicular del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica. Dicho oficio

y su documentacion pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Con el fin de referirse al siguiente tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, al sefior
Francisco Leén, Jefe de la Unidad de Mantenimiento Vehicular, al ser las ocho horas con

veinte minutos.

Senor Ledn: El tema que les vengo exponer hoy es sobre el Reglamento de Prestacion Integral de
Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo para la Flotilla Vehicular del Cuerpo de

Bomberos.

El objetivo es obtener una figura de contrataciéon que solvente las necesidades y el mantenimiento
preventivo y correctivo de la flota vehicular del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, para

fortalecer la actividad ordinaria y la misién de la institucion.

En la siguiente diapositiva, lo que me gustaria exponerles es la diversidad de la flota que tiene el

Benemérito Cuerpo de Bomberos, y la especializacion de las unidades que se maneja.

Tenemos unidades extintoras, son forestales, tipo cisterna, motocicletas, de ataque rapido, los
tanqueros, vehiculos de apoyo, los especializados, como los tanqueros de aeropuerto, adicional,
tenemos equipos especializados, como es la unidad de M| de comunicaciones, algunas gruas.
También tenemos plataformas, que mas adelante les puedo explicar un poco la especializacién que

tiene el tipo de unidades.

Sobre el tema de la justificacion para la edicion del Reglamento como tal, hablamos sobre la

especializacion y la necesidad que se tiene.

La flota vehicular del Benemérito Cuerpo de Bomberos es altamente especializada, hay alguno de
estos vehiculos, que requieren intervenciones realmente especiales, en materia de mantenimiento

tanto correctivo como preventivo.

Técnicamente tienen una capacidad y complejidad superiores a las demas flotas institucionales, por
ponerles un ejemplo, las transmisiones de las unidades nuestras, son configuradas especificamente
para lo que son las atenciones de emergencias o de vehiculos de emergencia, es requerido un
método de contratacion que permita contar con proveedores que reunan de las caracteristicas

necesarias en los diversos tipos de servicios.
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Tenemos unidades como las plataformas que son realmente especializadas, de hecho, que se
requiere una certificacion anual por el representante de la marca, en el cual garantiza bajo una rutina

que la plataforma cumpla y remita un certificado para que esté durante 1 afio en funcionamiento.

Es deseable que la plantilla esté en servicio permanentemente, es evidente que tenemos una
necesidad latente, entre mas (inaudible) que tengamos el servicio, vamos a garantizar la finalidad
publica que tenemos, y contar con un mecanismo de contratacion, es indispensable para asegurar

el cumplimiento de las funciones.

El Reglamento en nosotros consideramos que es justamente esa herramienta, que va a agilizar el

proceso de contratacion de los servicios.

Queria mostrarles de cémo es posible el comportamiento del Reglamento como tal, nosotros

anualmente atendemos alrededor de 1824 servicios, de los cuales estan distribuidos en 619

mantenimientos correctivos y 1205 servicios de mantenimiento preventivo.

Las 2 vias de atencién de estos servicios, son un taller interno con personal del Benemérito Cuerpo
de Bomberos y el restante de los servicios se contratan a través de terceros, que justamente la figura
del Reglamento de prestacion de Servicios, lo que busca es poder obtener ese servicio de los

terceros y que esté en un reglamento como tal.

La distribucién de los servicios por estas 2 vias, el 60% de los servicios se ejecutan a nivel interno

del Benemérito Cuerpo de Bomberos y el 40% de los servicios restantes, se contratan a terceros.

Director Administrativo: Estfo tiene sus antecedentes, realmente no es algo nuevo, en el sentido

de que ya este se ha venido trabajando con esta figura desde antes.

Los antecedentes inician en el 2014, cuando se generd un contrato directo para el registro de
elegibles, una figura que permitiera poder hacer los procesos de contratacion de los servicios de
mantenimiento de las unidades, fundamentada en el articulo 139, en su momento este proceso
estuvo vigente del 2015 al 2020 y se genera una recomendacion de la Auditoria Interna, de que lo
ideal era poder establecer un Reglamento, debido a que la figura no contemplada muchas de las
necesidades de la organizacién y no atacaba muy bien la manera en que se podia poder este poner

en forma a la flotilla.

Es asi como se plante6 en mayo el 2020, ante la Contraloria, la figura del Reglamento de prestacion

de servicios, fue avalado por la Contraloria, lo aprob6 con una vigencia de 2 afios y estuvo vigente

9



CONSEJO DIRECTIVO DEL BENEMERITO CUERPO DE
GRUPO | %@S BOMBEROS DE COSTA RICA
ACTA DE LA SESION ORDINARIA N°0212
24 DE FEBRERO DEL 2023

hasta junio de 2022, en el periodo de 2 afios. Durante ese periodo, se vio muestras de que funcionaba
perfectamente, tenia todas las caracteristicas, estaba reglado por la Contraloria, se logro
fundamentar ante la Contraloria y los diferentes entes, que efectivamente era la mejor herramienta

para poder trabajar.

Es asi como, a raiz de, tuvo su primer periodo de vencimiento, se solicité una prorroga, el 01 de Julio
del 2022 a noviembre, esto lo vio la Contraloria en esta fecha, debido a que en ese momento viene
la nueva ley. Al aprobarse la nueva ley, el Reglamento tenia que vencer, sin embargo, se permitia

su continuidad, si se genera otro Reglamento que era 80% o 90%, similar al anterior.

Se iniciaron todas las gestiones, en las que estamos actualmente y se analizé la ley, el nuevo
Reglamento de contrataciéon y se generé un nuevo Reglamento, que contempla muchas de las
mejoras implementadas y recomendadas, inclusive por la Auditoria Interna y la Contraloria, y que

fortalecio el reglamento de prestacién de servicios, con base a la (inaudible).

Este Reglamento tiene su base, en que los procesos ordinarios y excepcion, o resuelve la necesidad
de la organizacion, hay que entender que existen procesos ordinarios de contratacidon y en estos

procesos eran inviables para poder hacer contrataciones individualizadas

Estamos hablando de 1200 y resto de servicios, generar 1200 y resto de contrataciones
individualizadas, es inviable, desde el punto de vista logistico y de tiempo, mas siendo el Cuerpo de

Bomberos, una institucién de emergencias.

Debido a esto, se genero el proceso de reglamento, se analizaron las reparaciones indeterminadas,
el tema de la licitacion publica, la precalificacion de posibles alternativas, esto inclusive se le presenté
a la Contraloria y se le dijo las razones del por que no se puede con otras formas. Ahi nace la

necesidad de generar un reglamento, que pudiera solventar la realidad de la organizacion.

Se analiz6 que el Reglamento es la mejor forma para poder este solventar la necesidad, ya que es
la forma mas optima para atender adecuadamente la necesidad institucional, agiliza los procesos,
es una de las principales ventajas, debido a que, si no se (inaudible) a las unidades, se ponen en

riesgo la atencién de emergencias.

El precio se analiza en el mismo costo por hora que va cotizando cada uno de los proveedores, que
es parte del proceso que esta en el Reglamento y los proveedores tienen una libre inscripcion y

descripcion, automaticamente el Reglamento va permitiendo que los proveedores vayan ingresando
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y saliendo, acorde con su interés y genera transparencia, en el sentido de que se brinda facilidades

para todos los posibles proveedores, que quieran prestar el servicio al Cuerpo de Bomberos.

Seifior Ledn: En la estructura del Reglamento, esta conformado de un total de 7 capitulos, de los
cuales tenemos definiciones y abreviaturas, generalidades, registro de proveedores, la metodologia

de ingreso del registro, los roles de asignacion, los aspectos técnicos, las disposiciones finales.

Todos estos 7 capitulos, se detallan en 34 articulos, el Reglamento se complementa de un manual
de ejecucion, del cual son cuatro capitulos, que se detallan en 35 articulos y adicional, tenemos 23

anexos, los cuales comprenden tanto, aspectos técnicos como administrativos.

Tanto el Manual como los anexos, seran aprobados por la Direccién General del Benemérito Cuerpo

de Bomberos, una vez que se dé la aprobacion del Consejo Directivo.

En las caracteristicas de la figura, es lo del tema del registro, permite incorporaciones y salida de
proveedores, en cualquier momento, como lo mencionaba Don Guillermo. Es una figura con esa
caracteristica en los servicios, el proveedor escoge el servicio que desea ofrecer y pueda ampliarlo
libremente, es decir, si se incorpora con 3 servicios, él durante el tiempo puede inclusive sumar mas

0 en su defecto, puede restar, eso es parte de la facilidad de la figura.

Tenemos un rol de asignacion que, garantiza una distribucion equitativa de los servicios entre
proveedores. La dinamica permite una asignacion inmediata en caso de que un proveedor, se le
asigna un servicio y nos diga, no tengo capacidad instalada para verlo o no estoy interesado en el

servicio. De inmediato, la figura facilita esa reasignacién inmediata.

Tenemos 2 tipos de clasificaciones, una clasificacion tipo A y B, en la clasificacion tipo A, los
proveedores que se clasifiquen en esa categoria, son proveedores que van a ver la flota con una
antigliedad no mayor a 5. Y los que estén en clase B, son los proveedores que van a poder ver la

flota con antigliedades mayores a 5 afios.

En el tema de marcas, tenemos una variedad bastante extensa de flota y de marcas, el Reglamento

permite que se pueda especializar ese tipo de condiciones.

La invitacién es algo caracteristico de e la figura se divulga periédicamente en la Gaceta, diarios de
circulacion nacional, en la pagina web y en las redes. Adicional, la disponibilidad de la documentacion
permanece al ingresar a la pagina del Cuerpo de Bomberos, ahi esta toda la informacion del

Reglamento.
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La finalidad publica, que permiten mantener la imagen éptimas condiciones a nivel de mantenimiento,
a la flota vehicular del Cuerpo de Bomberos, solventa integralmente la necesidad permanente en la

organizacion, preventivos y correctivos.

La especializacion, incluye todos los tipos de equipos especiales de la organizacion, tenemos
definido tiempos de labor porque son actualizables, actualmente, tenemos 3784 lineas, lo que hace
es decidir a través de un Comité Técnico que hicimos la Unidad de Mantenimiento Vehicular, donde
ya claramente con experiencia en campo, podemos decirle, que para sustituir en los frenos de un
vehiculo X, lo que se tardan son 5 horas, entonces vamos generando una linea donde ya los
proveedores, en el momento que se inscriben, de una vez saben que una reparacion de frenos, lo
que van a tener son 5 horas, porque ya nosotros hicimos el mismo servicio y garantizamos que eso

es lo que se va a utilizar

El respaldo incorpora clausulas, multas, clausulas penales, garantia de cumplimiento de las pélizas.

Tenemos algo que nos ayuda en una flota de emergencias, que es una atencion 24/7/365, que es
que los proveedores, en que sus ofertas de servicios se inscribieron asi, vamos a tenerlos a
disposicion de poder reparar unidades en un tiempo mas pronto, la oportunidad garantiza atencion
mas dinamica para los mantenimientos y los plazos, estan garantizados por la experiencia que ya

tuvimos del Reglamento, que se reduce.

Tenemos un software donde se va a administrar este sistema que se llama SIMAV (Sistema de
Mantenimiento Vehicular) es un software de la institucién, adicional, tenemos el respaldo que

anteriormente la Contraloria General de la Republica, avalé el procedimiento como tal.

Queriamos hacer un breve resumen de Ultima sesion, donde les expusimos un poco lo del

reglamento, recibimos 5 consultas de ejecucion del actual Reglamento.

Adicional, tuvimos 2 solicitudes de informacion de como se manejaba anteriormente el Reglamento,
tuvimos 7 ajustes de redaccion de forma, 2 ajustes de redaccién de fondo y recibimos un informe de

la asesoria legal del INS.

Aportamos informacién del mercado, ante la consulta de cuales eran las los posibles proveedores
que teniamos en el mercado y en la lista se contemplaron todos los proveedores que estan inscritos
en SICOF y adicional, también de un estudio que se hizo a nivel centroamericano, puntualmente
aqui, en Costa Rica, de la cantidad de lubricentros que tenemos disponibles a nivel pais de la Central

América Data.
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Se compartié el listado de los proveedores y ejecucion del afio 2022, se compartié la informacién de
los 18 proveedores inscritos al Reglamento anterior, con sus asignaciones, datos y presupuesto

ejecutado durante ese periodo.

Ampliamos sobre el proceso de adquisicion de los repuestos, que nos consultaban de cémo los

proveedores que subcontratamos adquieren los repuestos.

El proceso de verificacién de requisitos técnicos, como es el cumplimiento de los anexos que estan

en el Reglamento, como garantizamos ese cumplimiento.

Describimos un proceso y las variables del rol de asignacion, adicional, la actualizacion de las de los
articulos de los anexos y el Manual, como les mencionaba, esos son complementarios y seran
aprobados por la Direccién General. También se hicieron 2 modificaciones, por la obligacion del
FODESAF (Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares) y la CCSS (Caja Costarricense
del Seguro Social).

Un breve resumen de como funciona el rol de asignacion, al momento para buscar lo mas equitativo

en las asignaciones.

Al momento que alguna estacién hace un reporte de averia, nuestro personal técnico clasifica esa
averia y empieza a hacer algunas consultas para poder designar cuales son los proveedores que

estan disponibles para generar una asignacion.

Entre eso es qué servicio de mantenimiento se requiere, si es mantenimiento preventivo o correctivo,
si es correctivo, descartara los proveedores que ofrecieron unicamente mantenimientos preventivos,

quedan excluidos de la posibilidad.

Después cual es la antigliedad del vehiculo, recordemos de la clasificacion A y B, si es un vehiculo
del 2020, todos los proveedores que estan clasificados como clase A, son los que tienen posibilidad

de optar por esa asignacion.

El tipo de vehiculo que requiere mantenimiento, si el vehiculo es pesado, mediano o liviano, por la

experiencia no todos los proveedores del servicio ofrecen en los 3 tipos.

En la marca del fabricante, tenemos proveedores donde solo dicen, por ejemplo, yo voy a ver una
marca en especifico y no estoy interesado en ninguna otra marca, normalmente ocurre en las

agencias, que son representantes de una marca en especifico.
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El servicio y el sub servicio que esté involucrado, no sé si es un servicio de motor, si esta ligado a

la parte de inyeccion, por ahi vamos haciendo esa clasificacion.

Algo importante, es la ubicacion geografica del vehiculo, si se hace un reporte de averia de la zona
de Liberia, el interés nato, por si solo va a ser el proveedor mas cercano, para no tener que asumir

el Cuerpo de Bomberos, los gastos de traslados y logisticos que conlleva una situacién de estas.

De la serie de consultas anteriores, lo que se define es un grupo de proveedores elegibles
previamente inscritos al reglamento y que pueden prestar el servicio requerido generando un

consecutivo de la asignacion de manera secuencial

La experiencia obtenida en el Reglamento, que teniamos vigente, tenemos la incorporacion de 18
proveedores, se asignaron y se ejecutaron alrededor de 841 servicios entre mantenimientos
preventivos y correctivos. Se alcanza una adecuada ejecucion presupuestaria en 1692 millones en
el afo 2022, a través de la figura del reglamento, se solventé el 100% de las necesidades técnicas

de mantenimiento

Y se mantuvo una experiencia positiva que se entendié el 100% de las averias, que los comparieros
de las estaciones nos hicieron llegar. Se cumplié con el fin publico, ya que reparamos los vehiculos
de emergencia, a través de una efectiva herramienta, que generé una agil contratacién de los

servicios y nos mantuvo las unidades en servicio de una manera mucho mas agil y pronta.

Director Administrativo: Estamos ante un cambio en la ley y el Reglamento, la nueva ley de
Contratacién Publica y el Reglamento en el articulo 239, define las condiciones para el uso de esta
figura y todos estos elementos estan contemplados dentro de un reglamento, lo que es las
limitaciones y el alcance de la figura esta definida en los primeros tres o cuatro articulos del mismo

Reglamento.

Las condiciones basicas para su utilizaciébn son a través del Reglamento, se define todas las
condiciones, los anexos, el manual de define claramente cuales son las condiciones en que se va a

utilizar.

El cumplimiento de los principios de contratacion totalmente cumplidos, hay integridad, existe un fin
publico, hay sostenibilidad social y ambiental, igualdad y transparencia dentro del proceso, debido a
que el Reglamento es publicado, todos los oferentes tienen la misma oportunidad y se asegura que

efectivamente, se esté prestando un fin publico, existe un interés publico y se cumple, como decia
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Francisco, el hecho de que la organizacién lo haya venido trabajando y haya funcionado

perfectamente, haya sido avalado por la Auditoria y por la Contraloria, definen que se ha logrado.

Constituye la mejor figura y mas ventajosa, tal como les indicaba, en el analisis que se hizo desde
un principio con respecto a otras figuras de contratacion, definié que esa era la figura mas ventajosa

para poder trabajar.

Adicionalmente, se requiere un dictamen de la Direccién de Contratacion Publica, quien debera
emitirlo en un plazo de un mes posterior a la aprobacion por parte del Consejo Directivo, ya se hizo
la consulta y efectivamente, primero tiene que ser aprobado aqui en el Consejo Directivo y llevado

alla, para que después sea traido.

Se cuenta con los criterios, desde el punto de vista sensorial legal, se analiz6 el Reglamento y los

criterios internos y externos.

La Unidad de Planificacion, desde el punto de vista de la estructura. Se envio un oficio, de parte de
la Direccion General, en donde se aclara que efectivamente, la aprobacion de los manuales y anexos
va a ser este por parte de responsabilidad de la (inaudible), como un proceso técnico y

Administrativo.

Una figura aprobada por la Contraloria, utilizada con éxito por 2 afios y medio, aprobo la prérroga,
fue vista Auditoria Interna y se hicieron todos los cambios efectivos que plantearon. Es una
continuidad de una figura que permite el mantenimiento de la flotilla y los vehiculos de emergencia

de la organizacion.

La Ley General de Contrataciéon Publica avala las figuras preexistentes, en el mismo Reglamento

establece que aquellas figuras preexistentes se pueden utilizar.

Se realizaron los ajustes necesarios y basicamente se requiere el previo emitirlo la aprobacion de

parte de este Consejo Directivo.

El criterio emitido por la Direccién de Compras Publicas, que cuando se hizo la consulta directamente
establece que: “... la solicitud de propuesta de Reglamento de tipo abierto, debera ser avalada por
el maximo jerarca de la institucion o por quién este delegue, previa remision a esta Direccion...”,
entonces estamos en este momento, ante ustedes para poder solicitarle el acuerdo de aprobacioén,

para poder llevarlo a la Direcciéon de Compras Publicas.
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Director Mata: Sobre los tiempos de labor que mencionaste, cuando ustedes dicen que tienen 3000
y resto de lineas, ya mas o menos en determinadas, pueden decir que un cambio de frenos dura 5
horas, pero resulta que el proveedor dice que no dura 5 horas, dice que eso dura 7 horas y ya a él
por rol se le dio la asignacién del trabajo, ;qué sucede en un caso como ese?

Seiior Ledn: Cuando un proveedor hace un diagnéstico, siempre es acompariado de un supervisor
del Benemérito Cuerpo de Bomberos, es decir, un proveedor puede decir que 10 cosas tiene
identificada la unidad a gestionar y nuestro supervisor va, inspecciona e indica si le da aval a las 10
cosas, o inclusive, puede decir “no, quitenle”, “eso esta bueno”, “esto no lo vamos a hacer” o en su
defecto, también tiene la potestad de poder decirle “usted no vio esto o agréguele esa averia

adicional a las 10”.

Posterior a esto, existe el periodo de la cotizacion del servicio, que ahi es en donde entra el proveedor
que tiene que adecuarse a las 3784 lineas, que ya nosotros tenemos definido, cuando ocurre eso y
es una experiencia que ya hemos adquirido nuestro supervisor va al campo y corrobora, puede ser
que, dentro de la especializacion del vehiculo, las 5 horas que pusimos en los (inaudible), no estan

acordes, porque tal vez viene con alguna especialidad distinta, al momento del (inaudible).

Es el supervisor que va, supervisa y avala que esas 2 horas adicionales que el proveedor esta
pidiendo, sean de concordancia, de lo contrario, el Reglamento también resguarda a la
Administracién, indica que, en determinadas diferencias en ese tipo de condiciones, prevalece el
criterio de la Administracion. Desde ahi, el Reglamento nos cubre para poder garantizar ese tipo de

situaciones.

Director Mata: Si el proveedor dice que no, entonces cambian de proveedor.

Senor Ledn: En determinado caso, no vamos asumir un costo adicional, por gusto de un proveedor,

en eso nos resguardamos mucho.

Director Mata: En cuanto al rol de asignacién. Yo supongo que el rol les va diciendo, hoy le tocé a
este proveedor, el vehiculo porque la reparacién que tiene que hacerse le corresponde a ese tipo de
proveedor, pero ese rol, ;también ve el costo de la reparacion?, para que todos al final de un
determinado periodo hayan tenido ingresos parecidos, porque un rol es la forma optima de
distribucion de los trabajos, pero el rol puede ser que por casualidad siempre le toquen los mas

grandecitos a un mismo taller o a dos talleres, por cualquier cosa, seamos suspicaces.

¢Hay alguna forma de que eso se controle también?
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Seiior Ledn: El rol lo que garantiza es una asignacion equitativa en comparacion de los servicios
que oferta cada proveedor, pero a mayor cantidad de servicios que oferta un proveedor, mayor
posibilidad de asignacién tiene. En cuanto al tema presupuestario, inclusive en la documentacion
que nosotros le pasamos, hay un comportamiento interesante, porque no precisamente el proveedor
que tiene mayores asignaciones, tiene mayor presupuesto, de hecho, que el que tiene menos

asignaciones de segundo, es el que tiene mayor presupuesto asignado.

Eso solo tiene una respuesta, es que no todos los servicios a nivel de mantenimiento, tienen un
costo igualitario, un ejemplo, es que nosotros tenemos una embarcaciéon 02, es una embarcacion
que cualquier situacion que se le haga a esa unidad, los costos son elevados. Aunque yo tenga 3
asignaciones y usted tenga 1, puede ser que usted con ese 1 sea de la embarcacion 02 y el

presupuesto suyo me eleve a mi que tengo 3 asignaciones.

El rol lo que buscé fue un rol equilibrado entre las asignaciones por iguales, es decir, por servicios...,
si usted y yo tenemos los mismos servicios, evidentemente, ahi si compartimos el rol de asignacion
y probablemente un nivel de presupuestario igualitario, pero el rol no se basa en un tema
presupuestario, porque los servicios son diferenciados y hay unos mucho mas especializados que

otros.

Director Administrativo: Ese tema lo vio la Contraloria y entendié muy bien la (inaudible), que le
damos en sentido de que el tema es la transparencia y la igualdad en tema de rol de asignacion,
esta definida por la secuencia que esta definiendo el rol y no tanto por el monto presupuestario, por
las caracteristicas de cada uno de los talleres, las capacidades que puedan tener y los servicios que
pueden prestar, inclusive dentro del aval que se analizé en la Contraloria, tomé en cuenta ese

analisis.

Director Mata: Un carro hay que hacerle un mantenimiento correctivo, ustedes determinan que son
los arreglos que hay que hacerle y con base en eso, se les dice a los talleres que pueden

eventualmente hacer el arreglo, que coticen.

Seior Leon: El reporte inicia desde que la estacion hace en el sistema SIGAE, tenemos un analista
de mucha experiencia, tiene con nosotros alrededor de 40 afios de estar laborando, entonces ya la
flota la tiene identificada, lo que hace es que el reporte de averia, por ejemplo, es que siente una
vibracion al frenar, recordemos que uno de los desgloses es servicios y subservicios, entonces él ya
con su experiencia técnica, determina que la reparacion esta en sistema de frenos. Desde ahi el rol

lo que hace es un descarte, que dice ¢;cuales son los probadores que ven el servicio de frenos?,
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tenemos 5 proveedores inscritos que ven servicios de frenos, ;qué marca es el vehiculo? es marca
Ford, de esos 5, ahora quedaron 3, y asi sucesivamente va haciendo un descarte hasta cuando
queda 2 o 3 proveedores. Inclusive, depende de la especializaciéon del servicio que se requiere,

llegamos hasta quedar en un solo proveedor, asi es como lo hemos ido manejado el rol asignacion.

Director Mata: Siles quedan 3, le piden a los 3 que coticen.

Seiior Ledn: Si quedan 3, se guarda un histérico de cudl fue la ultima, el proveedor que se

(inauduble) y sigue el...

Director Mata: Ahi es donde queria llegar

Seiora Presidente: Quiero felicitarlos, porque esto lo habiamos visto en otra Junta Directiva y esto
es prioritario, definitivamente concuerdo con el tema de la Auditoria de que era necesario el
Reglamento, ademas, de parte de la Presidencia de algunos de nosotros, se hizo basta solicitudes
de mejora en el tema de términos técnicos y legales. Sé que llevo un trabajo importante, de parte de
la Administracion y que se cumplié con todo lo las recomendaciones que se vio, por lo menos de

parte de la Presidencia Ejecutiva y de la Presidencia del Consejo.

Felicitarlos y agradecerles, porque sé que fue un trabajo extenso y creo que definitivamente es

necesario e importante tener el Reglamento, en ese sentido, lo antes posible

De mis visitas a las giras, que he venido teniendo en diferentes regiones, pedirles que hagan la
mayor divulgacion, una vez esto esta probado, el proceso correspondiente, porque seamos realistas,
muchos de estos estan en San José y hay algunos servicios que se podrian estar dando en zonas

rurales.

Primero por un tema de activacion economica y por el hecho de que, en algunos casos, aunque hay
temas muy especializados que solo se podran dar en ciertas zonas dependiendo donde esta el taller,
hay asuntos que son simplemente un tema aceite o de frenos. Y lamentablemente, como no esta
registrado el proveedor de la zona, habria que llevarlo hasta San José y eso lleva méas de 1 dia o 2

dias de que ese carro esté fuera.

El rol de la publicacion de que se pueda participar, ojala talleres cumplan con los requerimientos
necesarios, pero que también ... porque eso es menos tiempo de que esa flotilla o ese automovil

esté fuera de servicio.
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Porque también, aunque el cambio de aceite pueda ser 2 o 3 dias, por decirlo asi, el hecho de sacarlo
de la zona y volver a traerlo, lleva su rol de extensién de plazo y pues se requiere de esos

instrumentos lo antes posible.

Es una solicitud, que por favor se dé una mayor divulgacion posible, para que ojala participen gente
de zonas rurales, en el caso de cuando son inclusive temas menores, que son muy sencillos y son
muy comunes, para dar el apoyo necesario en temas de tiempo y de reactivacion econémica en las

zonas rurales

En ese sentido, si ya no hay ninguna observacion, pues darle la lectura al acuerdo.

Director Administrativo: E/ Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica

una vez concluido el asunto sometido a su consideracion, acuerda:

1. Autorizar el proceso de tipo abierto denominado: “Reglamento de prestacion integral de
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para la flotilla vehicular del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Costa Rica”, por un plazo de dos afios con posibilidad de una tnica
prorroga por un periodo igual.

2. Confirmar que el Director General, Ingeniero Héctor Chaves Ledn, se encuentra facultado
para someterlo a consulta ante la Direccion de Contratacion Publica, asi como autorizar
cualquier ofro tramite consecuente relacionado, incluyendo modificaciones que de esa

gestion se deriven y sean informadas posteriormente al Consejo Directivo.

Director Mata: Por curiosidad ¢;Por qué confirmar?

Director Administrativo: Esto viene de una solicitud de la Contraloria, en donde nos solicité que el

acuerdo, ratificara o confirmara que Don Héctor....

Director General: La ley lo dice.

ACUERDO 1V: La seinora Presidente somete a votacion el asunto presentado a su
consideracion y con el voto favorable de la totalidad de los directores presentes, se toma el
siguiente acuerdo: El Consejo Directivo, CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que la Unidad de Mantenimiento Vehicular brinda servicios mecanicos y de sistemas de

bombeo para la flota vehicular institucional la cual esta compuesta de 538 vehiculos y anualmente
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se realizan 619 mantenimientos correctivos y 1205 preventivos; para un total de

1824aproximadamente.

SEGUNDO: Que la flota vehicular se atiende en dos vias: Taller Interno BCBCR ya través de
subcontratacion de talleres externos, en donde el medio de contratacion seria el “Reglamento de
prestacion integral de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para la flotilla vehicular del

Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica”

TERCERO: Que el reglamento referido en el considerando anterior fue aprobado por la Contraloria
General de la Republica mediante oficio DCA 2388, con una vigencia de 2 afios, del 01 de julio de
afno 2020, al 30 de junio del afo 2022. Posteriormente, se solicitd ante el Ente Contralor una prérroga;
la misma se aprobd mediante el oficio DCA-2089, la cual abarcé del 01 de julio al 30 de noviembre
2022.

CUARTO: Que dado que la Ley General de Contratacion Publica entrd en vigor el 1° de noviembre
2022; se requiere el ajuste del mecanismo de contratacion para dar continuidad a la prestacion de
servicios, se plantea una figura contractual de tipo abierto estipulada en la normativa de contratacion

publica regulada en los articulos N°85 de la Ley y N°239 y N°240 de su Reglamento.

QUINTO: Que la Direccion General del Benemérito Cuerpo de Bomberos, elevo para valoracion del
Consejo Directivo el Reglamento referido mediante oficio CBCR-002361-2023-DGB-00069del 23 de
enero del 2023y, en la sesion ordinaria N°0210 tomo el Acuerdo de solicitar a la Direccion General,

la incorporacion de las observaciones realizadas por el Consejo Directivo en el Reglamento.

SEXTO: Que mediante oficio CBCR-006044-2023-DGB-00203del 20 de febrero del 2023, la
Direccion General envia para valoracion del Consejo Directivo, la propuesta de Reglamento de
prestacion integral de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo para la flotilla vehicular del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, con las observaciones del Consejo Directivo
atendidas.

SETIMO: Que dicha propuesta, cuenta con el criterio de la Asesoria Legal emitido mediante oficio
CBCR-001684-2023-AJB-00004y con el criterio de la Unidad de Planificacion emitido mediante oficio
CBCR-002166-2023-PLB-00008.

ACUERDA:
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1. Autorizar el proceso de tipo abierto denominado: “Reglamento de prestacion integral de servicios
de mantenimiento preventivo y correctivo para la flotilla vehicular del Benemérito Cuerpo de
Bomberos de Costa Rica”, por un plazo de dos afios con posibilidad de una unica prérroga por un

periodo igual.

2. Confirmar que el Director General, Ingeniero Héctor Chaves Ledn, se encuentra facultado para
someterlo a consulta ante la Direccién de Contratacién Publica, asi como autorizar cualquier otro
tramite consecuente relacionado, incluyendo modificaciones que de esa gestion se deriven y sean

informadas posteriormente al Consejo Directivo.

ACUERDO EN FIRME.

Se retira de la sala de sesiones el seifor Francisco Ledén, Jefe de la Unidad de Mantenimiento

Vehicular, al ser las ocho horas con cincuenta y tres minutos.

ARTICULO V: AUTORIZACION DE EXPROPIACION DE FRANJA POR PARTE DEL MOPT EN
TERRENO PROPIEDAD DEL CUERPO DE BOMBEROS EN LIMON.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefores
directores el oficio CBCR-006066-2023-DGB-00206 del 20 de febrero del 2023, que contiene
Autorizacion de expropiacion de franja por parte del MOPT en terreno propiedad del Cuerpo de

Bomberos. Dicho oficio y su documentacion pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Con el fin de referirse al siguiente tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, al sefior
José Daniel Mora, Jefe de la Unidad de Servicios Generales, al ser las ocho horas con

cincuenta y cuatro minutos.

Seinor Mora: Se trae la solicitud de autorizacién para la expropiacién de una franja de terreno que

permitira la ampliacion de la Ruta 32, propiamente en la propiedad que alberga la estacion de Limon.

Algunos antecedentes para ubicar en la linea de tiempo lo que ha venido pasando en esta importante
estacion. En el 2018, fue cuando intentamos toda la gestion para valorar posibilidades de compra
para trasladar la estacion de Bomberos de Limén, debido a las necesidades que tenian en ese

momento, tanto operativas como estructurales.

En el 2019, fue cuando logramos la aprobacion de la Contraloria y del Consejo Directivo, para

comprar una nueva propiedad de la estacion de bomberos de Limén, fue asi que en el 2020 se
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consolida el proceso de traslado de la estaciéon y compra de la propiedad. En el 2021, fue cuando

inicié el proceso de expropiacién, donde fuimos notificados por parte del MOPT.

A partir del 2022, es donde iniciamos un proceso muy voluntario, para apoyar todas las gestiones
que el Ministerio de Obras Publicas y Transportes requeria de parte nuestra, sabiendo que esto es

un proyecto de pais.

Es asi como, tenemos algunas caracteristicas de la edificacion, las caracteristicas registrables, como
el numero de finca y de plano catastro. La ubicaciéon, que es sobre la Ruta Nacional 32,
especificamente en la Colina 200 metros al oeste del INA; el area total de la propiedad es de
31.983,78 m2 El frente de calle que tiene esa propiedad es de 99 metros, lo cual hizo que tuviéramos

una expropiacion como (inaudible).

De la notificacion de la expropiacion que recibimos, hay una relacién directa con la ampliacién de la
Ruta 32, la franja expropiada ya cuenta con un plano catastro hecho por el Ministerio de Obras
Pablicas y Transportes. La expropiacion cuenta con una declaratoria de interés publico, que es algo

muy importante mencionarlo en estos casos.

La franja por expropiar es de 725 m?, el costo a indemnizar es de #£38.693.647 colones, esto se
deriva de un avaluo que realiza el Ministerio de Obras Publicas y Transportes y somete a aprobacion

de la Administracién y hoy del Consejo Directivo.

El expediente, en este momento estan en revision de la Notaria del Estado, esta ya hizo la
observacion de que contamos con toda la informacién necesaria, para programar la firma de la
escritura y partiendo de eso, hace una solicitud al Ministerio de Obras Publicas y Transportes para

que coordinen con el Cuerpo de Bomberos, la aprobacioén del maximo jerarca de la Institucion.

En la siguiente, vemos algunas imagenes de un registro fotografico — diapositiva 32, presentaciéon
en power point de la sesién 0212- de los trabajos que hoy se aprecian al frente de la estacién de
bomberos y el cual ha permitido que, de manera voluntaria, ellos ya pueden contar con algunos

espacios que les permita ir avanzando.

Una de las condiciones mas importantes, es que esta expropiaciéon genera un retorno en la ruta que

al Cuerpo de Bomberos le ayuda muchisimo, en los plazos de atencion de emergencias.

Lo que vemos en color verde — diapositiva 33, presentacion en power point de la sesién 0212- es

practicamente toda la propiedad del Cuerpo de Bomberos y lo que vemos en color azul — diapositiva
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33, presentacion en power point de la sesiéon 0212- es la franja que nos estan expropiando, es correr

la malla hacia adentro aproximadamente 7 metros.

El costo del avaluo, de los €©38.963.647 millones de colones, tenemos una indemnizacion de la
propiedad como tal, de ¢37.086.650 colones y algiin coste de indemnizacién de los tramites
administrativos que esto conlleva, para la actualizacion de planos catastros y todo lo que tenga que
ver con el Cuerpo de Bomberos es de ¢1.606. 997. Eso compone el avaliio que hace el Ministerio

de Obras Publicas y Transportes.

Algunas consideraciones de la Administracion, el cual nos dice que el costo del avalio es razonable,
segun el estudio técnico que hizo la Unidad de Servicios Generales, la expropiaciéon no genera
ninguna afectacion a la Estacién de Bomberos, ni a los proyectos futuros que se esperan desarrollar
ahi. La expropiacion trajo dos beneficios, lo del retorno e incluso el Ministerio nos ayudé a hacer una

segunda salida en esta propiedad, la cual, al momento de mover la malla, nos ayudaron.

Recomienda la continuidad del proceso, para el cumplimiento del proceso ante la Notaria del Estado.

Seiiora Presidente: De mi parte, no hay ninguna duda, es un tema prioritario para el pais, beneficia

al Benemérito Cuerpo de Bomberos, en su accesibilidad a las emergencias

Yo estuve presente cuando hicimos la gira a Limén y vimos lo que significa la expropiacién y es
transcendental. Una nota que al pie pagina, sé que no es el tema, que no necesariamente esta
incluido dentro del tema de la ampliaciéon de la 32, sin embargo, solicito en algin momento a la
Administracién para ver qué podemos hacer con el acceso al agua, que sé que tenemos temas
graves en la Estacion de Limén, y si pudiéramos gestar de alguna manera una reunion para la zona,
con la gente de Acueductos y Alcantarillados, que también es un compromiso que se dio en el

Consejo de Gobierno en Limon, para ver qué pudiéramos hacer.

Ademas, no solo por el tema de sanidad o acceso natural de la necesidad de nuestros Bomberos,
sino también es necesario para para tener las condiciones para atender las emergencias que ocupa

nuestro Cuerpo de Bomberos.

Solicitarles a la Administracion, si pudiéramos tener una gestiéon de ese lado, en el caso de Limén,
lo antes posible y en lo que nosotros desde el Consejo de Bomberos o de la Presidencia, pudiéramos

ayudar o comentar en reuniones, cuente con nosotros, es una prioridad importante para Limon.
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Director Mata: /nstar a la Administracion, para que aceleren este proceso, ante la autoridad del
Estado, el gran problema que esta afectando a la Ruta 32, es la enorme cantidad de propiedades
que no han podido ser expropiadas y eso genera un costo terrible para el pais. Ademas, el hecho de

que no se pueda (inaudible), ayudemos en lo que se puede entonces.

Senora Presidente: De acuerdo, con esa propuesta.

Seiior Mora: E/ Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica una vez
concluida la presentacion del asunto sometido a su consideracioén, acuerda:

1. Aprobar la continuidad del proceso de expropiacién de una franja de 725 metros cuadrados,
en la propiedad del Benemeérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, que tiene como ntimero
de finca L-56133-000, con plano catastro nimero L-0909410-2004, lo anterior, por un monto
total de #£38.693.647 (Treinta y ocho millones seiscientos noventa y tres mil seiscientos
cuarenta y siete colones exactos), monto derivado del avalto realizado por el Ministerio de
Obras Publicas y Transportes SABI-2021-51.

2. Autorizar al sefior Héctor Chaves Leon, cédula 1-0626-0563, en su calidad de Director
General, para suscribir la escritura publica y demas tramites relacionados, ante la Notaria
del Estado.

Director Mata: ; Esta sequro de que es exacto ese nimero de metros?

Senor Mora: Esta derivado del plano catastro que ellos inscribieron.

ACUERDO V: La sefora Presidente somete a votacion el asunto presentado a su
consideraciéon y con el voto favorable de la totalidad de los directores presentes, se toma el

siguiente acuerdo:

El Consejo Directivo, CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, en el afio 2020, el Benemérito Cuerpo de Bomberos logré la adquisicion de una
propiedad que se encuentra a cuatro kildbmetros del centro de Limén, esto para el traslado de la
Estacién de Bomberos de Limén, la cual presenta las siguientes caracteristicas: *Plano catastro: L-
0909410-2004+N° de finca: L-56133-000+Ubicaciéon exacta: Ruta Nacional 32, La Colina, 200 metros
oeste del INA.

<Area: 31.983,78
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* Frente de calle: 99 metros

SEGUNDO: Que el pais presenta actualmente, varios proyectos de mejoramiento en la
infraestructura vial, uno de estos casos es la ruta 32, producto de ello, en enero 2021 el Benemérito
Cuerpo de Bomberos recibié notificacion por parte del Ministerio de Obras Publicas y
Transportes, sobre la apertura del expediente N°SABI-2021-10, en el cual informan la
necesidad de expropiar una franja de terreno de 725 metros cuadrados, la cual se debe de
segregar de la finca N°L-56133-000, propiedad del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica,
incluso para esa misma fecha informan que ya se tiene registrado el plano catastro N°L-
2210366-2020, el cual ratifica la expropiacidn que se debe de realizar y lo sefialan con una

declaratoria de interés publico.

TERCERO: Que el monto total a indemnizar es por la suma de €£38.693.647 (Treinta y ocho millones
seiscientos noventa y tres mil seiscientos cuarenta y siete colones exactos), de conformidad con el

avaluo realizado por el Ministerio de Obras Publicas y Transportes.

ACUERDA:

1 .Aprobar la continuidad del proceso de expropiacion de una franja de 725 metros cuadrados, en la
propiedad del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, que tiene como numero de finca
L-56133-000, con plano catastro numero L-0909410-2004, lo anterior, por un monto total de
38.693.647 (Treinta y ocho millones seiscientos noventa y tres mil seiscientos cuarenta y siete
colones exactos), monto derivado del avallo realizado por el Ministerio de Obras Publicas vy
Transportes SABI-2021-51.

2. Autorizar al sefior Héctor Chaves Leodn, cédula 1-0626-0563, en su calidad de Director General,

para suscribir la escritura publica y demas tramites relacionados, ante la Notaria del Estado.

ACUERDO EN FIRME

Se retira de la sala de sesiones el seifor José Daniel Mora, Jefe de la Unidad de Servicios

Generales, al ser las nueve horas con dos minutos.

ARTICULO VI: SOLICITUD LICENCIA SIN GOCE DE SALARIO JOSSELYN SANCHEZ
GRENALD.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio CBCR-006136-2023-DGB-00210 del 21 de febrero del 2023, que contiene la
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solicitud de licencia sin goce de salario Josselyn Sanchez Grenald. Dicho oficio y su documentacién

pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Con el fin de referirse al siguiente tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, ala sefiora

Wendy Maroto, Jefe de la Unidad de Talento Humano, al ser las nueve horas con dos minutos.

Seiiora Maroto: Con respecto a la solicitud que presenta la compariera Yoselin Sanchez Grenald.
En este caso se somete a valoracion de este Consejo Directivo, debido a que la Convencién colectiva
es su articulo 32, estipula que, en caso de que las licencias que soliciten los colaboradores se

excedan a 1 afio, corresponde a este Consejo evaluar la posibilidad de aprobacién o no.

Como antecedente, la fecha de ingreso de la compariera, ella ingresé el 16 de mayo del 2011, tiene
mas de 11 afios de laborar con nosotros y tiene un puesto asociado al profesional administrativo uno

y no registra disfrute de licencia sin goce salario en los ultimos 2 afios.

La solicitud que realiza, es para poder estudiar inglés. Solicita una licencia sin goce de salario, por
afio y 9 dias, comprenderia del 31 de Julio del afio 2023 al 9 de agosto del afio 2024. No
consideramos que haya una afectacién para el Cuerpo de Bomberos en caso de que ustedes valoren

otorgarla.

Sefiora Maroto: E/ Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica una vez

concluida la presentacion del asunto sometido a su consideracion, acuerda:

1. Aprobar la solicitud de licencia sin goce salarial, tramitada por parte de la Sra. Josselyn Sanchez
Grenald, la cual comprende del 31 de julio del 2023 al 09 de agosto del 2024.

2. Se instruye a la Administracién comunicar a la Sra. Sanchez Grenald, segun corresponde

ACUERDO VI: La seiiora Presidente somete a votacion el asunto presentado a su
consideracién y con el voto favorable de la totalidad de los directores presentes, se toma el

siguiente acuerdo

El Consejo Directivo, CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que mediante correspondencia electrénica recibida el pasado 13 de febrero
del afo 2023, por el Benemérito Cuerpo de Bomberos, la sefiora Josselyn Sanchez
Grenald, portadora de la cédula de identidad: 7-0184-0325, solicita la valoracion vy

aprobacion del disfrute de una licencia sin goce de salario comprendida del 31 de julio
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del ano 2023 al 09 de agosto del afio 2024, para un total de un afio y nueve dias de
disfrute.
SEGUNDO: Que Articulo 32 de la Convencion Colectiva de Trabajo 2021-2024,

establece lo siguiente:

Articulo 32 "Las licencias, con o sin goce de salario hasta por dos (2) meses calendario o permisos,
podra concederlos la Unidad de Talento Humano del Cuerpo de Bomberos cuando a su
juicio, cuente con razon justificada para otorgarlas. En aquellos casos en que se deniegue una
licencia o un permiso, el colaborador podra acudir al nivel jerarquico superior, para que sea esa

instancia, la que decida, en definitiva.

Las licencias que excedan de dos (2) meses calendario y hasta por un afio calendario,
solo podran ser concedidas por la Direccion General del Cuerpo de Bomberos vy
aquellas otras que se soliciten por periodos de mas de un afio se reservan para
que sea el Consejo Directivo del Cuerpo de Bomberos la instancia que resuelva su

eventual admisibilidad (...)"

ACUERDA:

1. Aprobar la solicitud de licencia sin goce salarial, tramitada por parte de la Sra.
Josselyn Sénchez Grenald, la cual comprende del 31 de julio del 2023 al 09 de
agosto del 2024.

2. Se instruye a la Administracion comunicar a la Sra. Sanchez Grenald, segun

corresponde.

ACUERDO EN FIRME.

Se retira de la sala de sesiones la sefiora Wendy Maroto, Jefe de la Unidad de Talento, al ser

las nueve horas con cinco minutos.

ARTICULO VII: PROPUESTA ACTIVIDADES 100 ANIVERSARIO INSTITUTO NACIONAL DE
SEGUROS.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio CBCR-006135-2023-DGB-00209 del 21 de febrero del 2023, que contiene la

atencion del Acuerdo I1X de la sesion 206 - Propuesta de Conmemoracion del Centenario del Instituto
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nacional de Seguros. Dicho oficio y su documentacién pasara a formar parte del expediente de esta

acta.

Con el fin de referirse al siguiente tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, al sefior

Josué Lara, Encargado de la Oficina de Prensa, al ser las nueve horas con cinco minutos.

Seiior Lara: Vengo a presentarles la propuesta de como el Cuerpo de Bomberos, se estara sumando
a la celebracién del centenario del Instituto Nacional de Seguros, son acciones apegadas a la
realidad, conociendo el tema pais y econdmico. Muchos de estos recursos saldran a través de la

Oficina de Prensa, en conjunto con operaciones y todas las dependencias.

Hay que entender que cuando una institucion tiene su trayectoria como el INS, también solo su logo
e imagen ha evolucionado. Y por eso queremos hacer con una animaciéon de cémo el logo del INS
ha ido evolucionando desde 30 de octubre de 1924. Se colocara principalmente en redes sociales y

en todos los materiales audiovisuales que nosotros tenemos

Queremos llenar las redes sociales, el estilo, en esta celebracién centenaria y queremos aprovechar
estos recursos que a la gente le llama mucho la atencion, que es él “;Sabias que?”, para conocer
datos historicos del Instituto Nacional de Seguros y también que las personas sepan a partir de qué

momento es que el INS acoge al Benemérito Cuerpo de Bomberos.

Otra de las opciones, seria un pin conmemorativo, es importante recordar que la linea grafica que
vayamos a utilizar, es la que Departamento de Comunicaciones del INS vaya a crear, de ahi nosotros

la tomamos, la adaptamos y la desarrollamos.

En el afio 2020, nosotros dimos un pin conmemorativo del 155 aniversario a cada uno de los
colaboradores del Cuerpo de Bomberos, gusté mucho y fue muy vistoso, queremos retomar ese ese

tema.

Ademas, el uso de una camiseta conmemorativa, con la linea gréafica que Casa Matriz vaya a definir
para poder utilizar esas camisetas los dias viernes y sébados de cada semana, nada mas estamos
pendientes, si esa celebracion va a iniciar un afio antes, octubre de este afno o si se va extender
desde enero del 2024 a diciembre del 2024.

El tema de los stickers, queremos llevar no solamente en redes sociales, no solamente que los
colaboradores porten esta linea grafica, sino también, en cada una de las unidades, tanto técnicas,
operativas, administrativas, porque tenemos la ventaja de estar en todo el pais, enfonces que esa
celebracion sea nacional y por ultimo, algo que nos parece muy importante, es la hermandad,

queremos realizar una obra de teatro, con personal nuestro, en el Centro de Operaciones F5 en
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Santo Domingo, para dar a conocer de una manera creativa visual, de como son los inicios del INS,

a donde estamos y hacia donde vamos.

Son actividades y acciones muy realistas, pero se someten para valoracion.

Seiiora Presidente: Le voy a dar la palabra a Don Juan, porque es parte del Comité en el INS de

toda la conmemoracion de los 100 arios.

De mi parte felicitarlos, me encanta, es una oportunidad para que estrechemos mas los lazos entre
las organizaciones, es parte de lo que hemos venido promoviendo y es trascendental, hay que

aprovechar los 100 afios, para que todavia nos unamos mas y apoyemos mutuamente.

Va a ver un logo de los 100 afios, que se ha estado trabajando en parte de comunicaciéon del INS.

Con Dona Yoselin Alfaro, que acaba de entrar, la idea es traerla aqui para, asi como ha llevado a
todas las Juntas Directivas para que la conozcan, sea parte y cualquier cosa de comunicacion, estén

en contacto con ella.

Voy a darle la palabra a don Juan, que ha sido pieza clave del Comité de los 100 afios del INS.

Director Mata: Me gusta lo que se ha propuesto, pero para mi gusto y para lo que estamos
pensando, le hacen falta algunas cositas adicionales, ;cémo qué? Bomberos siempre se ha
distinguido por su creatividad, cuando ha participado Festival de la Luz, normalmente hemos estado
en el primero o el segundo lugar, porque han sido muy creativas las carrozas que ustedes han
planteado y cuando hacen actividades publicas, como la que usted fue a Puntarenas, son cuestiones

también muy creativas y que a la gente le gusta mucho.

La idea del centenario es que no sea solo dentro de la Institucién, vamos a salir de la institucion, es
una forma de crear, de que, entre mas en la cabeza del costarricense, que esta es una Institucion

de todos, la tnica forma de hacer eso, es haciendo actividades de caracter publico y popular.

Ahi es donde me falta, yo creo que parte de las actividades que vamos a promover desde la Comision
Central de Centenario, es hacer algunas actividades de caracter publico, ninguna esta aprobada, se
estéa en proceso, porque este es un aporte que ustedes proponen, ya INS servicios va a ser su aporte,

igual INS SAFI, Valores, la Red de Servicios, todos van a aportar
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La idea es que todos hagamos una super celebracion nacional del Centenario, que nos va a costar
un poquito de dinero todos si, pero bueno, es importante. Hemos pensado sin que esté aprobado,
por ejemplo, una carrera atlética, puede ser que estemos pensando, en un viernes como en un
desfile, unas cuantas bandas, porque es a final de afio y ya las bandas que van a estar en el festival
de la Luz. Muchas, ahi va a ser fundamental el Cuerpo de Bomberos con sus maquinas, motocicletas,

un viernes en la tarde, en la avenida segunda, cosas de ese tipo.

Seiora Presidente: Es un tema de retroalimentacion.

Director Mata: Es una cuestion, que yo he estado hablando Don Héctor, el préximo jueves, creo que
tenemos reunién de la Comisién del Centenario y vamos a escuchar la propuesta de INS servicios y
posiblemente van a ir ustedes, Katia Castro los va a llamar para ver si oimos parte de ustedes esta
presentacién. Pero, como le digo, estd muy bonita, me encanta el logo primero, nunca lo hubiera

quitado, claro que la modernidad obligé a quitarlo.

Seiiora Presidente: Cémo va a ser coordinado, de todas maneras hay un libro de marca, que tiene

toda la historia de los logos del INS, entonces esta excelente la iniciativa.

Director Mata: Me parece que no es el arbolito original, era un Guanacaste.

Seiiora Presidente: Yo haria una propuesta en lugar de..., aunque estoy muy complacida con lo
que han presentado, me parece que aprobariamos lo que esta, no nos corresponde, en este
momento, porque falta un tema de coordinacion con el Comité y con la linea de comunicacion que

se va a plantear.

Para que no dupliquemos esfuerzos..., la verdad no he visto la propuesta de Casa Matriz, todavia

no se ha llevado, porque estan revisando cuales son las propuestas de las subsidiarias,

Darlo por conocido e instar la coordinacion con el Comité, felicitarlos de mi parte, me encanta la
propuesta, como dice don Juan, pero mas bien que haya un proceso de coordinacién con el Comité
Central, una vez ya esté revisado todos los temas de coordinacién, que se vuelva a traer aqui, las

acciones finales.

Director Mata: Y que le dé un poco de pensamiento a lo que le comento.

Seiora Presidente: Queremos llevar al INS ..., que ya existe, una de las fortalezas que tenemos,

tanto Bomberos, como el resto de la de las sedes del INS, es que estamos a nivel nacional,
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precisamente es participar mas a las comunidades, que no sea una celebraciéon en San José, que

sea una celebracion nacional como lo dice Don Juan.

Agradecerles, felicitaros e instarlos al tema de coordinacién con el Comité y pues obviamente con la

encargada de todo lo que es comunicaciones.

ACUERDO VII: La seiiora Presidente somete a votacion el asunto presentado a su
consideracion y con el voto favorable de la totalidad de los directores presentes, se toma el

siguiente acuerdo:

El Consejo Directivo, CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que mediante Acuerdo IX de la sesion N°0206, el Consejo Directivo del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, solicita a la Direccion General una propuesta de las acciones
que se llevaran a cabo para celebrar la conmemoracion del 100aniversario del Instituto Nacional de

Seguros.

SEGUNDO: Que mediante oficio CBCR-006135-2023-DGB-00209, la Direccion General eleva para

valoracion del Consejo Directivo, una propuesta de las actividades para conmemorar dicho evento.

ACUERDA:

1.Dar por conocida la lista de acciones propuestas por el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa

Rica, para la conmemoracion del 100 aniversario del Instituto Nacional de Seguros.

2.Instar a la Administracién para que coordine con el Comité Corporativo a cargo de esta celebracion
y que, una vez coordinadas las actividades con este Comité, se vuelva a presentar el tema para

valoracion del Consejo Directivo

ACUERDO EN FIRME.

CAPITULO Ill: TEMAS INFORMATIVOS PUBLICOS.

ARTICULO VIII: INFORME DE NECESIDADES INSTITUCIONALES.

La sefora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio CBCR-006045-2023-DGB-00204 del 20 de febrero del 2023, que contiene el
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informe sobre la proyeccién de necesidades de los préximos 5 afios del Benemérito Cuerpo de

Bomberos. Dicho oficio y su documentacion pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Director Administrativo: Con respecto a la solicitud planteada por este Consejo, en referencia a
las necesidades que tiene la organizacion, nos dimos a la tarea de hacer un analisis profundo,
teniamos mucha informacién recopilada de diferentes ambitos, sin embargo, lo que hice fue
estructurarla en un solo documento y de una manera que pudiera dar a entender las necesidades y

las posibilidades que tiene la organizacion.

Como antecedentes, se analiz6 el tema de la infraestructura, construcciones, terrenos,
mantenimiento, siendo esta la base del desarrollo del Cuerpo de Bomberos, entendiendo que debe

estar presente en todo el pais, dando una cobertura de atencién a nivel nacional.

El tema de los vehiculos de emergencia, siempre se ha analizado el tema de que el Cuerpo de
Bomberos tiene 3 ejes en los que debe desarrollarse, que es edificaciones, vehiculos de emergencia
y el talento humano. Como complemento, el tema presupuestario que va de la mano con que estas

necesidades.

Se analizé la situacion actual, desde el punto de vista presupuestario y se presentan las necesidades.
A nivel de infraestructura, se aclara que se ha venido desarrollando una herramienta a nivel de
Servicios Generales, que ha permitido cuantificar y evaluar cada una de las edificaciones de la
Organizacién, en cuanto a una nota, que permite poder decir: “bueno, esta es la mas proritaria, “estas
otras estan bien, les falta algo” o “estas otras, no tienen ningtn problema.” Es asi como se genera la

lista que ustedes tienen dentro del proceso y la documentacion entregada

Se analizaron las necesidades de terrenos, dentro de la organizacién y un anélisis de los vehiculos

de emergencia, desde el punto de vista de su vida util, siendo esto gasto capital.

A nivel de infraestructura, en la actualidad tenemos 27 Estaciones que tienen una condicién, que no
es la adecuada, representa el 36% de las edificaciones, dentro de estas, estan Palmar Norte, Patrrita,
son estaciones que estan dentro de un marco de no cumplir con los requerimientos de toda la

poblacion.

La necesidad de edificios técnico-administrativo dentro de la organizacién y la posibilidad futura de
5 nuevos servicios en un plazo de 5 afos, un servicio por afio como una eventual mejora de la
cobertura a nivel nacional, acorde con las posibilidades que podrian tener la organizacion. En este

sentido, se analizé6 desde el punto de vista de metros cuadrados, que serian requeridos por la
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institucion, serian 27 000 m? de la sustitucion de estaciones, 3.800 m? en esa apertura de servicios
y 16. 000 m? para otros, para un total de 41.450 m? de infraestructura que la organizacién de requiere

o tiene como una necesidad en estos momentos.

El costo promedio, segun los ultimos analisis y las construcciones de los periodos anteriores, es de
(815.360 colones. Con el area requerida, se habla de un presupuesto estimado, sin tomar en cuenta
el tema de proyeccion a futuro, cuanto, al interés o una proyeccion, con base en algun indice, sino

que, en este momento, el costo seria 33 mil millones.

Del total requerido, se planea que el periodo de 5 afios, se podria sustituir con base en las
posibilidades dependiendo de ciertas caracteristicas, 20 proyectos para inversion de 23.482 millones
de colones Estamos hablando de que esto es la necesidad mas prioritaria, que tiene la organizacion

en tema de infraestructura.

Entrando en el tema de la Academia, la necesidad de inversion también esta desarrolladas con el

tema de infraestructura y la capacidad que pueda tener Academia para poder desarrollarse dia a dia.

Se necesitan médulos para el desarrollo de manejo de las operaciones de control de incendios, se
necesita la posibilidad de construir un médulo de materiales peligrosos, la posibilidad de construir un
de laboratorio dentro de la Academia, la posibilidad de ampliar el Area de Acondicionamiento Fisico

para el desarrollo de los programas de acondicionamiento fisico del PAF.

En la Academia se estima en 800 millones como necesarios, distribuidos en 5 afios, serian 300
millones, lo mas prioritario, para poder hacer frente a las necesidades, va de la mano con el desarrollo
del Parauniversitario de la organizacion. El Parauniversitario que recientemente fue aprobado, va a

requerir simuladores para poder brindar todas las capacitaciones que requiere la organizacion.

A nivel de terrenos, se estima una inversion aproximada de 1.220 millones como necesaria para la
misma, en el 2024 se podria (inaudible) 500 millones, acorde con las necesidades que la
infraestructura haya definido, como la vista de propiedades y un conjunto de necesidades
individualizadas. En algunas de las estaciones si va a ser necesario la compra de un terreno, primero
habria que hacer el analisis, para establecer donde se requiere y si existe, cual es su estado actual,

de acuerdo a las vulnerabilidades que pueda presentar.

Los vehiculos de emergencia, es un tema que hemos venido manejando a través del tiempo,
estamos hablando de que el Cuerpo de Bomberos, tiene una flotilla de atencién de emergencias,

forestales, cisternas, equipos especializados, plataformas y tanques, su vida util se ve afectada en
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un principio por averias o fallos, después caen un tema de que se puede manejar ese (inaudible),

luego como va aumentando su vida util, se va aumentando los dafios.

La cantidad actual de unidades que superan la vida util en el Cuerpo de Bomberos es de 45 en el
2023, hay 45 unidades que tienen que ser cambiadas a corto plazos, si no se hace ese cambio, cada
afio va aumentando la cantidad de unidades que requieren ser reemplazadas. Por ejemplo, si

llegamos 2028 estamos hablando de 81 unidades, que requieren reemplazo.

De ahi que debe mantenerse una sustituciéon adecuada de unidades en la medida de lo posible, de
acuerdo la capacidad de recursos de la organizacién. Estas 45 unidades, costarian

aproximadamente unos 16.000 millones. Si pudiera invertirse, en momento determinado.

Teniendo en cuenta el crecimiento que requiere la organizacion, inclusive proyectando las posibles
aperturas, las necesidades para los proximos 5 afios, serian de 94 vehiculos de emergencia y la
inversion total en ese periodo de afos, seria de 30.000 millones, eventualmente si la posibilidades
lo permitieran, estabamos hablando de inversiones de 5000 hasta 6000 millones cada afio, para
poder ir solventando las necesidades de compra vehiculos de emergencia, que requiere la

organizacién

Los equipos especializados que tiene organizaciéon son fundamentales para poder atender las
emergencias, son los que estan dentro de las unidades, se hizo un anélisis desde el punto de vista

de aquellos que eran de mayor costo, sin embargo, se toma en cuenta todos los equipos.

Por ejemplo, como los equipos de arac, equipos hidraulicos, los compresores de aire, son equipos

que tienen una baja anual y un periodo de uso determinado.

Con base en la cantidad que se tiene actualmente, se tienen 98 tipos de aumentos en uso en la
organizacién. Compresores de aire, tenemos 29; con respecto a los aracs, se tienen 695, sin
embargo, anualmente, se requiere una sustitucion por deterioro, porque vencié su vida util, porque

sufrié un dafo en su utilizacién normal.

Todo acorde con la normativa del NFP, son los equipos que se mantienen en uso mas intensivo, y
junto a todas las herramientas y equipos pequerios, que también tiene que estar diciendo sustituidos

en a través de los afios, en las diferentes compras que realiza la organizacion.
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La cantidad de equipos que se requiere es de 73 equipos hidraulicos, 21 compresores, 674 cilindros,
debido a que ya estan llegando a su vida util y de vencimiento, los equipos de arac, en los proximos

periodos; 23 sistemas de ataque rapido (inaudible).

Estamos hablando que la inversién requerida, solamente equipos especializados ronda los 3.800
millones, que si se distribuye en un plazo de 5 afios serian de 1800 millones en adelante, hasta
(inaudible), haciendo una distribucion acorde a como va venciendo su vida util o su deterioro que se

proyecta a futuro.

Seiiora Presidente: En equipo hidraulico, no sélo esta el que va venciendo y hay que sustituirlo,
sino también, los que en algunas estaciones por el tipo de accidente que estan..., por el crecimiento
de la poblacion, hay estaciones que no tienen equipo grafico, las que tienen y ya estan funcionando,
hay que cambiarlo, pero hay alguna que pueda ser que lo esté necesitando en algun momento,

porque se esté generando mayores accidentes, ¢;esta contemplada esa posibilidad?

Director Operativo: Si, sefiora, de hecho, todas las estaciones tienen al menos 1 y hay ciertas

estaciones que tienen 2, por ejemplo, Tibas, por un problema en la Ruta 32.

Sefiora Presidente: Yo esfoy de acuerdo, estoy preguntando que si ademas del tema del
mantenimiento o de la vida util, la posibilidad de que algunas de estas estaciones, que han tenido

mayor numero de accidentes, por algun tipo y que ahora ya deberian de estar requiriendo.

Director Operativo: Usted tiene razén, de hecho, vea que tenemos 98 y 75 estaciones, poco a poco
hemos ido cubriendo esas necesidades, de acuerdo a varios factores, uno es la incidencia, otro que
se abri6 una nueva carretera, cuando abran la carretera de circunvalacion, va modificar el
comportamiento del flujo vehicular en esa zona, por lo que, posiblemente Guadalupe va a tener mas

actividad, si tiene un equipo mediano, hay que pasarlo a uno grande.

Seiiora Presidente: En la visita que acabo de dar, hay unos que estan muy bien, hay otros que les
hacen falta, por las limitaciones que hemos estado teniendo, pero una de ellas..., la mayoria de las
zonas tienen distancias muy largas, las carreteras son de dificil acceso y una quema lo hace
complicado, por lo que la necesidad de una mula, podria ser muy util, para que ellos puedan atender

mejor las incidencias, esa estacion en particular no tiene una mula, por temas presupuestarios.

Director Operativo: La estacion mas cercana en la Zona Sur esta a 60km, en el mejor de los casos

Senora Presidente: Nada mas era para estar clara, que esas necesidades estan contempladas.
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Director Administrativo: En equipamiento tecnolégico, no puedo dejar de lado, la organizacion
debe ir de la mano con las mejoras tecnolbégicas que se dan, como equipo de cémputo, impresion
multimedia, equipos de radiocomunicaciones, son esenciales para el Cuerpo de Bomberos, son

inversiones que rondan en el plan de 5 afios, los 1396 millones.

A nivel de necesidad de mobiliario y equipo, fundamentales debido a que cada una la estacion de
bomberos, se convierte como en una casa de cada uno de los bomberos y debe tener las mejores
condiciones. Se tiene claro cuales son las necesidades de las edificaciones que van a requerir en el
futuro, si son inversiones que se hicieran en este momento, podrian rondar entre los 500 millones,
pero distribuyéndolas podrian ser impresiones mas fuertes al principio y en menores a futuro. Acorde

con una vida util que hemos venido programando de cada equipo.

Las necesidades de la organizacion se dividen en dos areas, por un lado, tenemos las inversiones
en capital, son aquellas que son realizarse un momento determinado y no contindan en el tiempo,
no permanecen en el tiempo dentro de los gastos de la organizacién, son inversiones que,
dependiendo de las condiciones, si se tienen los fondos, se compran y habra una sustitucion en el

tiempo, pero no es una continuidad afio a afio.

Caso contrario, es el gasto corriente, se tiene el tema del mantenimiento de edificaciones, unidades,
equipos de proteccion, se compran con partidas de gasto corriente y el talenfo humano, es

fundamental, que también desde el punto de vista presupuestario es un gasto.

En este este punto, analizamos el tema del mantenimiento de infraestructura y como se ha venido
comportando en los Gltimos afios, como se puede visualizar en cuadro -diapositiva 66, presentacion
power point sesion 0212- del 2018 al 2022 ha venido decreciendo la capacidad de la organizacion,
con respecto al mantenimiento de edificaciones, pasando de 1400 millones en 2018 a 500 millones

en 2022, por redistribucion de partidas.

Tanto es asi que, por ejemplo, que el costo de mantenimiento con relacion a los metros cuadrados,
mas bien estar tomando una curva inversa en la organizacion, a pesar de tener mayores metros

cuadrados de construccion, tenemos un menor presupuesto en mantenimiento.

Eso no quiere decir que por el hecho de que tengamos mas metros cuadrados, es que tenemos mas
estaciones nuevas, si no es por la falta de capacidad de la organizacion, para solventar esta situacion
por razones presupuestarias, es una de las partidas mas afectadas a nivel presupuestario en tema

de gasto publico.
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A nivel de infraestructura, el crecimiento del desarrollo de edificaciones nuevas, aumenta la edad
promedio de las edificaciones existentes, es lo que genera estas situaciones, y los montos.
Proyectados que realmente requiere organizacioén van desde 1300 millones hasta 1952 millones, con
crecimientos que se puedan mantener en el tiempo, para poder solventar las necesidades actuales.
En este afio estamos hablando de 500 millones, pero la necesidad deberia ser de 1000 y resto de

millones

El mantenimiento de la flotilla, tiene una preponderancia, hemos tratado de mejorar el mantenimiento
de la plantilla, cuando hablamos de redistribucién de recursos, hay unas areas en las que el Cuerpo
de Bomberos no puede este limitarse y una es mantenimiento de las flotillas, debido a que la flotilla
va creciendo en edad y requieren mayor mantenimiento, si no se sustituye unidades, entonces el

mantenimiento va aumentando.

A pesar de eso, hemos una pequefia baja, con respecto al presupuesto, logramos mantener el mejor
presupuesto hasta el 2022 de 1500 millones, en 2021 teniamos 1600 millones, bajé por reajuste, aun
asi, fue una de las partidas presupuestarias que menos se afecté con respecto a lo que comparamos
con mantenimiento de edificaciones. Para el 2023 esta aproximadamente en el mismo monto, 1500

millones en mantenimiento de unidades.

La necesidad real, es seguir con un porcentaje de aumento, aproximadamente 67 millones por afio,
que es la media de los afios anteriores y llegar al afio 2028 con 1800 millones, va a permitir mantener
la flotilla (inaudible), esta ligado directamente con el Reglamento que acabamos de ver en este
Consejo.

Mantenimiento de equipo tecnologico es la otra parte, por un lado, vimos la inversion, pero también
existe mantenimiento, aqui entra lo que son los alquileres, sistemas, procesos de garantias, las
capacitaciones, accesorios, cableado que requiere organizacion, la inversion requerida ronda los

10.000 millones en un periodo de 5 afios, con montos que van de 1900 a 2300 millones.

Hoy es en dia es fundamental con el tema de la ciberseguridad, hemos tratado de mantener el mayor
presupuesto en esta en esta area, sin embargo, se ha visto afectada a nivel presupuestario con

restricciones.

Equipos especializado, presentamos la compra e inversion en equipos especializados, ahora
tenemos el mantenimiento, ha ido en decrecimiento; en el 2020, teniamos 579 millones para el

mantenimiento de estos equipos; en el 2022, teniamos 279 millones, debido a la redistribucion
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presupuestal, la realidad es que necesitamos volver en el 2023, necesitamos volver a los 600
millones, que es lo que realmente requiere la organizacion para dar mantenimiento adecuado a los

equipos y en el 2028, tener un presupuesto aproximadamente de 738 millones.

Otras necesidades, en la Academia a nivel de gastos corrientes que van desde 200 a 240 millones.
Y la continuidad de la organizacion, a pesar de que es la partida de sostenibilidad, en el sentido de
que son los servicios publicos, que se tienen que seguir pagando agua, luz, teléfono. Con montos
de 2000 a 2481 millones, esta partida se ha restringido lo maximo, se han buscado estrategias para
minimizar el gasto de electricidad y agua, sin embargo, siempre va a ser una partida que este

proceso.

El Talento Humano, el personal operativo, técnico y administrativo de la organizacion. A nivel del
personal técnico y administrativo, los requerimientos actuales la organizacién requiere 112 plazas,
que esta por vencer en un proceso de contratacion, el que se tiene de servicio tercerizado y hay

necesidad de poder darle continuidad a este servicio.

Muchas de estas de estas plazas requieren ser incorporados dentro proceso de trabajo de la
organizacién, seria una inversion de 358 millones, porque es como el traslado de servicios
tercerizado hacia la planilla de la Institucién. La inversion no es tan relevante desde el punto de vista

econdémico, a pesar de que estamos hablando de 112 plazas.

Senora Presidente: Para entender mejor, lo que usted me esta diciendo que lo que se contrata a la

Asociacion pasaria a Planilla.

Director General: La idea es que algunos servicios como el aseo y la vigilancia, sigan tercerizados,

pero otros que ya se convirtieron en una funcién de la organizacion...

Seiiora Presidente: ;Pero son temporales?

Director General: Exactamente, esos deberian, por las disposiciones de la Contraloria, ser de
planilla que es algo permanente y el costo sale de una partida a otra, es algo tenemos que ponerles

mas adelante.

Seiiora Presidente: De hecho, es una de mis inquietudes, a mi. No me gusta..., no porque tenga
algo en contra de la Asociacion, creo que tiene sus funciones muy importantes, pero yo si creo que
es un tema de transparencia en la institucién, si son funcionarios nuestros son permanentes, que

sean parte de la planilla, es algo que de mi parte que en cuanto antes se presente, y el otro dia hablé
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con algunos de la Asociacion, y les dije que nosotros tenemos todo el apoyo de parte del Consejo y
creemos en el tema de la Asociacion, pero una cosa es eso y otra cosa es la contratacion de la

planilla.

Director Administrativo: La nueva ley, establece que hay una prohibicion en ese sentido y por eso
es parte del proceso, se esta gestionando un nuevo contrato en donde la asociacién no va a poder

participar.

Seiiora Presidente: Entre antes se traiga mejor, porque es cumplimiento y transparencia, son

funcionarios que son permanentes.

Director Administrativo: La otra parte importante, es el personal operativo, Operaciones hizo un
analisis muy concienzudo de las necesidades de la organizacion a nivel de personal operativo,
tomando en cuenta diferentes factores. Por ejemplo, el rol de las 72 horas, resulta que cuando se
genero, antes el horario del Cuerpo Bomberos del personal operativo era 24 por 24, cuando se
aprobo el primer DDA, un dia de descanso absoluto, para ir disminuyendo la cantidad de horas que
trabajaban en una semana, pasando 96 a 84, se aprobd un dia mas de descanso, para poder cubrir
ese dia mas de descanso, hubo necesidad de aprobar 100 plazas, esas plazas inclusive estaban
aprobadas de previo por la organizacién y por el Consejo Directivo, para reforzar las estaciones y

cuando se aprobé ese dia, fue necesario meter esas 100 plazas, para cubrir ese dia.

Enel 2017, hubo la aprobacion del sequndo dia de DDA, lo que permitié cumplir con un requerimiento
que teniamos del Ministerio de Trabajo, con respecto a las 72 horas de trabajo maximo semanal,
hoy en dia, todos los bomberos tienen 2 dias de descanso mensuales, lo que ha permitido que la

jornada efectiva sea 72 horas maximo.

Resulta que la planilla que estaba se hizo cargo, lo que ha ocasionado que existan huecos en la
organizacion y dificultades para generar las coberturas. El analisis establece que actualmente se
requieren 243 plazas, solamente para poder estabilizar el tema de las 72 horas, en todo el pais, de

forma adecuada.

El reforzamiento para Optima operacién, 206 plazas, estamos hablando de que toda unidad
extintora, tiene que tener capacidad de salida, con personal adecuado para poder responder. Hay

estaciones que, en la actualidad, salen en una maquina dos bomberos.

Seiiora Presidente: Y hay otras que no pueden salir, porque sélo hay uno.
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Director Administrativo: Exactamente, la necesidad de la organizacién cuando se analiza en
cuanto a su respuesta optima y capacidad de respuesta que pueda brindar hacia la comunidad,

serian 206 plazas.

La necesidad de nueva apertura de servicios, cada apertura significa un incremento, si proyectamos
5, serian 35 plazas, tomando en cuenta que podriamos hablar de 8 a 10 bomberos, por cada una de

las estaciones, tomando en cuenta que podrian trabajar 4 o 5 por squad -equipo-.

Requerimiento de materiales peligrosos, a través del tiempo, en los ultimos afios se ha visto en la
necesidad de un reforzamiento de la atencion de materiales peligrosos, inclusive, la unidad de
Operaciones, esta trabajando un proyecto enfocado, en la atencion de materiales peligrosos, siendo
de las emergencias que es resorte ordinario del Cuerpo de Bomberos y que tenemos que tener esa

capacidad para responder.

Tenemos la capacidad en el Area Metropolitana, pero no en las éreas del Pacifico y del Atlantico,
que es donde estan los puertos y que es donde ingresan muchos de los contenedores con materiales

peligrosos, la idea es reforzar con 20 plazas.

Son 504 plazas requeridas y corresponden a un 61% de la plantilla actual, que son 856 plazas que

tiene la organizacion a nivel operativo.

En esa linea se hizo el desglose por tipo de Bombero que se requiere, son de salario integral, eso
es una ventaja, en el sentido de antes, estabamos hablando de (inaudible) de antigliedad y que hacia
crecer la planilla muy exponencialmente y eso iba a generar un desfase a nivel presupuestario. Se
eliminé hoy en dia es salario integral, tiene un crecimiento comedido que permite poder hacer una

inversién y un gasto que permita poder ser controlado en el tiempo.

Serian 5800 millones, si hoy en dia quisieran entrar a los 504 Bomberos serian, sin embargo, ellos
inclusive desde el punto de vista logistico y estratégico, no es viable en la actualidad, entonces todo
tiene que ser programado, si se tuviera la posibilidad de poder hacerlo en el futuro, en caso de poder

tener la libertad de ejecutar de forma adecuada los ingresos corrientes.

El otro tema que fue parte de un informe que se habia solicitado previamente, es la adquisicion de
equipos de proteccion, que es un gasto corriente, por ejemplo, el total de equipo de un bombero
ronda un millén y medio de colones, en cuanto a las prendas que debe usar como casco capa, otras

prendas que utiliza el bombero, pantalén, botas.
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Ese equipo que utiliza mas el bombero, es el que esta expuesto a multiples condiciones.

Seiiora Presidente: Perddn que lo interrumpa de nuevo, ¢;ya terminamos con el tema de recursos
humanos?, no vi tema de voluntarios, ;esta contemplado el tema de voluntarios o no?, porque sé
que tenemos cerrado el tema voluntarios y sé que no es permanente, pero si afecta el tema

presupuestario y te.

Director Administrativo: Desde el punto de vista salarial, no afecta...

Seiiora Presidente: No, pero de viaticos y otros implementos, si. Como es parte del recurso
humano, no lo vi, entonces queria preguntar un poquito, porque sé que esta cerrado el tema de
voluntarios en dos ultimos afos y es clave también para el entrenamiento, la capacitaciéon y

sustitucion de...

Director Administrativo: En todos los ambitos, tanto del gasto capital, como el gasto corriente, esta

contemplado, excepto en el tema del gasto corriente de salario.

Director General: El tema con el voluntario, es que nosotros lo hemos cerrado, por el tema de equipo
de proteccion personal, porque a nivel de pdliza no hay problema o de viaticos, de los servicios que

necesitan, no hay problema.

El problema con los voluntarios son los equipos, capacitas a una persona durante 6 meses y después
decirle que no se puede montar en una unidad, es frustrante, en realidad si esta contemplado,

excepto aqui.

Seiiora Presidente: Lo que me gustaria, como no viene, ya pasamos el tema del recurso humano.
No tiene que ser hoy este, pero si creo que es una prioridad el tema de voluntariado, porque ademas
la importancia que tiene el voluntariado para la continuidad de las operaciones y la labor que hace

el voluntariado es extraordinaria.

Yo entiendo el tema de la limitacion presupuestaria y me alegra, la aclaracion de parte de ustedes,
que si tenemos el recurso necesario, pero que la limitacion, es necesariamente el equipo, porque
aqui es donde esta el reto principal, que también es la sequnda preocupacion de esta Presidencia

Ejecutiva y que hemos hablado con relacién Consejo Directivo.
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Lo he venido mencionando en las visitas y con el Consejo Directivo coincidimos que hay 2
prioridades, el tema del voluntariado y los equipos de proteccion de los bomberos, tanto de los

permanentes, como de los del voluntariado.

Queria que mas adelante nos hicieran una presentacion, sobre si nosotros logramos subsanar el
tema del equipo, como podria reactivarse de voluntariado, porque hay una necesidad en este sentido
y yo creo que, si nosotros lograramos tener ese apoyo en la parte de equipos de proteccion, que es

muy necesaria, poder pasar ese gasto, al tema de voluntariado y como eso se podria ir reactivando

Director Operativo: Si, ya en nuestro caso, estaria listo, las estaciones tienen todo lo necesario
para hacer este los procesos de induccion, lo tnico que faltaria es darles equipo, en este caso hay
topes de acuerdo a la estacion, si es clase A, B o C, tiene un limite, si la estacion x es clase C y tiene

8 bomberos, ya tiene 7 cupos.

Sefora Presidente: De hecho, hay mucha gente en fila.

Director Operativo: Si, sefiora, exactamente, entonces ya nada mas lo que tiene que preocuparse,
porque esos 7 bomberos entren en un proceso de induccion. El proceso seria expedito, pero como

bien sefialaba Don Héctor, hoy no le podemos ofrecer equipos.

Seiiora Presidente: De hecho, se les esta dando los reutilizacion, estoy claro, y los he visto, estan

terrible, por eso creo que una cosa, sufre la otra.

Director Operativo: Posiblemente si logramos materializar las compras que se tienen previstas para
este afio, a partir del segundo semestre del afio entrante, ya podriamos pensar en abrir nuevamente

los procesos de induccion, para que empiecen a hacer el ingreso.

Seiior Vicepresidente: Dentro de la correspondencia que nos envian, estaban precisamente una
lista del faltante de equipos de proteccion, no sé si fue Don Héctor que indico la ultima sesion, que

este afio hay una compra de 350 equipo.

Seiiora Presidente: Eso es lo que van a presentar, es que lo habiamos pedido, esta en esta
presentacion, de hecho, yo se lo pedi antes a Don Héctor y me lo mandé la semana pasada, porque
queremos hacer una gestion de parte de la Presidencia, de ver la posibilidad de que pudiéramos
antes, por un tema presupuestario, tener la donacién o gestionar la donacién de algtin organismo
internacional o de algun pais en particular, poder tener eso antes y que esto mas bien se libere para

otras, como el tema de voluntariado,
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Si nosotros lograramos, para mi es prioritario, porque de lo que yo he visto, es la necesidad nimero
uno en este momento de todas las estaciones, especialmente, en las zonas rurales. Inclusive una
de las cosas que estuve viendo en esta ultima visita, no solo eran los cascos, los visores estan
completamente rayados y la visibilidad en un tema de una emergencia, es practicamente inhumana,

no sé como estan haciendo.

Por el otro lado, las botas con las inundaciones, en este momento, con costos tienen botas e

inclusive los voluntarios, y cuando vuelven de una inundacién, las botas estan empapadas.

Es ir un poco mas alla del tema de sustitucion este yo sé que, hay limitacion presupuestaria, pero
por la vez pasada dije olvidémonos de la limitacién presupuestaria, no estoy diciendo que no la
tengamos, es una realidad. Pero bueno, si pudiéramos pedirle al nifio, ¢;cual seria el mundo ideal

para poder cumplir con eso? para ver qué podemos hacer y dénde podriamos gestionar.

Seiior Vicepresidente: Hay que tenerle presente a la hora de una posible donacién, nosotros como
Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, hemos tenido un estandar extremadamente alto en todo lo que
es equipos y el equipo de proteccion esta normado por el NFPA, a la hora de hacer un planteamiento

de esos, hay que ponernos chineados y decir nosotros trabajamos con este estandar.

Seiiora Presidente: No solo la necesidad presupuestaria, en el caso de que pudiéramos suplir toda
la necesidad, no reemplazo, sino que todos tengan equipo que se hiciera por estacion y que inclusive
nos dieran las condiciones técnicas de cada uno de los equipos que se requiere, tampoco es que
estamos diciendo dennos lo que sea, porque no sabemos si nos van a dar monto, porque todavia no

lo hemos solicitado.

Tampoco sabemos si nos lo van a dar en especie, no lo sabemos, porque no lo hemos gestionado,
no podemos gestionar si no tenemos la informacién. Precisamente Don Héctor ha estado trabajando
en el tema, le hemos estado solicitando los requerimientos, inclusive, lo estamos pidiendo ahora por
estacion, al principio nos lo dio global, para mi lo mas importante es tenerlo por estacion, creo que

eso ayuda mucho.

En mi viaje que fui a la Zona Sur, me fijé un poco mas en el tema de los equipos, me di cuenta que
hay algunas tallas que se usa mas que otras, si tenemos de unas tallas, pero de otras tallas no, pues
hay zonas que son un poquito mas gorditos, que otros, hay algunas zonas en que son mas altos que
otros, un poco por ahi hemos estado caminando, la Administracién ha estado trabajando en esa

informacién que hemos venido solicitando y hoy nos estan presentando.
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Director Carballo: Excelente ejercicio y mas ese dato que tiene que ser suministrado por la
Administracién, pero hacia nosotros, lo importante es cantidad definida, para no inventar un numero
que se queda corto y también lo que usted esta anexando requerimiento técnico, no diria ponernos

chineado, sino mas bien orientada dentro de la calificacion de donacién y que se cumpla.

Senora Presidente: Si, porque de que nos sirve, si va a durar 2 meses, no tiene sentido.

Director Carballo: No solo por su vida dtil, sino por el nivel de proteccion que debemos garantizarle

al personal.

Seiiora Presidente: Y si vamos hacer un esfuerzo que sea completo.

Director Carballo: Porque hablar es con niumeros y no dejar por fuera, algo que estamos enfocados
y ocupados en quitar aquella costumbre o una mentalidad, que es de arrastre, de que todo se queda
en donde hay mas actividad y que en las zonas mas alejadas o hay menos actividad, no se contempla

con la propiedad requerida, la sustitucion de nuevos equipos.

Excelente el ejercicio que la Administracion presente numeros, para que en el momento que nos

corresponda, no sé qué corto, sino que sea enfocado con la necesidad real.

Director Mata: ;E/ equipo es personal? del personal permanente, yo uso mi capa, uUso mis
pantalones y cascos, pregunto porque me llamé la atencion de los tamafios de las botas eran

diferentes.

Seiiora Presidente: Es personal, pero hay algunas necesidades, no es lo mismo un tipo bota que
otro tipo, en el equipo en particular no es el mismo el de una mujer, que el de un hombre, tienen

tamafios y condiciones diferentes. No es lo mismo que mandamos a comprar todas L.

Director Mata: Es que usted decia, por ejemplo, que el visor esta rayado, ;no se puede cambiar

solo el visor?

Director Operativo: Si, claro.

Director Mata: Y /as botas igual, viendo el precio no es tan caro, como para que cada bombero
tenga dos juegos de botas, de tal manera, que, si sale a una emergencia y moja las botas, y si en

dos horas tiene una emergencia, pueda ir con otro juego.
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Seiiora Presidente: No son tan baratas.

Director Mata: Pero si comparamos eso, con el costo de la capa, es mas barato.

Director General: Ahorita alcanza para darles una, usan botas de hule o de cuero.

Director Mata: Creo que hemos perdido..., antes veia que las empresas, las camaras colaboraban
mas en algunas cosas de caracter social, podriamos tratar de inventar o programar alguna campafia
de donacién nacional del Cuerpo de Bomberos, a través las camaras de comercio locales, las
camaras de industrias, las municipalidades, por ejemplo, promover que la municipalidad de Garabito,
sabemos que son 10 bomberos, eso nos va a costar 15 millones de colones, que la municipalidad
con sus recursos pueda donar 3, que la Camara de Industria pueda regalar 2 promoverlo de una

manera institucionalizada.

El Cuerpo de Bomberos es una entidad muy querida y respetada en todas las comunidades y el
servicio que le brinda a la industria y al comercio, es indispensable es de conveniencia para la

industria, el comercio, la municipalidad de cada cantén, que los bomberos. estén bien equipados

Seiiora Presidente: En este momento tenemos una posibilidad de una donacién, porque si
hiciéramos un esfuerzo como ustedes, que me parece que para el dia de mafiana en la sostenibilidad
podriamos tenerlo, pero en este momento realmente hay una urgencia y podriamos gestionar una

donacion.

No sabemos si va a ser dinero o si va a ser especie, Si nos van a dar equipo, para poder gestionarla
necesitamos toda la Informacién que en este momento, ahi es donde ha estado trabajando la
Administracion para poder presentarnos, por tipo de equipo, por estacion y por condiciones técnicas
necesarias, para que si es el caso que nos digan que si, que nos digan “nosotros le damos los
equipos”, pero tiene que cumplir con estas condiciones técnicas, porque no vamos a darles algunos

una verdadera proteccion y a otros no.

Por ahi hemos venido trabajando la Presidencia Ejecutiva y la Administracion, para que pudiéramos
gestionar en el mediano plazo, y ojald que 6 meses tengamos esto resuelto, mi duda era, que, si
logramos hacer esto, entonces si podriamos inclusive liberar el tema del de los voluntarios, ya que

es una necesidad muy grande de todo el pais.
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Me alegra mucho escuchar, que logrando esto tenemos el presupuesto para que esos voluntarios,

puedan entrar, mis visitas me he dado cuenta que hay gente haciendo fila para poder entrar.

A milo que me agrada esto es que, por lo menos el Consejo Directivo tiene claras esas necesidades

Seiior Vicepresidente: Me encanta la idea de Don Juan Ignacio, no se hasta dénde el ejemplo lo

podria dar el INS en una partida me parece importante.

Director Mata: ;Ademas del 4%?

Senor Vicepresidente: E/ 4 lo paga el cliente, no el INS.

Seiora Presidente: A final de cuentas es del INS.

Director Mata: Pero esta bien la idea.

Seiiora Presidente: ;Pero es que quién ha dicho de dénde vienen la donacién?

Seiior Vicepresidente: E/ ofro es el asunto de los presupuestos, porque a uno le pregunta la
muchachada, en algiin momento lo hablé con Don Héctor y él me lo aclard, pero quisiera hacer la
consulta otra vez, para toda la gente que lo esté escuchando. Es la reasignacion presupuestaria, es
cuando agarramos partidas de aqui y lo pasamos alla, en algunos casos, por ejemplo, este afio se
estan comprando una serie de vehiculos, aqui todo hace falta, lo tengo muy claro. Pero no compran
equipos, porque esta paralizada la proteccion del permanente y el ingreso del voluntario y se gasta

en otros rubros, es una consulta general.

La pregunta va hacia Don Héctor.

Seiiora Presidente: Me parece muy valioso, de hecho, es una pregunta que en todas las estaciones
hacen se lo hacen a uno y el otro dia en la reunién de los de los jefes de batallén, que algo explicaron

ellos, pero creo que vale la pena que quede grabado y se transmita

Yo si creo que hay un tema de prioridades, estoy claro que todo se necesita, mas cuando hay
limitaciones presupuestarias en el tema de la Regla Fiscal, pero comentarles que inclusive hablando
con Don Nogui, me decia que, si nosotros tenemos mayores necesidades en el tema del gasto
corriente y tenemos presupuesto en el gasto de capital, se puede hacer un canje con otras

instituciones que estén dentro de la Regla Fiscal.
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Ahi hay un mecanismo muy interesante que podriamos hacer un uso, no solo en lo interno en cuanto
a la eficiencia o disposicioén de las lineas presupuestarias, sino también en la posibilidad de canjear

con otras instituciones, gasto corriente por gasto de capital.

Pero en eso hay que hacer una revision y le tocaria la administracién, no es parte de la labor del
Consejo, pero si creo que es importante que Don Héctor lo conteste y tal vez al final de la

presentaciéon de Don Juan.

Director Administrativo: (inaudible), 399 pantalones, se establece 460 millones, esa es la
necesidad de sustitucion y requerimientos, acorde con las necesidades a nivel de voluntario y
sustituciones se que requieren en este momento de estos equipos. Para este afio 2023 y 2024 la
proyeccion es comprar 350, para los proximos afios, de ser posible serian 250, si esta con la
capacidad econdémica para poder atender las necesidades de 350, sin embargo, las necesidades

totales serian 460 millones.

Hay que entender que los equipos tienen una vida util estan hablando, las capas tienen una vida util
de 10 anos y los pantalones, guantes y capuchas de 2 o 3 afios. Sin embargo, si ven el nimero 460

millones y se acuerdan de cuanto tenemos presupuestado para mantenimiento, son 500 millones.

Por ejemplo, si nosotros quitaramos todo lo del mantenimiento, podriamos comprar los 460 millones,
si, pero dejariamos sin mantenimiento todas las estaciones de bomberos, si quitaramos la mitad del
presupuesto a mantenimiento a las unidades, podriamos comprar esto si, pero todas las unidades
quedarian sin mantenimiento, ...si podemos utilizar la plata de los terrenos, de las edificaciones o
de los equipos de computo, para comprar esto, no, no lo podemos utilizar porque aquello es gasto

de capital y esto es gasto corriente.

¢De dénde podemos distribuir partida? Nada mas del tema del gasto corriente. Podriamos quitarle

personal, si, pero entonces tendriamos que despedir personal.

Seiiora Presidente: Si, pero ahi donde estoy diciendo yo, para dejarlo claro y que la poblacién nos
entienda una cosa es gasto de capital, otra cosa es gasto corriente y esta normado dentro de la regla
fiscal, sin embargo, Hacienda nos esta dando la posibilidad de hablar con otras instituciones que
tengan necesidades de gasto de capital, y que nosotros tengamos necesidad de gasto corriente y

hacer el canje entre instituciones. Entonces, ahi si podriamos (inaudible).

Seiior Vicepresidente: O sea, hay una puerta abierta.
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Seiiora Presidente: Hay una posibilidad y eso viene dentro del nuevo Reglamento del tema de la
Regla Fiscal, porque si habria que realizar las partidas, cuanto seria lo que nosotros deberiamos de

estar devengando en de gasto capital, para cuanto tendriamos que canjear para gasto corriente.

Director Carballo: Para nosotros y los que nos escuchan, ahi esta el clip para arrancar esto, la

posibilidad de nimeros.

Seiiora Presidente: En sostenibilidad, mas alla de la donacién.

Director Carballo: Y manejar eso en que se puede disponer en ese campo. No, en el momento en
que se dé la oportunidad de ir a buscarlo, sino tenerlo ya previsto de que ese dia el movimiento de
capital por gastos, ya ha definido eso, yo creo que seria la herramienta que fluiria muy facil hacia

cualquier otra institucién, que esté en una situacién dispuesta al cambio.

Director Administrativo: Hay ingresos y egreso, los ingresos de la organizacién han venido

creciendo y contindan en un crecimiento que suman 7% anual.

Seiiora Presidente: Disculpe que lo interrumpa, devuelva un momento a la necesidad final de
equipos. No me queda claro si faltan, porque viene capa, pantalén, guantes, capuchas. Faltan

visceras y botas. ;Estan todas incluidas?

Director Operativo: No, sefiora, el uso de botas de amarrar para hacer la diferencia con el titular,
ya se adjudico la empresa este afio, por 4 afios vamos a estar abastecidos, ya esa fue atendida. Con

respecto a las botas estructurales, en la cantidad de demanda, es muy poca, hace falta en medidas.

Director Mata: ;Cuél es la diferencia?

Director Operativo: La bota de amarrar es la que se usa para cualquier actividad, menos para

atender un incendio y la bota para incendio, no tiene para amarrar, es la de hule.

Senora Presidente: La necesidad que estan visualizando es una por funcionario, no las 2.

Director Operativo: Se les dan las dos, en su uso diario anda la de amarrar.

Seiora Presidente: Entonces ya estan.

Director Operativo: Ya fueron adjudicadas,
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Seiiora Presidente: Este monto que se esta dando aqui, que seria el total estimado de necesidades
actuales, no necesariamente la presupuestaria, sino que con esta compra podria ser ya suplido todo

lo necesario, en cuanto equipo.

Director Operativo: Hay 2 momentos, la compra como sefiala Don Juan, es en 2 tractos, unas que

van a entrar, esperemos en noviembre y el segundo tracto entraria en febrero.

Seiiora Presidente: Olvidese de lo que ustedes van a comprar, por favor no se limiten a la Regla

Fiscal, ; Cuanto necesita el personal nuestro hoy si tuviéramos el dinero para comprarselo a todos?

Director Administrativo: Seria 460 millones, eso es por ahora, tendriamos que seguir invirtiendo,

principalmente unos 200.

Senora Presidente Pero ya eso seria sustitucion exacto, digamos con esos 460 millones. Suplimos

todas las necesidades y podriamos liberar el tema del ingreso de voluntarios.

Director Administrativo: Los ingresos, proyectandose en 7%, podrian rondar los 36. 000 millones
en 2028, y serian suficientes para solventar muchas de las necesidades que tenemos. Bueno, no

suficientes podrian solventar muchas de las necesidades.

A nivel de egresos, la proyecciéon con regla fiscal, son de 47.000 millones en este afio, en la
proyeccion de superavit que se va a generar en mantenernos en Regla Fiscal, seria de 4000, 6000
hasta 13 000 millones en 2028. Seria (inaudible) que ingresarian al fondo y que eventualmente
reforzaria el superavit de la organizacion y si se saliera de la Regla Fiscal, segun proyectos que
tenemos en la Asamblea podria ser utilizado para lo que es inversion de capital, no asi para gasto

corriente.

Concluyendo, la ejecucion presupuestaria de la organizacion a través de los afios, es del 97%, ha
ha permitido la expansion de la cobertura de servicio, la calidad de atencion, la aplicacion de la Regla
Fiscal, vino a generar un freno, en el presupuesto de la organizacion, inclusive en 2023 es inferior al
2017, los ultimos 3 afios se ha contenido el gasto, revisando inversion, principalmente en gasto
corriente, a creado un rezago en la satisfaccion de bienes y servicios y de ciertos requerimientos que

son prioritarios para la organizacion.

Estamos implementando gracias al Consejo, posibles soluciones que se puedan generar a corto

plazo.
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El déficit actual de infraestructura es de 27 edificaciones, ahi se quiere resolver por medio del
fideicomiso la necesidad. En cuanto a las unidades extintoras, solamente hemos (inaudible) las

unidades, serian 16.000 millones, si se compran las 45 que tienen su vida util vencida.

En Talento Humano, 508 bomberos se requieren y 100 a nivel de técnico-administrativo, sin
embargo, esta necesidad en administrativo seria muy poco de inversion, serian 358 millones y
permitird solventar un tema de Talento Humano. Los 500 bomberos estamos hablando de 5000
millones, eso si, y no hay capacidad logistica para poder implementar inclusive capacitaciones, para

hacer las contrataciones, tendria que ser muy comedido el tiempo, si tuviéramos la posibilidad.

Al proyectar las necesidades de los 5 afios, si tenemos en cuenta los ingresos, la organizacion tiene

la capacidad para ejecutar muchas de las acciones, siempre y cuando eliminen algunas trabas.

Seiiora Presidente: Me gustaria que se hiciera un trabajo en las zonas rurales, sabemos que hay
proyectos que hemos tenido, donde hay una posible donacién de un terreno de un tercero, algunos
que son con el INS. De hecho, hoy hablamos antes que iniciaramos el Consejo, el tema de Golfito.
Yo sé que hay un tramite legal en el proceso, pero que hagan una lista y que quede dentro de la
tarea a trabajar de parte de ustedes, cuales son de las zonas rurales los que ya podria haber una

solucioén pronta, que sea con el INS.

Independientemente, de la tramitologia que se pudiera estar haciendo en el caso del INS, por
efemplo, que ya se ha llevado el proceso como en Golfito, no desperdiciar la infraestructura y poder
hacer un comodato, mientras pasa todo el proceso de donacién y poder pasar, por lo menos a las
muchachas a ese apartamento que esta vacio y que, efectivamente, podriamos estar solventando,

mientras se hace toda la gestion de donacion.

Por favor, hagamos un trabajo de todo lo que son zonas rurales, de temas que estan pendientes en
infraestructura para el sector de zonas rurales y si ya tenemos esa posible solucién, con el tema del
INS, cémo pudiéramos nosotros ir acelerando ese tema o generar un comodato mientras se da la

donaci6n, para que se pudiera aprovechando el espacio y darle dignidad a esas personas que estan.

En segundo lugar, también en zonas rurales hay un plan de trabajo de algunas donaciones, una la
vimos el Palmar Norte y esa es urgente, que nos digan cuéles son, para que podamos hacer una

gestion con el Ejecutivo, para ver si podemos acelerarlas.

La Palmar Norte la hablé con el ICE, es un terreno de 150 hectareas que lo que nosotros estariamos

necesitando son de 6000 a 10000 m? y podriamos estar gestionando esa donacién lo antes posible,

50



CONSEJO DIRECTIVO DEL BENEMERITO CUERPO DE
GRUPO | %@S BOMBEROS DE COSTA RICA
ACTA DE LA SESION ORDINARIA N°0212
24 DE FEBRERO DEL 2023

para poder trasladar a esas personas. Palmar Norte, da pena, se les inunda, estan en una zona
peligrosa, y eso es prioritario para este Consejo, si nosotros podemos trabajar en esto y acelerarlo
de alguna manera, por favor hagamoslo, y cuenten con todos los esfuerzos necesarios de parte, no

solo del Consejo, si no de esta Presidencia Ejecutiva.

Hagamos eso para ver qué podemos ir solventando en el corto plazo, ya sea gestién de terceros y

especialmente en el caso de del INS.

La otra cosa que quiero dejar plasmada, es el tema tecnolégico, o vengo diciendo, creo que hay que

gestar una reunion con el ICE, para que podamos trasladar el tema de la nube a la parte nuestra.

Porque si pudiéramos hacer esa gestion sin ninguna multa por parte del ICE y nosotros podamos
darselas a ustedes, esa es otra partida de gasto presupuestaria que podriamos estar solventando
como grupo, para que usted (inaudible), si estamos en este momento trabajando en esa area con el

INS, (inaudible) de lo que estamos gestando.

Seiior Vicepresidente: Yo siento que a la hora de la proyeccién indudablemente se toman una serie
de aristas, pero aun asi, lo que se tomo en cuenta para hacer el calculo del 2023 al 2028, en algunos
casos veo que es un diferencia muy poca. Una buena diferencia que pasa de 23.000 millones a

28000 millones, 5000 millones en 5 afios, creo que en muchas areas y se va a quedar corto.

En la proyeccion del superavit, tomaron en cuenta 7%, esos numeros en carrera y €SO nos
generarian en estos préximos 5 afios, 50.000 millones de colores que van al fondo mas lo que hay,
podria el Cuerpo de Bomberos de Costa Rica tener aproximadamente 70.000 millones en el fondo y

no los podemos utilizar. ¢La regla fiscal no es hasta dentro de 2 afios? o algo asi es.

Seiiora Presidente: Tengo entendido que son 2 afios, dependiendo de como se ejecute el tema del
déficit.

Senor Vicepresidente: Que baje al menos del 60% del PIB. Tendriamos un respiro porque permitiria

a la institucion solventar toda esta serie de limitaciones.

La otra es de si hay una posibilidad de mover ciertas partidas, pero también en alguna ocasion hice
una consulta de lo que se estaba haciendo para salir de la Regla Fiscal y dentro de esto, usted me
indicé, de que la posibilidad existia, que se estaba también analizando en PROCOMER. Ahora veo
que PROCOMER esta fuera, pero nos deja solos en una lucha... a veces la vemos como una lucha

institucional, a nivel de nosotros, pero en realidad es un problema pais y usted ha tenido la
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posibilidad de palmarlo en las estaciones, me parece que las proyecciones que han hecho hoy aqui,
son mas que claras de las necesidades que en este momento, ya lo sentimos a nivel de equipo de

proteccién, lo que se va a complicar mucho a nivel de edificaciones y equipo.

Entonces, ¢;por donde vamos? si es que vamos adelantando algo, con respecto al lobby, de la

posibilidad de salir de la Regla Fiscal respecto, es la pregunta del pais.

Seiiora Presidente: Don Warner, no puedo responder por el Ministro de Hacienda, definitivamente
hay una realidad y es que es el Ministro de Hacienda, que tiene la autoridad con relacién al tema.

Aclarar que, creo que hemos sido muy constantes de parte de esta Presidencia y el Consejo.

Primero que la Regla Fiscalia, no fue (inaudible) por nosotros, es una realidad pais. En segundo, no
hemos estado huérfanos, la misién que se ha dado desde esta Presidencia ha sido ver cémo
hacemos para solventar las limitaciones presupuestarias que tengamos, una de esas es las
posibilidades que estamos trabajando, inclusive desde Casa Matriz, como lo acabamos de hablar
qué otras partidas podriamos aportar nosotros como Grupo, se pudiera liquidar y ligar algunos fondos

para hacer el cambio de partidas.

Adicionalmente, nos hemos tenido que reunir varias veces con el Ministro de Hacienda, para buscar
opciones, lo hemos dicho aqui claramente y transparentemente, dentro de esa esta Ultima reunion,
que tuve con el Ministro pidiéndole algunas opciones y me dijo que si habia una posibilidad,
independientemente de lo que resulte de la Asamblea Legislativa, del tema de la liberacién de la

Regla Fiscal para algunas instituciones que PROCOMER es muy diferente a Bomberos.

El presupuesto de PROCOMER es otro mundo, y no esta con las limitaciones de servicio como las

nuestras, nosotros somos emergencia, PROCOMER no es necesariamente emergencia.

Eso no quiere decir que Don Nogui, nos diga que si 0 que no, creo que es parte de la gestion que si
hemos estado haciendo, sin embargo, yo creo que esas reuniones que hemos estado teniendo
constantemente con el Ministro en diferentes ocasiones, para solventar estos y otros temas, ya salié

una posibilidad adicional.

El me dijo que revisen cuales cuentas, podriamos estar canjeando, y yo podria revisar, con otras
instituciones, en el Reglamento que podriamos estar cambiando de capital. Desde esa perspectiva,
el trabajo se esta, hay una claridad, inclusive de la Presidencia de la Republica y del Ministerio de
Hacienda, de que hay necesidades de urgencia por parte de Bomberos, y con mucha mas razén
desde parte INS.
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Seiior Vicepresidente: Posiblemente me equivoqué usando esa palabra, yo lo que decia, lo que
pensaba era que habiamos 2 instituciones, con respecto a la orfandad, por supuesto que la

preocupacion del estado de nuestro, yo estoy seguro que la preocupacion del sefior Presidente.

La palabra fue mal usada, pero si entendieron lo que quise decir.

Seiiora Presidente: Valida la aclaracion.

Director General: Nosotros estamos dando seguimiento al proyecto, lo que esta ocurriendo en la

Asamblea Legislativa.

Seiiora Presidente: /9717 esta incluido?

Director General: Ya ellos se salieron. Nosotros compartimos la posicion de Casa Presidencial,
Zqué es lo que pasa?, el que tiene mas “galillo” es el que el que sale de la regla fiscal, ya salié 911
y PROCOMER, pero nosotros creemos que la propuesta del Gobierno, es mucho mas razonable y,
es decir, las instituciones que no dependan de los ingresos de Hacienda, salgan de la Regla Fiscal,

porque no esta afectando el pais.

Nosotros somos una de esa, Hacienda no nos traslada ni un “cinco”. Esta semana el proyecto esta
ahi, en la Comisién de Hacendarios, fue la sefiora Contralora a externar su opinién y asi han estado
diferentes personas externando la opinién. Nosotros aparecemos dentro de la definicién, no
expresamente como quisiéramos, pero ahi estamos. Y entonces yo entiendo que es mejor continuar
en esa linea de un grupo, para que no empiece a desgranarse esto y que hagan un desorden que

es lo que supongo que se trato de hacer cuando se instalo la Regla Fiscal.

El proceso en la Asamblea Legislativa va en su rumbo, no estamos en periodo extraordinario,
entonces se sigue la rutina de las comisiones, en algin momento Casa Presidencial, cuando tengan

extraordinarias, podra convocarlo ya ahora avanzado en todas sus etapas.

Lo que podemos hacer es apoyar con informacién de lo que se nos pida, para que quede claro que
nosotros estamos dentro del grupo, que no depende de los ingresos de Hacienda, ni que afecta el

déficit del pais. Estamos dando todo el apoyo cuando nos piden informacién sobre esa linea.

En la otra linea que usted mencionaba — sefior Vicepresidente-, que cuando un bombero le pregunte
“cpor qué comprar el carro y no una capa?, si con lo que compra un carro, puedes comprar 100

capas”. Yo sé que el Consejo lo entiende perfectamente y, no me estoy dirigiendo a ustedes con
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todo el respeto, pero si que los compafrieros sepan que hay dos grupos de partidas, las de gastos,
que son las que se mantienen en el tiempo, el salario, la luz, el agua, y las de inversion, que son las
de comprar una maquina, un edificio, una motosierra, los que son activos. Si la Regla Fiscal, nos

establece un tope para las partidas de gasto, eso no significa que no podamos usarlas de inversion.

Si tenemos problemas en las partidas de gasto, para comprar la capa y contratar a una persona,
pero en la de arriba, hay un margen para poder comprar un carro o hacer un edificio o cualquier otra

necesidad de la institucion.

Son 2 mundos y lo que mencioné dofia Monica, es totalmente una gran posibilidad de ir a buscar el
canje con oftra institucién que no esté haciendo uso del gasto, y mas bien requiera la partida de
inversién. Si, nosotros podriamos sacrificar este una estacioén, por asi decirlo y darle ese valor a otra

institucion.

Ahora que Dona Mobnica lo cita, vamos a entrarle a eso lo mas pronto posible, para ver cuando

podriamos canjear sin afectar los compromisos que ya tenemos en inversion.

Senora Presidente: Me gustaria hacer una observacion, que le he comentado a los muchachos
cuando los visitd en las estaciones, (inaudible), pero también otra que me parece importante que
también los mismos muchachos a veces recienten y sé que se ha hecho un esfuerzo de parte de la

Administracion histéricamente, es invertir mas en temas de infraestructura en zonas rurales.

Hay cosas por hacer, como esta pasando con la Estacion de Pavas que habia que hacerlo, sin
embargo, priorizar la inversidn en zonas rurales, porque, aunque ya se ha hecho y vemos estaciones

que estan muy bien, hay otras que estan cadtica.

Entonces darle la prioridad de la inversion a esas estaciones, en este momento, realmente necesitan
esa inversion, hay un tema de priorizacion, que hay que trabajar en esas zonas. Por eso, hoy estoy
diciendo que, si hay algo que ya tenemos un terreno a la par que, si es del INS o de una institucién
que pudiéramos gestionar, le demos prioridad a eso, para ver como lo podemos movilizar. Es una
gestion independientemente de la Regla Fiscal y con lo que se avance podriamos darle resultados

a los muchachos, que es un tema de dignidad.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

Se cambia realiza un adelanto del tema “DP-00050-2023. Resultados de la autoevaluacion del

Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica” al articulo N°IX de los
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temas informativos publicos, por solicitud de la sefiora Presidente, debido a que el sefior Don
Manuel Alvarado, Jefe de Planificacion del INS, debe retirarse. Los demas miembros del

Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos, se encuentra de acuerdo.

ARTICULO IX: DP-00050-2023. RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DEL CONSEJO
DIRECTIVO DEL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio DP-00050-2023 del 26 de enero del 2023, que contiene los resultados de la
autoevaluacion del Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica. Dicho

oficio y su documentacion pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Con el fin de referirse al siguiente tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, al sefior

Manuel Alvarado, Jefe de Planificacion del INS, al ser las diez horas con treinta minutos.

Seiior Alvarado: Voy a presentarles los resultados de la autoevaluacién del Consejo Directivo. Es
una presentacion muy rapida, solo como antecedente, mencionar que esto deriva del Reglamento
de Gobierno Corporativo, este articulo hace mencién al proceso de evaluacion del desemperio de

los de los Consejos Directivos y Juntas Directivas.

Los resultados de vamos a ver son la autoevaluacion, pero también esta trabajando en una

herramienta que es propiamente, la evaluacion del desemperio.

Se aplica un proceso, el cual hemos dirigido por 3 afios y se establece una metodologia con una
calificacion, con porcentajes de deficiente, necesidad de mejora o satisfactorio, dependiendo de los
resultados que se obtengan y a partir de ese, se establecen los planes de accion, si fuesen

necesarios.

La buena noticia para el Consejo Directivo, es que el resultado es satisfactorio con una nota de 97%,

lo cual deriva que no es necesario realizar ningun plan de accion.

Seifiora Presidente: Otra ventaja es que es una de las mas altas de todo a el Grupo INS, asi que

las felicidades sefiores compafieros.

Senor Alvarado: Y lo que sigue, son los items que se evaltan, ahi estan los diferentes porcentajes.
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Esta un poco bajo en el rol de la Administracion, eso esta en el informe que nosotros mandamos con
algunas observaciones que son del Consejo Directivo, pero al fin de cuentas, no se necesita ningun

plan de accién sobre ello.

Y lo que viene en las filas siguientes son esos comentarios que estan la misma nota que remitimos,
para que ustedes lo consideren y son oportunidades de mejora, con buenos comentarios que hay en

relacién con eso.

En la dltima filmina, se ven oportunidades de mejora, que el Consejo pueda aportar mas, pero lo
limitan algunas las leyes y un tema de capacitacion que se mencionan por ahi, para aspectos de
ustedes a considerar, esa es la presentacién. Estos resultados van a ir dentro d un informe
consolidado a nivel corporativo, se va a colgar en la pagina web y se tiene que enviar a Casa

Presidencial.

Director Mata: Esa nota baja del rol de la Administracion, ;que nos puedes decir?

Seiior Alvarado: Ese detalle tendria que buscarlo por aparte. Bueno, esos son resultados que

nosotros ni siquiera los vemos.

Seiiora Presidente: Esos somos nosotros que evaluamos. En el sistema.

Senor Alvarado: Podemos buscar la informacion, pero no es la idea que nosotros tomemos los

datos, estarian dentro del informe que se presenta

En la filmina dice algo, pero eso es positivo, lleva un adecuado control de sus actividades para el

correcto funcionamiento de las diferentes partes, pero es el resultado puro de la aplicacion.

Senora Presidente: Si no me equivoco dentro del tema era que aunque se presentaba la informacion
correcta en tiempo oportuno para el Consejo Directivo, que es un tema que tenemos en otros, con
relacién a los tiempos de presentacion, en el SIDORDI y etcétera. Era un tema de amplitud en
algunos temas y mas detalles para la correcta valoracion del Consejo Directivo a la hora de tomar
decisiones, es de mejora que, de hecho, ya lo han venido haciendo la Administracion, porque lo

hemos venido mencionando aqui.

Director Mata: ;Hay alguna posibilidad de que la Administracion conozca ese detalle?
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Director General: Como dice Dofia Ménica, es en algo que hemos venido trabajando, es ser mas
amplios en la informacion que presentamos en el Consejo, nosotros lo hemos atendido y hemos

tomado accién sobre eso.

Director Mata: En todo caso, me parece que es importante para todos

Seiior Alvarado: Es de la misma informacién que nos llegan de las encuestas, de ahi podemos

extraer ese item y se lo podemos pasar a Don Héctor,

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

Se retira de la sala de sesiones el seiior Manuel Alvarado, Jefe de Planificacion del Grupo INS,

al ser las diez horas con treinta y cinco minutos.

ARTICULO X: AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DEL INFORME DE
AUDITORIA DE CARACTER ESPECIAL SOBRE LA CAPACIDAD DE GESTION FINANCIERA
DEL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el tema de avance de cumplimiento de las disposiciones del Informe de auditoria de
caracter especial sobre la capacidad de gestion financiera del Benemérito Cuerpo de Bomberos de

Costa Rica. La documentacion pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Director Administrativo: La Contraloria General de la Republica, generé un cumplimiento de
disposiciones para la organizacién y la Administracién ha ido trabajando en el cumplimiento de las

mismas.

La situacién actual, de forma general se han realizado reuniones con responsables de la atencion
de cada una de las disposiciones y recomendaciones, a lo interno del Cuerpo de Bomberos. EI 09

de febrero se realiz6 una reunién para poder cumplir mas rapido con el proceso.

Se tienen avances importantes en la disposicion. 4.7, ya se emiti6 toda la informacién al enlace del
Consejo Directivo y esta en proceso de envio la certificacién. Se tienen avances en la 4.6, la que es
la creacion del procedimiento “seguimiento de estimacion del negocio”, inclusive el dia de ayer se
logro el completar toda la documentacion referida a la 4.6 y a la 4.4, si todo sale bien para el mes de

febrero, estariamos cumpliendo un 3 de las recomendaciones.
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Quedarian 2 disposiciones y no 3 en cumplimiento, como se habia planteado, la idea es cumplir con

todas las disposiciones antes de marzo y vamos en plazo para poder conseguirlo.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

ARTICULO XI: APLICACION DE LA LEY DE USURA N° 7472 EN EL BENEMERITO CUERPO DE
BOMBEROS.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio CBCR-006134-2023-DGB-00208 del 21 de febrero del 2023, que contiene
Aplicacion de la Ley de Usura N° 7472 del Benemérito Cuerpo de Bomberos. Dicho oficio y su

documentacién pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Con el fin de referirse al tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, a la sefiora Wendy

Maroto, Jefe de la Unidad de Talento Humano, al ser las diez horas con treinta y siete minutos.

Seiiora Maroto: Con respecto a las acciones que se implementaron para que el cumplimiento de la
ley N°7472, mas conocida como la Ley de Usura, en este caso, a partir de la entrada en vigencia de
esta ley se vinieron implementando todas las acciones para poder apegarnos al cumplimiento del

marco normativo.

Con el paso del tiempo, se generaron algunas actualizaciones a las normas, las cuales
implementamos paulatinamente, en este caso tuvimos bastante colaboracién y asesoria del Grupo
INS, a nivel de Talento Humano de la Casa Matriz, quienes nos colaboraron para homologar criterios,

respecto a la aplicacion de la norma.

Asi que, en mayo del 2022 estuvimos trabajando para que se homologaran estas condiciones. La
situacion actual, con la actualizacion en el presente afio del monto que se establecio para el salario
minimo embargable, actualizamos el monto y a partir de febrero ya se esta aplicando el nuevo monto,

a cierre de mes, se hace toda la revision para la aplicacion de las deducciones.

Estamos trabajando en comunicados internos, para poder informar a los colaboradores de ese

nuevo monto y los alcances que tienen para ellos.

Como consideraciones finales, es basicamente lo que acabo de mencionar de los comunicados, y

ya nos encontramos conforme al criterio del Ministerio de Trabajo.
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Director General: Yo sé que esto va a generar molestia en algunos comparieros, porque cuando
hagan deducciones y llega a los 236.000 colones, resulta que no le vamos a pagar la cuenta de
alguno de los créditos que tiene, porque no podemos por ley, entonces va a generar molestia. Esta
campafa que habla Wendy, va orientado eso, porque precisamente ahora va a tener que ir al banco
a pagar o donde tenga el crédito a pagar eso, y yo sé que eso va a generar molestia, en muchas
personas que ya estan acostumbradas a que no nosotros hagamos las deducciones, aunque quede
en cero, porque se financian por otro lado, lo que sea, si quisiera que se supiera que no es porque
nosotros queramos hacer las deducciones si no es que, cuando llegaron los 236 ya no vamos a

poder hacer ningun pago a ningun funcionario.

Seiiora Maroto: De hecho, tampoco aplica para los ahorros, por ejemplo, alguien que tenga algun
ahorro o afiliacién con la Asociacién Solidarista, le va a tocar ir y contactarse directamente con el

ente.

Director Mata: Nada para saber si es lo correcto, eso lo que le garantiza a los trabajadores es que
le va a llegar salarios liquidos minimo de 236.000, antes le llegaba posiblemente cero o 50.000, pero

ahora va a llegar minimo de 236, 000, ¢;es asi?

Seiiora Presidente: Esto surge también del Consejo Directivo anterior, donde yo hago la consulta a
la Administracién, que si ya se esta aplicando la Ley, porque lo estamos aplicando en todo el Grupo,
y es que la ley no solo hay que cumplirla, sino que adicionalmente la intencionalidad de la ley era

proteger al funcionario de que tuviera un ingreso minimo y que no se le embargara el 100%.

Mucha gente no tenia ni siquiera con qué comer, va mas alla de un tema de cumplimiento de la ley,
sino de proteccion de la sostenibilidad minima de un funcionario y si lo estamos implementando en

el resto del grupo y ya se implementé en el INS, pues también Bomberos habia que implementarlo,

Va mas alla del tema del cumplimiento de la ley, sin embargo, como dice Don Héctor, eso trae
inconvenientes logisticos para que personas que tengan otros ingresos y pudieran pagar, tenian la
comodidad de que se hiciera el desembolso de una vez y ellos se desentendian. Eso traer retos a

cada uno de los funcionarios que si tenian otros ingresos y que antes no tenian que necesitar ese

pago.

Se retira de la sala de sesiones la sefiora Wendy Maroto, Jefe de la Unidad de Talento, al ser

las diez horas con cuarenta y tres minutos.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.
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ARTICULO XII: PLAN DE ACCION CAMBIO DE NOMENCLATURA INSTITUCIONAL.

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el Plan de Accion cambio de nomenclatura institucional. La documentacion pasara a

formar parte del expediente de esta acta.

Con el fin de referirse al tema, se permite el ingreso a la sala de sesiones, a la sefiora Yanis
Cascante, Encargada del Area de Planificacion, al ser las diez horas con cuarenta y tres

minutos.

Seiiora Cascante: En relacion a los temas que traemos informativos, de parte planificacion, esta el
tema del cambio de la estructura. Como antecedentes, esto fue un requerimiento que hizo el
MIDEPLAN, a través de la tltima actualizacién de la estructura que remitié al Cuerpo de Bomberos,
se dio una solicitud expresa del Consejo Directivo, con el objetivo de que hiciéramos el ajuste en la

nomenclatura del organigrama.

Dado a esta solicitud, nosotros hicimos una consulta expresa al Departamento de Organizacion del
Estado de MIDEPLAN, que es el encargado de este de este tipo de temas, resulta que el cambio en
la nomenclatura de la estructura, no sélo es cambiar el nombre de las unidades o departamentos
que tenemos, a lo que actualmente se esta manejando a nivel estatal, por un tema de homologacion

de términos, sino que esto va a traer consigo una serie de cambios.

Una vez que conversamos con ellos, va a implicar en un ajuste en el manual de puestos y en el

alcance que esto va a tener a nivel de cada uno de los perfiles.

;Qué es lo que sucede?, que puede ser que este dicho cambio, implique algtn ajuste a nivel de
impacto econémico, lo que queremos hacer con este plan de accion es, con los procesos asociados,
analizar el impacto financiero que eventualmente podrian traer el cambio de la nomenclatura, ajustar
el manual de puestos que vaya a requerirse, una vez ese cambio en la estructura y la actualizacién

de la normativa, que es un tema muchisimo mas facil de manejar.

¢;Cuales son las acciones en paralelo?, actualizar el manual de puestos, hacer el cambio de la
estructura y hacer una actualizacion a nivel normativo, en este momento, por parte de Planificacion,
gestionamos a nivel interno con el Area de Modernizacion del Estado, como inclusive la autoridad
presupuestarian y el servicio civil, que son los que manejan el tema de puestos y, la Unidad de
Talento Humano, lo que son ciertas reuniones, para empezar a hacer el proyecto de cambio de la

nomenclatura.
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¢;Cuél es el objetivo? Venir aca y decirles a ustedes, este es el impacto que va a traer el cambio a la
nomenclatura y que ustedes tomen la decisiobn que sea correcta, porque no quisiera traer yo el

cambio de estructura a nivel de nombres y esto va a implicar un ajuste.

Vamos a tener criterio tanto de MIDEPLAN, como Ministerio rector en el tema de la estructura del
Servicio Civil y la Autoridad Presupuestaria cuando corresponda y de parte nuestra el de Talento
Humano y en la parte legal, y también de la Subdireccién del INS, porque queremos ver como esta
manejando en Casa Matriz este tema a nivel de estructura y buscar, a nivel corporativo cuél seria la

linea a seguir.

Basicamente esto lo que estamos trabajando, pensamos que vamos a durar alrededor de 4 meses,
tal vez puede ser un tiempo grande para este tema, lo que pasa es que viene el ofro tema, estamos
formulando un plan estratégico, es un proceso que es bastante importante lleva muchisimo tiempo,

y reuniones, entonces no podemos llevar las 2 cosas y entregar las 2 cosas al mismo tiempo.

Ese por eso es que vamos a tardar un aproximado de 4 meses entre Planificacion y Talento Humano,
para poder traer tanto la estructura, como el manual de puestos. Primero van ustedes a conocer los
criterios que defina, tanto el ente interno como los entes externos en la materia para que ustedes

tomen la decision, de si procedemos al ajuste de la nomenclatura.

Senora Presidente: Estamos en un proceso a de implementacion de la normativa, tanto de la OCDE,
como de las superintendencias y el CONACYT, con relacién al tema de grupos corporativos, todo lo
que es el Gobierno Corporativo, ya se han venido haciendo esfuerzos importantes, que se han
presentado en este Consejo Directivo, o bueno, algunos de ellos ya los vimos hoy, con relacion a
ese cumplimiento y definitivamente viene un proceso adicional en el tema de la revisién del

planeamiento estratégico del Grupo.

Doénde tenemos claro que hay diferencias marcadas por su funcionamiento y su ilegalidad, de la Ley
especifica de Bomberos, y no quiere decir que el proceso interno del planeamiento estratégico no

continué como corresponde, pero que si hay un tema de coordinacion.

En ese sentido, tomarlo en consideracion, en este momento vamos a estar trabajando en la revision
del planeamiento estratégico del Grupo, Bomberos esta incluido, tomando en cuenta esas

diferenciaciones y el proceso en particular que tiene que llevar.

El otro tema es el de rendicion de cuentas, que también hemos venido trabajando en temas de

transparencia a nivel corporativo, ahi vamos a estar agendando y hemos estado informando en todas
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las Juntas Directivas, que se esta haciendo un cambio en cuanto a la Secretaria Corporativa, en ese
sentido, la disposicién de la Presidencia y se ha trabajado muy bien con la Secretaria, pero viene un

cambio en lo que es Gobierno Corporativo.

La secretaria pasa de ser una Secretaria Corporativa Operativo, que simplemente mandan
informacién, mantiene los estados, los controles, se esta creando un sistema inclusive de control de
acuerdos de todas las Juntas Directivas, incluyendo Consejo Directivo, que lo va a tener que hacer
cada una de las secretarias, para que nosotros en dia podamos decir, que acuerdo esta cumplido o

cual acuerdo esta por cumplirse.

Para darle un mayor seguimiento..., a inclusive la medicién de la ejecutoria de cada una de las Juntas
Directivas, donde la secretaria toma una preponderancia en este sentido, con relacién, a que deja

de ser operativa a ser facil una linea de defensa, mas estratégica que operativa.

Vamos a estar presentando aqui al Consejo, como se ha estado haciendo con el resto de las Juntas,
Directivas, al Secretario y Subsecretario Corporativo, para que venga a presentar el plan de trabajo

que se le va a incorporar a Bomberos.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

ARTICULO XIlIl: INICIO DE PROCESO DE FORMULACION DE PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2024-2028.

La sefora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el inicio de proceso de formulacion de Plan Estratégico Institucional 2024-2028. La

documentacién pasara a formar parte del expediente de esta acta.

Seifiora Cascante: Con respecto al tema de la formulacién del plan estratégico, actualmente el plan
estratégico de Bomberos tiene vigencia nada mas este afio, tendriamos que formular el PEI 2024-
2028, la formulacién la hacemos en un plazo de cada 5 afios, tomamos como referencia lo que
establecen las normas del sector publico de la Contraloria General de la Republica y los lineamientos
del MIDEPLAN. Porque son los que nos indican como tenemos que formular la base para que sea

el respaldo que requiere la ejecucién del presupuesto ordinario, que se ejecuta anualmente.

Otro de los insumos que vamos a tomar, en el tema la formulacioén, es el Plan Nacional de Desarrollo.
Es la primera vez para el Cuerpo de Bomberos, que nosotros formamos parte de los sectores que
estéan incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo, y tenemos que apoyar de una u otra manera las

intervenciones que define el Plan de Gobierno en esta linea.
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Esto es un aspecto este muy importante a contemplar, formamos parte del sector salud y el de
seguridad vial, es algo que tenemos que integrar en este plan y aparte el Plan Estratégico

Corporativo.

Para nosotros el plan que esta vigente actualmente, cuando ya empezd el plan estratégico
corporativo, que era 2021- 2024, ya estaba formulado, entonces tuvimos que hacer un ajuste, pero
este afio empezamos de cero, vamos a procurar reunirnos, ya sacamos la reunién con la Direccion
de Planificacion del INS, con el objetivo de ver cual es la linea estratégica, que va a manejar el
corporativo e integrarlo, con el objetivo de que nuestra estrategia y naturaleza operativa, sea
coherente a lo que busca el grupo. Eso serian los 3 insumos principales que vamos a tomar en

consideracion.

Con respecto al inicio de la formulacion, nosotros utilizamos una metodologia de cuatro capas. La
primera fase, que es la fase que preparatoria, la segunda, que es el disefio de la estrategia, la tercera,
que es la implementacioén de la estrategia y lo ultimo, que es la evaluacion y el seguimiento que se

le da al plan.

Dentro de la primera fase, ya procedimos a hacer un nombramiento de la Comisién de trabajo que
lo hizo la Direccién, esta integrada por el Director Operativo, el Encargado de la Unidad de

Operaciones, el Director Administrativo y Planificacién como el lider del proyecto.

Esto lo establece el lineamiento, donde se tienen que integrar en dicha comision, la parte

administrativa, lo que es la esencia del negocio y Planificacion, como los enlaces institucionales.

Ya tenemos un cronograma de actividades definido con el objetivo de que, en el mes de abril, el
plan estratégico esté formulado, para que se presente al Consejo Directivo, dado que tenemos que
formular contenido del PAO a partir de mayo- junio y tener de julio a agosto, para formular

presupuesto ordinario.

Tener ese ese interin de tiempo para poder hacer los ajustes correspondientes, ya hicimos todo lo
que un cronograma de reuniones individuales, con cada una de las dependencias involucradas. Esto
es un proceso que no solo maneja Planificacién, es una participaciéon colectiva de toda la

organizacion, participan no solo el personal operativo permanente, también el personal voluntario,

Para nosotros es muy importantes, conocer las necesidades y lo que todos los funcionarios que
laboran en los diferentes ambitos del Cuerpo de Bomberos, tienen que decirnos en el tema de

Planificacién, que consideran ellos que deberiamos de integrar.

Esas sesiones de trabajo se esperan culminar en marzo, la redaccion del PEI, se va a ir haciendo

de una manera simultanea entre marzo y abril, para presentarlos a ustedes en el mes de abril. Este
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Plan Estratégico va a traer consigo, los criterios del Ministerio de Salud, Ministerio de Seguridad, del

INS, el criterio legal y el criterio técnico de Planificacion, en el tema de formulacion.

Después vamos a profundizar mas en la metodologia y demas, pero basicamente lo que queriamos
era informar, de que ya de inicio la formulacién del nuevo plan estratégico para los préoximos 5 arios,

a partir del proximo 2024.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

ARTICULO XIV: CORRESPONDENCIA: SAC-00173-2023. ACUERDO 422-VI COMITE DE
AUDITORIA CORPORATIVO. PRESENTAN ESTADOS FINANCIEROS E INFORMES
RESPECTIVOS, INTERNOS SIN AUDITAR, CON CIERRE AL 31 DICIEMBRE 2022 PARA EL
BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA.

Secretaria de Actas: De conformidad con el oficio es SAC-00173-2023 del 03 de febrero del 2023,
el cual tiene como referencia al acuerdo 422 - VI del Comité de Auditoria Corporativa, dénde se
presentan los estados financieros e informes respectivos internos sin audita, con cierre al 31 de

diciembre a 2022, para el Benemeérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.

A continuacién, voy hacer lectura del acuerdo contenido en dicho oficio: “Una vez discutido y
analizado este tema, la sefiora Presidente somete el tema votacién y como el voto favorable de la

totalidad de los miembros se toma el siguiente acuerdo en firme y por unanimidad.

1. Comunicar al Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, que ha sido
revisada la informacidn financiera trimestral, con corte de diciembre de 2022, una vez aclaradas las

dudas, este comité no tiene observaciones.

2. Trasladar la informacién financiera presentada al Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de

Bomberos de Costa Rica, para lo que corresponda. Acuerdo en firme.”

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

CAPITULO IV: TEMAS DE ORGANOS DE CONTROL Y AUDITORIA INTERNA PUBLICOS.

ARTICULO XV: AIB-046-2023. JUSTIFICACION PARA DOTAR A LA AUDITORIA INTERNA DE
DOS PLAZAS DE PROFESIONAL ADMINISTRATIVO II. AlB-046-2023, AlB-057-2023 y AIB-058-
2023.

64



CONSEJO DIRECTIVO DEL BENEMERITO CUERPO DE
GRUPO | %@S BOMBEROS DE COSTA RICA
ACTA DE LA SESION ORDINARIA N°0212
24 DE FEBRERO DEL 2023

La sefiora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores los oficios AIB-046-2023, AlIB-057-2023 y AIB-058-2023 del 17 y 22 de febrero del 2023,
que contienen la justificacion para dotar a la Auditoria Interna de dos plazas de Profesional
Administrativo Il. Dichos oficios y su documentacion pasaran a formar parte del expediente de esta
acta.

La sefiora Presidente Ménica Araya Esquivel, se retira de la sesion al ser las diez con
cincuenta y siete minutos, por lo que el sefor Vicepresidente Warner Rodriguez Gonzalez,
preside la sesion.

Seiior Auditor: Como vimos en la primera sesion ordinaria de este Consejo Directivo y ante la
inquietud de como esta la Auditoria, en cuanto sus necesidades, también de esa forma la Auditoria
manifestd que iba hacer un proceso de revision, sin dejar de lado que la Auditoria ya inicié con el
proceso, el tramite correspondiente con la Administracion, para cumplir con los acuerdos de este

Consejo, que es poder realizar un estudio técnico como establece los lineamientos de la Contraloria.

Que es el fundamento técnico que precisamente puede dar base para gestionar los recursos que se
identifiquen, y a partir de este estudio, realmente poder identificar con mayor claridad y fundamento,
esa necesidad de recursos y en qué linea. No obstante, la realidad de hoy de la Auditoria es que si,
es necesario dotar de mas personal a la Auditoria y por eso, hicimos una revisién y analisis con base,

en una revision técnica de por qué, en este caso se esta considerando esta necesidad.

Para hacer esto, nosotros tenemos que fundamentarnos, hay un ambito de accioén, para poder.
cumplir nuestras funciones, eso quiere decir, que es atender en lo que hace la organizacion desde
su operativa normal y de aquellas ofras acciones, relaciones o transacciones que tenga la

organizacion, como son fondos especiales, fideicomisos y mas.

En resumen, lo que significa es que la Auditoria tiene un universo de auditoria, es complejo y extenso,
en este momento nuestra unidad se compone de 6 funcionarios, conlleva todo un proceso de
direccién y de cumplimiento, contamos con 1 profesional en auditoria Ill, 1 profesional en Auditoria
I, 2 profesionales auditoria | y 1 técnico administrativo, de estos como ven, hay una persona con
una marquita, esta se encuentra acogiendo a una licencia sin goce de salario, es natural, los
funcionarios y en algun momento dado, presentan situaciones especiales, es un tema personal y

hay que aplicarla.
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Ya hicimos las gestiones correspondientes con la Administracion, ya trasladamos el oficio, para que,
en este caso particular, para que no son estos dos que estamos presentando en esta solicitud, para

que la Administracion, desde el Talento Humano nos pueda colaborar y sustituir esta persona.

Esta persona se va por un plazo de 6 meses, para atender temas personales

¢Como podemos determinar que son 2? porque aqui lo que estamos mostrando es los principales

procesos de la organizacion, que estan contabilizados para la Auditoria, son un total 17.

Estos procesos estan agrupados en las principales direcciones, cada uno de estos procesos que las
componen, a su vez tienen, otra cantidad de procesos y subprocesos, también podriamos

agruparlos, por proyectos, programas y demas, eso amplia el universo.

Para nosotros poder revisar estos procesos o0 subprocesos, como Proveeduria o Servicios
Financieros, eso implicaria, si lo vemos, en este presente 2023, podriamos volver a verlo, hasta

quizas dentro de 3 afios, salvo que sea por el mandamiento de ley.

Entonces, esa oportunidad de querer estar atendiendo y acompafiando a la Administracién desde la
labor de auditoria, se ve muy limitada, y no se esta cumpliendo con esa funcién de acompafamiento
de coadyuvar a ver riesgos en los cuales pudiera dar recomendaciones, que la Administracién acoja

prevengan situaciones mayores.

En sintesis, actualmente para poder ver esa cobertura de estos principales procesos, sumando la
cantidad de semanas por funcionario, eso nos da un total de 276 semanas, hay que tomar en cuenta
que del recurso fiscalizacion, no son todos los que tienen esa funcién, de hecho, tienen que

conformarse equipos, para que se puedan dar las auditorias como tal.

En una Auditoria como la nuestra, a diferencia de otras que tienen mas recursos, en muchos casos
es el auditor al que se le encarga un estudio y es el que tiene que llevar todo el proceso, la
planificacion, la ejecucion de pruebas, es complejo. Distinto a otras Auditorias, donde hay un

supervisor, sobre este descansa una serie de funciones, pero este traslada a otras y avanza mas.

De manera que haciendo un proceso en basico de como podriamos nosofros determinar que son 2,
lo que tenemos es que a esta cobertura que tienen los funcionarios o las 276 semanas, considerando
que son cuatro auditores con los que contamos, su tiempo efectivo es de 46 semanas, eso nos da

un faltante de semanas por ario, 92.
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Esa divisién es lo que uno dice a nosotros que actualmente, para poder hacer una rendicion, de por
lo menos 3 anos, para reducir ese ciclo, necesitamos al menos 2 funcionarios adicionales. En este
momento, esto va asociado a aquellas areas en las que nosotros hemos..., con base en el proceso

de anélisis de riesgos, identificado cuales tenemos en riesgo alto o medio, cual es un riesgo bajo.

Aquellos que estan en riesgo alto, tienen que estarse atendiendo, son las prioritarias, pero no quiere

decir que no debamos de atender las de riesgo medio o incluso las de riesgo bajo.

Esa es la forma en la que la Auditoria de una manera mas objetiva, puede determinar a qué areas,
o estudios le puede ir dando prioridad. Como dato adicional, por ejemplo, si ha sido una necesidad
latente desde mi llegada aca, desde la Administracion e incluso el Consejo anterior a dofia Ménica,
es poder hacer un estudio, incluirlo desde nuestro plan de trabajo, sobre el tema de las primas del

4% y (inaudible), ya lo asignamos y logramos incorporar.

Es parte de lo que hemos tenido que venir a ajustando y adicional, la complejidad que se suma con

los estudios de investigaciones de caracter especial, que aumenta nuestro trabajo durante.

Tenemos un fundamento para esto y esta en la Ley de Control Interno, nos establece en los articulos
9y 23, no sélo como se debe organizar la Auditoria, de sus funciones, su mision y su definicién, sino
que también a partir de esta organizacion, establece que se debe dotar los recursos necesarios o

suficientes para poder cumplir con su funcion.

Esto en el marco de las posibilidades que tenga la organizacion, tampoco es pedir un imposible.
Asimismo, en el 27, define la asignacién de los recursos y se define que es el jerarca y la

Administracién que debe procurar dotar de estos recursos, a la auditoria.

De manera mas especifica, las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico,
establecen en la norma de 2.4 que ante limitaciones de recursos que afecta la cobertura y alcance,
que se presente un estudio técnico. La solicitud que estamos haciendo, si bien es fundamentada
técnicamente, no es el estudio técnico, si, ya nosotros hicimos la gestion para poder traer al Consejo

Directivo.

Con los 2 estaba estariamos en este momento planteando, estariamos cumpliendo con la dotacién
suficiente para Auditoria, para poder operar de una mejor manera o incluso, seria necesario algun
recurso adicional, hablemos de talento humano, pero puede ser algtn tipo de recurso, que la misma

Auditoria identifique a partir del estudio técnico.
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¢Cuadl es la situacion hoy con el estudio técnico? como antecedente, el afio pasado en mayo, se hizo
la remision de la documentacion con la Unidad de Proveeduria, en agosto del afio pasado, se public

el concurso para la contratacién del estudio técnico.

El 31 de agosto 2022, el resultado es que este concurso resulta infructuoso, a raiz de eso, se hace
todo un andlisis y se consideran 2 cosas, que era a partir de ese momento, generar una nueva
republicacién, por los plazos, porque eso implicaba tener que, considerar el tiempo de la ejecucién
del estudio y eso, al no ser presupuesto plurianual, tenemos que tomar decisiones, para no afectar

el presupuesto.

Se tomé la decision de republicar, pero si también de hacer las justificaciones para que el Consejo
conozca la situacién y que se apoyara la necesidad y que el Consejo tomata el acuerdo, de solicitar
a la Administracién que se previeran los recursos para este periodo, recursos que se definieron y
que ya se emitio la certificacion, el pasado 9 de febrero volvimos a trasladar, cumpliendo con los

plazos que la Administracién nos dio, todo lo que es la documentacion.

Se realizaron lo que es el pliego de condiciones, porque con la entrada nueva ley hubo que incluir
nuevos elementos, que la nueva ley y el reglamento nos pide e incluso estan en cumplimiento de lo

que la Proveeduria nos indicd, que era necesario incorporar, que no se habia hecho en el anterior.

Basado en esto, y como se establece en el cronograma, a partir del siguiente cuadro que dice
“Estimacion de orden de inicio”, a partir de abril, lo que tenemos son fechas estimadas, visto con
Proveeduria de como se podria estar dando, en el escenario adecuado y positivo, la ejecucion de la
contratacion, el estudio y de poder el informe técnico que, de acuerdo con los plazos, habla de 87
dias naturales, esa es la estimacion del tiempo, basado en un estudio de mercado, para que se

realice el estudio técnico.

Eso nos daria, que estariamos contando con el informe de esta contratacion en el tercer trimestre
ahi esa fecha no la podriamos precisar, porque tendria 2 pausas, que son que el estudio tiene que

ser presentado a este Consejo Directivo, para que lo conozca por quien ha sido adjudicado.

Teniendo en cuenta de que eso se ajustaria a la agenda del Consejo, nosotros no podriamos en este
momento anticipar la fecha exacta, la verdad tiene, estimamos es que sea al tercer trimestre. Y eso
significa, que a partir de ahi tenemos la base, como lo dice la normativa, para decirle a la
Administracién y al Consejo Directivo, solicitar i valorar esas posibilidades de recursos que sean

necesarios para la Auditoria.
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Ahora bien, si esto a partir de la dotacién de los recursos que estamos planteandole al Consejo
Directivo, no se concreta, lo cierto es que si hay una realidad identificada por parte de la Auditoria,

y es en cuanto a los riesgos, a los cuales se ve expuesta desde la Auditoria hacia la Administracion.

Primero, la oportunidad de los informes, si hemos tratado y procurado hacer lo mas diligentes
posibles, la Auditoria es consciente de que quizas los tiempos no son los mejores, podriamos acortar

esos tiempos, en cuanto a la presentacion de los informes.

La calidad de los estudios como tal, no es lo mismo que tengamos a un unico funcionario en alguno
de los casos, encargado de un estudio, a que se puedan conformar un equipo, incluso
interdisciplinario, el cual va a poder acortar y valorar de mejor manera los criterios que se incorporen

en ese informe.

La imagen y la reputacion, la oportunidad los informes nos afecta la imagen de la reputacion, Y la
cantidad de los servicios que se puedan brindar, el poder ver y atacar en la medida de una mejor
manera, aquellas situaciones que se identifiquen de alto riesgo, en temas de fraude y corrupcion,

que podamos estar presentando con nuestros informes.

La cobertura de universo de la Auditoria, no podemos quitarnos y tenemos que cumplir, aquello que,
por ley, afio a afio hay que irlo revisando, pero aquellas otras areas que no nos la dice la ley, porque

hemos identificado por riesgo alto, necesitamos también traerlas a un tiempo mas corto.

La aceptacion y la implementacion de las recomendaciones, en la medida en que estos informes
tengan un ciclo méas extenso, cuando una recomendacion se emita, probablemente ya es impractica,
que es lo que a la auditoria desde ese punto de vista signifique un riesgo y que para la Administracién

también se va a trasladar el riesgo, porque no estaria portando ese valor a la Administracion.

Finalmente, el tema de entrar en reprocesos, o bien en algunos casos, temas de impunidad, por
prescribe el plazo, qué es lo que no deseamos desde la Auditoria, como componente del sistema de

control interno.

Somos conscientes, y quiero dejar muy claro, que si hay una limitacién de recursos, en cuando la
cantidad de niveles de distribucion, para poder distribuir de manera efectiva el cumplimiento de las
funciones, que el crecimiento institucional y la comunidad, genera mayores necesidades de control.
Lo vimos muy claro con la exposicion que hizo Don Juan Guillermo, anteriormente sobre esa
necesidad de recursos y también que se ve la parte, de como es necesario la dotacion de Talento

Humano, e indicé varias areas
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No vi que estaba la Auditoria, es claro que la Administracion esta en ese proceso y es ahi donde

podemos empatar esta comunicacion.

Los informes de Auditoria, deben ser oportunos, evitando el riesgo de extemporaneidad, es decir,
que estas recomendaciones que se necesitan hoy, lleguen hoy y no lleguen un afio después, donde

ya probablemente no nos va a impactar en lo que queremos.

Y que, segun las fechas estimadas, el proceso de contratacién del estudio técnico que hoy
gestionamos, el pasado 9 de febrero, con el traslado de la informacién a la Proveeduria, que el
resultado final se estaria concretando a finales de agosto. Por lo tanto, esto un justifica la solicitud
en este momento, por medio de la Administracion para la busqueda de asignacién de estos recursos,
debido a la necesidad de perpetuar y ejecutar el plan de trabajo 2023, asi como la anuencia del

Consejo, Dofia Ménica, indico en la pasada sesion 0210 del 27 de enero de 2023,

El peffil del analisis que podemos hacer del proceso de Auditoria y como tal, es que tiene que ser un
perfil que venga a aportar, porque la curva de aprendizaje no nos serviria a los auditores o a la.
Institucion, traer un Auditor que venga a (inaudible) el proceso, nos desgastaria, nos limitariamos
mas, porque no avanzariamos y no cumpliriamos con lo que estamos indicando, en como minimizar

esos riesgos de la oportunidad de un estudio de un informe.

Y es por eso, este es el peffil, que es igual al de la funcionaria que tomo licencia, como indicaba, ella
ya esta tomando una licencia, en ese caso, ya hicimos la gestién de la Administracion para sustituirla

a la brevedad posible.

Estos otros, es un perfil similar, pero no son una plaza existente.

Senora Presidente: No veo el tema de la experiencia.

Seior Auditor: Aqui reunen son las competencias, la experiencia del perfil, habla de 2 afos, pero

esta en el manual de puestos.

Seiiora Presidente: Para hacer la aclaracién, porque podria tener todo lo anterior, pero no la

experiencia.

Seiior Auditor: En esta, no quise ser muy extenso, para que ustedes puedan tener conocimiento de
cuales son esas competencias de este profesional que estamos requiriendo, porque es una persona

que ya pueda asumir, desde una asignacion un estudio y pueda guiarlo, realizarlo y acompafiarse
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de otro auditor, porque esa ha sido la dinamica que hemos manejado, incluso donde hacemos
interaccion entre los 2 equipos que puedo conformar, para que se apoyen y puedan ir sacando la

tarea.

Que sea capaz de realizar ese analisis critico, la organizacion, la busqueda logro y otras
competencias fundamentales, tener habilidad comunicativa, es decir, pueda plantear en sus informes
con una adecuada redaccién de los resultados, la discrecion e integridad, sobre todo, de buenas

relaciones.

Director General: Esto afecta 31 millones de colones al afio, no esta presupuestado, yo lo que
pienso es que hay que encajarlo dentro del presupuesto de este afio, el momento en que se inicia
para poder cubrir el costo, es lo que dice Allan, en la parte presupuestaria que es lo que tenemos

que encargar, ver como lo metemos dentro de la disponibilidad presupuestaria de este afio.

Ya para el otro estaria presupuestado, ver en qué momento lo encajamos para este afio, haremos

todos los estudios necesarios que corresponden.

Senor Auditor: Para poder completar este informe con un analisis técnico, incluso se ha conversado
con la Administracién, de ver qué posibilidades hay de verdad y estan, sin embargo, en este
momento, la via como tal, antes de proponer a la Auditoria, que se creen las plazas, es que la

Administracién analice, porque si ya tienen las plazas y es un tema de acomodo de recursos.

Al final, si la posibilidad de crear las plazas es la via, yo estaria feliz, de hecho, me parece que es lo

correcto

¢Por qué planteamos en apego al marco de legalidad y a la viabilidad administrativa presupuestaria?
Porque en este momento, yo apelaria que la Administracion me diga cual seria la forma que nos

permita cumplir con esto y establecerla como tiene que ser.

Seiiora Presidente: Yo preferiria que sea mejor esa redaccion, o se aprueban las o plazas o no, no
podemos ser medias tintas. Yo creo que eso es un tema prioritario, cuando llega el requerimiento,
de la Auditoria, por inclusive la posibilidad de incumplimiento, con mucha mas razén creo que es

prioritario. Aqui seria aprobar las 2 plazas e instruir el procedimiento.

Director General: Y encajarlas en el momento del afio, donde alcance la plata.
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Seiiora Presidente: Yo solicitaria una un tema mas dentro del acuerdo, el segundo punto, y es que
se le informe al Consejo Directivo una vez que se haya cumplido con la contratacion. Porque si es

prioritario, no solo en cuanto a los procesos, sino en cuanto al tiempo en si.

ACUERDO XV: La seiora Presidente somete a votacion el asunto presentado a su
consideracién y con el voto favorable de la totalidad de los directores presentes, se toma el

siguiente acuerdo:

El Consejo Directivo, CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que mediante oficio AIB-057-2023, la Auditoria Interna remite para valoracion del
Consejo Directivo, la justificacion para dotar a la Auditoria Interna de dos plazas de Profesional
Administrativo Il, necesarias para el correcto acompafamiento, orientacion y revision legal de los
estudios y los productos (informes) que se emiten como resultado de la ejecucion del plan de trabajo
anual 2023, asi como, de la atencién de otros asuntos no contemplados en este pero que, por el

riesgo de afectacion a la organizacion, corresponde priorizar su atencion.

ACUERDA:

1. Aprobar la creacién de las dos plazas solicitadas por la Auditoria Interna e instruir a la
Administraciéon la realizacion de las gestiones administrativas y presupuestarias necesarias, de

conformidad con la justificacion presentada por la Auditoria Interna mediante oficio AIB-057-2023.

2. Instruir a la Auditoria Interna para que informe Consejo Directivo una vez concluido el proceso.

ACUERDO EN FIRME.

ARTICULO XVI: CORRESPONDENCIA. SAC-00173-2023. ACUERDO 422-VI COMITE DE
AUDITORIA CORPORATIVO. PRESENTAN ESTADOS FINANCIEROS E INFORMES
RESPECTIVOS, INTERNOS SIN AUDITAR, CON CIERRE AL 31 DICIEMBRE 2022 PARA EL
BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA.

La sefora presidente, Licda. Ménica Araya Esquivel, somete a conocimiento de los sefiores
directores el oficio SAC-00173-2023 3 de febrero del 2023, que contienen los Estados Financieros e
Informes respectivos, internos sin auditar, con cierre al 31 diciembre 2022 para el Benemérito Cuerpo
de Bomberos de Costa Rica. Dicho oficio y su documentacion pasaran a formar parte del expediente

de esta acta.
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Seiior Auditor: Esto sobre la aprobacion del plan cronograma del Comité de Auditoria Corporativa
y en donde las Auditorias, han emitido sus observaciones sobre unas presentaciones, ahi se da por

aprobado y ya comunic6 formalmente, para aplicarlo y darle cumplimiento.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

CAPITULO V: TEMAS DE DIRECTORES PUBLICOS.

ARTICULO XVII: AVANCE SOBRE PENSION. TEMA SENOR VICEPRESIDENTE WARNER
RODRIGUEZ GONZALEZ.

Seiior Vicepresidente: Dentro de lo que se recortd en la agenda, estaba el asunto de una

informacién que solicité sobre el avance habia sobre la pension.

Seiora Presidente: No

Seiior Vicepresidente: Yo en la sesién anterior, habia solicitado que se informara que habia al
respecto, pero no hay nada del tema.

Seiiora Presidente: No, en la agenda propuesta por la Administracion, la Presidencia no lo vio, tal
vez habra que darle seguimiento al tema, lo que podemos hacer es realizar una revision con la

Administracion en la secretaria para ponerlo en la agenda la proxima.

El Consejo Directivo del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica toma nota.

ARTICULO XVIII: POLIZAS DE VIDA VOLUNTARIOS-COBERTURA PARA ADMINISTRATIVOS.
TEMA SENOR VICEPRESIDENTE WARNER RODRIGUEZ GONZALEZ.

Senor Vicepresidente: E/ otro punto, nace en el minuto de silencio por los bomberos caidos en el
que se hizo en el F5. A nivel de bomberos existe una diferencia en las pdliza de vida, entre el
voluntariado y el permanente. A un voluntario le toca 50 millones, en caso de deceso y a un

permanente 35.
Director General: Mas lo de riesgos de trabajo.
Seiior Vicepresidente Si, totalmente, de acuerdo, pero hablando, por ejemplo, en los términos en

que estos muchachos que se nos fueron, por dicha ninguno fue en accién, si no fue por otros temas.
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De los cuatro bomberos, 2 eran amigos mios, Andrés Lopez que entré en la Fortuna, cuando me
toco abrir y el otro, que era Jorge Alvarado de San Ramén, que yo fui el que lo ingresé al sistema. A

ellos por ser permanentes, les tocaba una péliza de 35 millones.

Me parece que esta cuestion, deberia revisarse, en el sentido de que el bloqueo permanente y el
bombero voluntario, tengan la misma la misma cobertura, se podria hacer un analisis para ver la
posibilidad de equiparar los montos. Y a la vez, no sélo eso, yo sé que estos son costos y tal vez no

sea para una cuestion inmediata, pero si me parece que son correcciones que debemos hacer.

Ademas, por qué no ver la actualizacion de esos puntos, en el sentido de cuando se cred, cual era
el valor real y traerlo al valor presente, ya que tomando en cuenta la planilla nosotros, pues es una
plantilla bastante joven, tenemos criaturas y aqui hablo del caso de Jorge Alvarado, de 6 meses y
lo que puede costarle a una superviviente, como lo es la esposa, pues salir adelante con 2 nifias y

esto no deja de ser una palanca muy fuerte.

Yo quisiera solicitar que se hiciera un analisis de esto, un estudio, que se trajera, para analizar el
costo y la posibilidad de una actualizacién, no le digo un tal vez de inmediato, pero si quiero que se

analice.

Seiiora Presidente: Otra opcién que estoy viendo con el equipo de la Presidencia del INS, era el
tema de que los voluntarios no estan RT por razones obvias, no tienen salario, pero de alguna
manera podria buscarse que por lo menos tengan alguna cobertura de RT, en el caso de algun

accidente.

No tiene que ser ya, pero ver qué opciones podriamos estar teniendo, tomando en cuenta el tema
presupuestario, pero ver que podria buscarse para que los muchachos voluntarios también tengan

cobertura.

Director Mata: ;Como manejan cuando un voluntario sufre un accidente en un incendio?

Director General: Tienen cobertura de gastos médicos.

Senora Presidente: Si tienen una pdliza.

Director General: Y si murieran, los cubre 50 millones. Si se gastan los gastos médicos, bomberos

asume la diferencia. Hasta que se cure.

74



CONSEJO DIRECTIVO DEL BENEMERITO CUERPO DE
GRUPO | %@S BOMBEROS DE COSTA RICA
ACTA DE LA SESION ORDINARIA N°0212
24 DE FEBRERO DEL 2023

Seiiora Presidente: Péliza colectiva.

Seiior Vicepresidente: Un punto mas y es una cuestion como individual familiar. Y si generaria
algun costo para las mismas personas beneficiarias, estoy hablando de los trabajadores, también
que se analice la posibilidad de que esa cobertura sea para los administrativos, es una porcion muy
pequena de la organizacion, y al fin y al cabo van a arrastrar un problema, igual que lo arrastraria

los sobrevivientes de los permanentes y de los voluntarios.

Seiora Presidente: Que la Administracion lo traiga y lo estudie, pongamosle un plazo. ¢;Les parece

dos meses?

ACUERDO XVIIl: La seiora Presidente somete a votacion el asunto presentado a su
consideracién y con el voto favorable de la totalidad de los directores presentes, se toma el

siguiente acuerdo:
El Consejo Directivo, CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que el sefior vicepresidente del Consejo Directivo, Warner Rodriguez Gonzalez, solicita
a la Direccion General un informe sobre la viabilidad de adquirir las mismas pélizas que actualmente

mantiene el personal voluntariopara el personal técnico-administrativo y operativo asalariado.
ACUERDA:

Solicitar a la Direccién General del Benemérito Cuerpo de Bomberos que, en un plazo no mayor a
dos meses, presente a este Consejo Directivo, un informe sobre la viabilidad de adquirir las mismas
pdlizas que actualmente mantiene el personal voluntario para el personal técnico-administrativo y

operativo asalariado.
ACUERDO EN FIRME.

TEMAS CONFIDENCIALES.
CAPITULO VI: TEMAS RESOLUTIVOS CONFIDENCIALES.

ARTICULO XIX: TEMA CONFIDENCIAL, SEGUN CRITERIO DJUR-03137-2022 DEL 24 DE JUNIO
DEL 2022 DE LA DIRECCION JURIDICA DEL INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS.
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Este tema es confidencial segun el criterio DJUR-03137-2022, emitido el 24 de junio del 2022, por la

Direccion Juridica del Instituto Nacional de Seguros.
ACUERDO XIX: CONFIDENCIAL

Este acuerdo es confidencial segun el criterio DJUR-03137-2022, emitido el 24 de junio del 2022,

por la Direccion Juridica del Instituto Nacional de Seguros.

ACUERDO EN FIRME.
CAPITULO VII: TEMAS DE ORGANOS DE CONTROL Y LA AUDITORIA INTERNA.

ARTICULO XX: AIB-047-2023. INFORME DEL PRODUCTO FINAL -SERVICIO PREVENTIVO DE
ADVERTENCIA ACERCA DE LA EVENTUAL MATERIALIZACION DE UN RIESGO
REPUTACIONAL POR APARENTES CONDUCTAS INAPROPIADAS POR PARTE DE
FUNCIONARIOS DEL BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA -BCBCR-.
CONFIDENCIAL.

SIN MAS TEMAS QUE TRATAR, LA SENORA PRESIDENTE MONICA ARAYA ESQUIVEL,
LEVANTA LA SESION ORDINARIA NUMERO DOSCIENTOS DOCE, AL SER LAS DOCE HORAS
CON OCHO MINUTOS DEL VEINTICUATRO DE FEBRERO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES.
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