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Presentacion

El presenta informe tiene como fin realizar el reporte de gestion como Director
Administrativo a.i. segun lo indicado en los oficios CBCR-046133-2025-DGB-02024 y
CBCR-047604-2025-DGB-02101, esto durante el plazo del 07 al 18 de noviembre de
2025.

La Direccion Administrativa tiene una labor gerencial dentro de la estructura
organizativa, llevando controles y gestiones de seguimiento, ademas de control en
unidades como Servicios Generales, Proveeduria, Financiero, Talento Humano, Soporte
Administrativo, entre otras. Ademas, brinda un apoyo estratégico a la Direcciéon General
y Direccion Operativa.

Particularmente para el periodo de dicho nombramiento temporal, se realizé un analisis
de las gestiones actuales durante ese periodo en las diferentes unidades, identificando
procesos claves de seguimiento y que requerian la gestidén de la Direccidon Administrativa
para su cumplimiento.

Es asi, como en la Unidad de Talento Humano, se identificd el seguimiento a ciertos
procesos de nombramientos en proceso solicitados por la Direccion General.

En el caso de la Unidad de Proveeduria y Servicios Generales, se gestiond el
seguimiento a los procesos de contratacién, en cada una de sus etapas del proceso y
para el caso de la Unidad Financiera y Academia de Bomberos se realizé un seguimiento
al avance del plan de trabajo.

Por otra parte, se atendieron reuniones y compromisos institucionales, como lo son la
asistencia al Comité Interno de Tecnologias de Informacién

A nivel general también se atendieron la autorizacion de algunas compras urgentes y la
revision y aprobacion de oficios para la continuidad de operaciones a nivel general.
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Resultados de la Gestion

Labor Sustantiva Institucional

La Direccion Administrativa del Cuerpo de Bomberos de Costa Rica cumple un rol esencial
en el funcionamiento integral de la institucién, al encargarse de gestionar los recursos
humanos, financieros, materiales y logisticos necesarios para el cumplimiento eficaz de las
funciones operativas y preventivas del servicio de bomberos en todo el pais.

Su labor sustantiva se orienta a proporcionar el soporte organizacional y técnico que
garantiza el adecuado desarrollo de las operaciones de atencion de emergencias, asi como
las actividades de prevencion de incendios y otros riesgos. Para ello, esta direccion desarrolla
tareas clave como:

o Gestion financiera y presupuestaria: Planificacion, ejecuciéon y control del
presupuesto institucional, asegurando el uso eficiente y transparente de los recursos
econdémicos.

o Contratacion administrativa y adquisiciones: Coordinacion de los procesos de
compra de bienes y servicios, incluyendo equipo especializado, vehiculos, materiales
y suministros necesarios para la operacion, construccion y mantenimiento de
edificaciones.

« Administracion del talento humano: Manejo del personal administrativo y operativo,
incluyendo procesos de contratacion, capacitacion, evaluacién del desempefo y
bienestar laboral.

« Logistica y mantenimiento: Supervision del mantenimiento preventivo y correctivo
de estaciones de bomberos, flota vehicular y equipo especializado, asi como la
distribucion oportuna de suministros.

« Servicios administrativos: Administraciéon del apoyo administrativo institucional en
el manejo de la gestion de compras y pagos, correspondencia oficial, infraestructura
y demas servicios de apoyo que permiten el funcionamiento fluido de la organizacion.

En conjunto, estas funciones permiten que el Cuerpo de Bomberos de Costa Rica cuente
con las condiciones necesarias para brindar un servicio eficiente, seguro y continuo a la
poblacion.
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Indicar los cambios habidos en el entorno

Al ser un periodo corto (10 dias) de cobertura en la Direccién Administrativa, no se
tienen cambios que reportar, tanto en el entorno, como a nivel del ordenamiento
juridico, que hayan afectado el quehacer institucional.

Autoevaluacion del Sistema de Control Interno:

Al ser un periodo corto y que no se requirid intervencion en este tema especifico, los
resultados de la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno del Cuerpo de
Bomberos siguen siendo los mismos de los ultimos presentados por la Comision de
Control Interno, dado que la Autoevaluacién del periodo anterior aun la Comisién no la
ha realizado.

Acciones de evaluacion del sistema de control interno institucional

Al ser un periodo corto (10 dias) de cobertura en la Direccién Administrativa, no se
emprendieron nuevas acciones de control interno, simplemente se aplicaron las
acciones que estan ya establecidas por la Direccion, esto para las gestiones que
se atendieron durante ese periodo.

Principales logros alcanzados durante la gestion
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Durante el proceso de cobertura de la Direccion Administrativa, se logré lo siguiente,
siendo esto lo mas relevante en el proceso de cobertura:

1. Se atendio la reunion del Comité de Tecnologias de Informacion.

2. Se atendié una reunién de seguimiento con las unidades que componen la
Direccion, con el fin de valorar pendientes y gestiones realizadas para la Maniobra
Final de Bomberos Voluntarios.

3. Se atienden 03 reuniones convocadas por la Direccion Genera.

4. Se atendio la reunidén de seguimiento del Plan de Trabajo de la Unidad Financiera
y Academia Nacional de Bomberos.

5. Se atendié reunion a solicitud de la DG para revisar el avance de la Estacion de
Bombero de Escazu.

6. Se genera una reunion de seguimiento de los proyectos constructivos en proceso
y del periodo 2026.

7. Se atiende reunién de seguimiento para la valoracién de mejoras en la cartera de
seguros a nivel institucional.
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Estado actual de todos los proyectos bajo su responsabilidad

De los procesos atendidos en el apartado anterior, todos requieren de un
seguimiento para su aprobacion, comunicado e implementacion.

Administracioén de los recursos financieros asignados

Durante el periodo de gestidén en la Direccion Administrativa, no se contdé con
recursos financieros asignados.

Sugerencias para la buena marcha de la institucion, de la unidad o del
departamento

1. Mantener siempre un acercamiento con las jefaturas, con una
comunicacion horizontal que permita mantener informacién relevante del
entorno de la Institucién.

2. Mantener una vigilancia constante de las quejas recibidas en las diferentes
unidades, propiamente de la gestion que ejecutan de los procedimientos,
para monitorear su atencion y seguimiento.

3. Brindar seguimiento a los procesos de contrataciones pendientes en las
diferentes unidades de la Institucién, asi como de los concursos
requeridos.

4. Fortalecer el conocimiento del personal en materia de contratacion publica.
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Observaciones sobre otros asuntos de actualidad

No se tienen observaciones.

Estado actual del cumplimiento de las disposiciones giradas por la Contraloria
General de la Republica

Durante este periodo las recomendaciones de la CGR se encuentran atendidas,
sin ser necesario prestar atencidon a ninguna accion por ejecutar.

Cumplimiento y estado actual de recomendaciones durante la gestion

No se tienen asuntos por atender.

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE COSTA RICA

Conforme con lo establecido en articulo 12 de la Ley General de Control Interno y lo establecido por las

Normas de control interno para el Sector Publico N-2-2009-CO-DFOE, directriz D-1-2005-CO-DFOE emitidas
por la Contraloria General de la Republica

Z




Seguimiento a actividades en desarrollo

Durante el periodo no se asigné al autor actividades de seguimiento
relacionadas con la valoracion de la calidad del funcionamiento del Sistema de
Control Interno, por lo que no hay pendientes en este aspecto, ni correspondio
dar seguimiento, segun lo regulado en el articulo 17 inciso c) de la Ley General
de Control Interno.

Inventario:

Al ser un periodo de unicamente 10 dias de cobertura, no se requirié el traslado de
activos, en vista de que segui utilizando los activos asignados como jefe de Unidad
en la Unidad de Servicios Generales.
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