|l -Lq ,I . BOMBEROS Auditoria Interna
e COSTA RICA AlIB-145-2026

Viernes, 29 de mayo de 2026

Sefora

Malena Valencia Badilla

Gestion de Calidad

Benemérito Cuerpo de Bomberos — BCBCR

Referencia: Oficio CBCR-015726-2026-252-00063 y correo institucional del 23 de abril y del
26 de mayo de 2026

Asunto: Respuesta a la solicitud de informacién — indice de Transparencia del Sector
Publico (ITSP) 2025

Estimada sefiora:

Luego de un cordial saludo, segun asunto en referencia se responde:

CONSIDERANDO

1. Justificacion Normativa

La transicion de archivos estaticos (PDF) a formatos abiertos no es discrecional y cuenta con
el respectivo marco juridico:

e Ley 10554, Ley Marco de Acceso a la Informacion Publica: Obliga a facilitar informacion
en formatos que permitan su procesamiento y reutilizacion.

o Ley 8454, Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electrénicos: Respalda
la validez legal del documento maestro firmado.

e Metodologia ITSP 2.0 (Defensoria de los Habitantes): Establece como requisito de
cumplimiento la "procesabilidad" de los informes de auditoria.

2. El Modelo de Publicacién "Espejo" (Dual)

Para mitigar los riesgos de integridad y mantener la fe publica, la Auditoria Interna cumple con
el ITSP implementando un esquema de publicacién dual, que consiste:

Formato Propésito Legal / Técnico
Documento PDF (Firmado) Garantizar la autenticidad, integridad y validez legal del
Maestro informe ante entes reguladores.
Dlelel[l=Talole [ ODT / XLSX Cumplir con la transparencia proactivay el Indice de
Transparencia, permitiendo la reutilizacion de datos por parte
del ciudadano.
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3. Gestién de Riesgos y Salvaguardas

Para evitar confusiones o usos indebidos de los formatos editables, se implementan las
siguientes medidas:

e Clausula de Primacia: Todo archivo editable (ODT) incluye en su primera pagina una
leyenda indicando que es una copia para efectos de datos abiertos y que el documento
legalmente vinculante es el PDF firmado disponible en el mismo repositorio.

o Supresion de Metadatos: Antes de la publicacion en formato abierto, se aplica un
proceso de limpieza para eliminar historial de cambios, comentarios internos o autores
del archivo original.

o Integridad de Datos Personales: Se mantiene el rigor de la Ley 8968, Ley de
Proteccion de la Persona frente al tratamiento de sus datos personales; la
anonimizacion de datos sensibles se realiza en ambos formatos por igual antes de subir
a laweb.

4. Beneficios Institucionales

e Puntaje Maximo en el ITSP: Asegura el cumplimiento del 100% en los indicadores de
la Auditoria Interna.

e Seguridad Juridica: Al mantener el PDF firmado como referencia principal, no se
altera el flujo de trabajo legal de la Auditoria.

POR TANTO,
La Auditoria Interna solicita la publicacién bajo el modelo dual de los siguientes documentos:

5. Informes de auditoria:

Requiere

No. Nombre Descripcién Peso Dependencia histérico

encargada de 5
anos

Estan disponibles los documentos con los informes
de la auditoria, que no estén amparados por

2.3.1 |nforme’s de confidencialidad legalmente establecida, que se 15% Auditoria N/A
auditoria . - Interna
realizaron en el transcurso del afio.
Escala 0-5

Informe de auditoria no amparados por confidencialidad:

5.1. Informe 01-2025: Auditoria de caracter especial sobre el mantenimiento preventivo y
correctivo en las edificaciones del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica,
periodo 2023, comunicado al Director General con el oficio AlB-043-2025 del 24 de febrero
de 2025.
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5.2. Informe 02-2025: Informe sobre la Autoevaluacion de la Calidad de la Auditoria Interna del
Benemeérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica 2024, comunicado al Consejo Directivo
con el oficio AlB-134-2025 del 18 de junio de 2025.

5.3. Informe 03-2025: Informe de Auditoria sobre la gestidén integral del portafolio de
inversiones y la gestion financiera del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica,
comunicado al Director General con el oficio AIB-163-2025 del 08 de julio de 2025.

5.4. Informe 04-2025: Auditoria sobre la gestidén del riesgo de fraude en el Benemérito Cuerpo
de Bomberos de Costa Rica, comunicado al Director General con el oficio AIB-228-2025
del 19 de setiembre de 2025.

5.5. Informe 05-2025: Auditoria sobre la gestién integral de las actividades a cargo de las
Jefaturas de Batallén del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, 2024
comunicado al Director General con el oficio AlB-292-2025 del 02 de diciembre de 2025.

Servicios preventivos

5.6. AIB-ADV-01-2025: Servicio preventivo de advertencia al Director General acerca de las
observaciones en la presentacion del Plan General Contable Benemérito Cuerpo de
Bomberos, comunicado al Director General con el oficio AIB-145-2025 del 24 de junio de
2025.

5.7. AIB-ADV-02-2025: Servicio preventivo de advertencia al Director Administrativo
relacionado con el proceso de actualizacion de libros contables fisicos y digitales,
comunicado al Director Administrativo con el oficio AIB-147-2025 del 25 de junio de 2025.

5.8. AIB-ADV-03-2025: Servicio preventivo de advertencia al Consejo Directivo y al Director
General sobre la debida diligencia por parte de la Administracién en cuanto al uso indebido
de incapacidades médicas, comunicado al Consejo Directivo y al Director General con el
oficio AlB-159-2025 del 03 de julio de 2025.

6. Historico de informes de auditoria:

Requiere
historico
de 5 anos

Dependencia
encargada

Nombre Descripcion Peso

Histérico de Estan disponibles los documentos con

. los informes de la auditoria de los Auditoria ,
2.3.2 informes de L . - 10% Si
L ultimos cinco afnos. Interna
auditoria
Escala 0-5

En el sitio Web www.bomberos.go.cr en el apartado Transparencia en 2.3. Informes
institucionales y de personal, realizar lo siguiente:

6.1. Eliminar toda la informacién subida en:

2.3.1.1. Informes especiales | 2.3.1.2. Informes anuales | 2.3.1.3. Historico de

de auditoria de auditoria informes de auditoria

2024, 2023, 2022, 2020, 2019 | Informe  Anual Ejecucion | 2024, 2023, 2022, 2021,
Labores 2024, 2023, 2022, | 2020, 2019, 2018, 2017,
2020, 2019, 2018 2016, 2015, 2014, 2013
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6.2. Incluir en cada grupo de documentos de acuerdo con el afio solicitado, el oficio con el que

se comunica esta informacién (documento maestro en formato PDF (firmado), asi como,
este mismo documento de datos abiertos en formato ODT, y los documentos
correspondientes a los informes en formato PDF y ODT.

Los documentos maestros en formato PDF (firmados) conservan su informacion original
para garantizar su autenticidad, integridad y validez legal. Por esta razén, algunas
portadas omiten el nimero de oficio de remisién. No obstante, las portadas de los
documentos de datos abiertos en formato ODT si incluyen este dato, debido a que el
nombre electronico reflejado en el sitio web muestra dicho nimero de oficio, por lo que al
consultar el numero de oficio este coincide con el registro a lo interior del documento, lo
cual facilita la revision de la informacion.

A los efectos de facilitar como debe verse la informacion al ser consultada por cualquier
usuario, esta debe mostrarse de la siguiente manera:

2025
AIB-145-2026 (PDF y ODT)

1. AIB-043-2025 (Informe 01-2025) PDF

. AIB-043-2025 (Informe 01-2025) ODT
AlB-134-2025 (Informe 02-2025) PDF

. AIB-134-2025 (Informe 02-2025) ODT

3. AIB-163-2025 (Informe 03-2025) PDF

. AIB-163-2025 (Informe 03-2025) ODT

4. AIB-228-2025 (Informe 04-2025) PDF

. AIB-228-2025 (Informe 04-2025) ODT

5. AIB-292-2025 (Informe 05-2025) PDF

. AIB-292-2025 (Informe 05-2025) ODT

6. AIB-145-2025 SFB (AIB-ADV-01-2025) PDF

. AIB-145-2025 SFB (AIB-ADV-01-2025) ODT

7. AIB-147-2025 DAB (AIB-ADV-02-2025) PDF

. AIB-147-2025 DAB (AIB-ADV-02-2025) ODT

8. AIB-159-2025 CD-DGB (AIB-ADV-03-2025) PDF

. AIB-159-2025 CD-DGB (AIB-ADV-03-2025) ODT

2024

AIB-016-2025 (PDF y ODT)

2023
AIB-036-2024 (PDF y ODT)

AlB-018-2023 y AIB-097-2024 (Informe 01-2024) PDF
AlB-018-2024 y AIB-097-2024 (Informe 01-2024) ODT
AlB-019-2024 (Informe 02-2024) PDF
AlB-019-2024 (Informe 02-2024) ODT

AlB-074-2023 (Informe 02-2023) PDF

. AIB-074-2023 (Informe 02-2023) ODT

AIB-089-2023 (Informe parcial 03-2023) PDF

. AIB-089-2023 (Informe parcial 03-2023) ODT

AlB-098-2024 (Informe 03-2024) PDF 3. AIB-117-2023 (Informe parcial 03-2023) PDF
AlB-098-2024 (Informe 03-2024) ODT 3.1. AIB-117-2023 (Informe parcial 03-2023) ODT
AlB-184-2024 (Informe final 04-2024) PDF 4. AIB-150-2023 (Informe 05-2023) PDF
AlB-184-2024 (Informe final 04-2024) ODT 4.1. AIB-150-2023 (Informe 05-2023) ODT
AlB-235-2024 (Informe 05-2024) PDF 5. AIB-174-2023 (Informe parcial 06-2023) PDF
AlB-235-2024 (Informe 05-2024) ODT 5.1. AIB-174-2023 (Informe Parcial 06-2023) ODT
AlB-178-2024 (AIB-ADV-01-2024) PDF 6. AIB-048-2023 (AIB-ADV-01-2023) PDF
AlB-178-2024 (AIB-ADV-01-2024) ODT 6.1. AlB-048-2023 (AIB-ADV-01-2023) ODT
AlB-211-2024 (AIB-ADV-02-2024) Confidencial PDF 7. AIB-197-2023 (AIB-ADV-02-2023) PDF
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7.1. AIB-211-2024 (AIB-ADV-02-2024) Confidencial ODT

AlB-242-2024 (AIB-ADV-03-2024) PDF

8.1. AIB-242-2024 (AIB-ADV-03-2024) ODT

AlB-254-2024 (AIB-ADV-04-2024) Confidencial PDF

9.1. AIB-254-2024 (AIB-ADV-04-2024) Confidencial ODT
10. AIB-286-2024 (AIB-ADV-05-2024) PDF
10.1. AIB-286-2024 (AIB-ADV-05-2024) ODT
1.

AlB-319-2024 (AIB-ADV-06-2024) Confidencial PDF
.1. AIB-319-2024 (AIB-ADV-06-2024) Confidencial ODT

12. AIB-320-2024 (AIB-ADV-07-2024) PDF
12.1. AIB-320-2024 (AIB-ADV-07-2024) ODT

7.1. AIB-197-2023 (AIB-ADV-02-2023) ODT

8. AIB-090-2023 (Informe Sistemas Informacion) PDF
8.1. AIB-090-2023 (Informe Sistemas de Informacion) ODT
9. AIB-247-2023 (Informe Sistemas Informacion) PDF
9.1. AIB-247-2023 (Informe Sistemas de Informacion) ODT

2022

AIB

-076-2023 (PDF y ODT)

AlIB-064-2022 (Informe 01-2022) PDF

. AIB-064-2022 (Informe 01-2022) ODT

AlB-154-2022 y AIB-157-2022 (Informe 02-2022) PDF

. AIB-154-2022 y AIB-157-2022 (Informe 02-2022) ODT

AlB-159-2022 (Informe 03-2022) PDF

. AIB-159-2022 (Informe 03-2022) ODT

AIB-116-2022 (Informe aplicacion Reglamento) PDF

. AIB-116-2022 (Informe aplicacion del Reglamento) ODT

AlB-227-2022 (AIB-ADV-01-2022) PDF

. AIB-227-2022 (AIB-ADV-01-2022) ODT

AIB-067-2022 (Informe Sistemas Informacién) PDF

. AIB-067-2022 (Informe Sistemas de Informacion) ODT

AIB-298-2022 (Informe Sistemas Informacién) PDF

. AIB-298-2022 (Informe Sistemas de Informacion) ODT

2021
AIB-084-2022 (PDF y ODT)

1. AIB-010-2021 (Evaluacion Control Interno THB) PDF
1.1. AIB-010-2021 (Evaluacion Control Interno THB) ODT
. AIB-061-2021 (Evaluacion Control Interno TEB) PDF
2.1. AIB-061-2021 (Evaluacion Control Interno TEB) ODT
3. AIB-088-2021 (Evaluacion Control Interno COB) PDF
3.1. AIB-088-2021 (Evaluacion Control Interno COB) ODT

4. AIB-157-2021 (Informe 03-2021) PDF

4.1. AIB-157-2021 (Informe 03-2021) ODT

5. AIB-263-2021 (Resumen de resultados) PDF

5.1. AIB-263-2021 (Resumen de resultados) ODT

6. AIB-302-2021 (Informe Sistemas Informacién) PDF
6.1. AIB-302-2021 (Informe Sistemas de Informacion) ODT
7. AIB-387.2021 (Libro de actas) PDF

7.1. AIB-387-2021 (Libro de actas) ODT

Atentamente,

ALLAN ARTURO Firmado digitalmente

MOSQUERA
VARGAS
(FIRMA)

por ALLAN ARTURO
MOSQUERA VARGAS
(FIRMA)

Fecha: 2026.05.29
13:07:21 -06'00'

Allan Mosquera Vargas
Auditor Interno

Adjuntos (1): Archivo.rar “ITSP 2021-2025", que contiene 96 documentos: 2025 (18), 2024 (26), 2023

(20), 2022 (16), 2021 (16)

SCA/amv
C: Valeria Mora Montenegro
Arch/aib
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