
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica

Dirección General

CBCR-003977-2021-DGB-00296

 de 1 2

155 AÑOS SIN BAJAR LA GUARDIA 
Teléfono 2547 3700, www.bomberos.go.cr

Miércoles 27 de enero de 2021

Señores

Grupo Planilla de Bomberos
Bomberos de Costa Rica

Referencia: Directriz sobre el Registro de Marca de los colaboradores de planilla

Estimados señores:

Con la finalidad de garantizar una atención oportuna del servicio que brindan los 
colaboradores a su público de alcance, así como  cumplir con actividades de control 
interno y la posibilidad de generar estadísticas sobre reportes de asistencia que han sido 
requeridos por parte de diferentes entes fiscalizadores, esta Dirección General determina
,

del  01 de febrero del año 2021, todos los colaboradores de la A partir 
Organización deberán generar sus marcas de ingreso y salida, en el dispositivo asignado 
por la Organización para este fin. Por lo cual, se reafirma la  responsabilidad de las 
jefaturas de velar por el cumplimiento de la normativa relacionada con la asistencia y 
cumplimiento de horarios del personal a su cargo, según corresponda (Jefe o Subjefe de 
Estación, Jefe de Batallón, Encargado de Área, Jefe de Unidad, Jefe de Dirección). 
 
En atención a las medidas preventivas de seguridad e higiene ante el SARS-CoV-2, es 
requerido el lavado de manos o uso de alcohol en gel, previo y posterior a realizar el 
registro de marca.

En relación con los permisos y tardías, u otra situación similar, se aclara que estos deben 
ser canalizadas de igual manera por medio de la jefatura; para lo cual, únicamente en el 
caso de que se  identifique la existencia de irregularidades en el cumplimiento de la 
normativa sobre el control de asistencia, deberá ser elevado a la Unidad de Talento 
Humano.

Se exceptúa la aplicación de esta directriz a las Jefaturas de Dirección, Jefaturas de 
Órganos de Asesoría de esta Dirección General y Jefaturas de Unidad.
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En la mejor disposición.

Atentamente,

Hector Chaves Leon
Dirección General

    

Cc:
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