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Martes 24 de marzo de 2020

Señores

Grupo Cuerpo de Bomberos de Costa Rica
Bomberos de Costa Rica

Referencia: Solicitud de información sobre factores de riesgo en el personal

Estimados señores:

Como es de conocimiento de la población Institucional, nos encontramos en emergencia 
nacional y alerta amarilla sanitaria por la enfermedad COVID-19 que circula a nivel 
nacional.

El Cuerpo de Bomberos en acatamiento de las disposiciones de las autoridades de salud 
y enfocado en la protección del personal, ha establecido una serie de medidas 
preventivas que buscan reducir la probabilidad de contagio o detener la propagación de 
la enfermedad entre el personal.

Por tal motivo, solicitamos  , los formularios completar de manera voluntaria Diagnóstico 
 y , en la aplicación Datos en Tiempo Personal Antecedentes familiares del personal

Real de Bomberos (DTR).

Esta información será manejada únicamente por el personal de salud de la Institución 
(Área de Bienestar Laboral de la Unidad de Talento Humano) y se utilizará con fines 
preventivos en aquellos casos donde se presente alguna situación en el centro de trabajo 
donde se labora o presta servicio.

Para acceder a los formularios, se debe descargar la aplicación DTR desde la página 
oficial del tipo de sistema operativo del teléfono celular o tablet.

Además se debe generar la contraseña en el SIGAE para aquellos que no cuentan 
actualmente con una contraseña en este sistema.

Se adjuntan los manuales para descarga e instalación de la app y el manual para 
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generar a contraseña.

Reiteramos que el manejo de la información se realizará con la confidencialidad 
requerida.

Quedamos atentos a cualquier duda.

Atentamente,

Wendy Susana Maroto Solorzano
Talento Humano

V.B.
Hector Chaves Leon
Dirección General

    

Cc:

Adjuntos: ; ; Instalación DTR - iOS.pdf Generar Contraseña SIGAE.pdf Instalación 
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