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Martes 02 de junio de 2020

Señores

Grupo Cuerpo de Bomberos de Costa Rica
Bomberos de Costa Rica

Referencia: Comunicado: Manual de Organización del Benemérito Cuerpo de Bomberos

Estimados señores:

En pro de la mejora continua de los procesos de planificación estratégica que ejecuta 
nuestra institución, se presenta mediante el escrito adjunto, el Manual de Organización 
del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.
 
El presente documento, tiene como propósito, integrar de manera oficial, toda la 
información básica relativa a los antecedentes, marco legal, marco estratégico, estructura 
orgánica, así como los objetivos y principales funciones de cada Dirección, Unidad, Área 
o Programa, acorde a lo definido en la estructura programática interna.
 
Lo anterior, en búsqueda del cumplimiento de tres premisas indispensables:
 
1. Proporcionar, en forma ordenada, la información básica de la organización y  
funcionamiento de sus diversas dependencias, responsabilizando de esta manera, el 
logro y el aprovechamiento de los recursos y el desarrollo de las funciones  asignadas a 
cada una de estas. 
 
2. Facilitar los procesos de reestructuración administrativa, que sean requeridos por la  
Administración.
 
3. Orientar al personal de nuevo ingreso para agilizar su incorporación dentro de la  
Organización.
 
Aunado a lo expuesto, dicho manual se convertirá en un medio para conocimiento 
general, en el cual los colaboradores cuenten con los insumos necesarios, para 
familiarizarse   con la estructura orgánica y con los diferentes niveles jerárquicos que 
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conforman esta organización, permitiendo mediante su consulta, identificar con claridad 
las funciones y responsabilidades de cada una de las dependencias que la integran.

Cualquier consulta sobre el particular.
 

Atentamente,

Yanis Tatiana Cascante Acuña
Planificación

V.B.
Hector Chaves Leon
Dirección General
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