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I. RESUMEN EJECUTIVO

Hemos realizado el presente estudio sobre la evaluacién de Control Interno en la
Unidad de Proveeduria, relacionado con las garantias de participacion y cumplimiento al 30
de junio del 2020.

Este estudio forma parte de los trabajos a ser desarrollados durante el afio 2020,
segun el programa de trabajo de la Auditoria Interna atendiendo lo dispuesto en el Articulo
22 de la Ley General de Control Interno N°8292, en cuanto a que compete a la Auditoria
Interna realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en relacion con los fondos
publicos sujetos a su competencia institucional. El estudio se realiz6 en los meses de julio
a noviembre del 2020.

El Jerarca y el Titular Subordinado son responsables de establecer, mantener,
perfeccionar y evaluar el sistema de Control Interno Institucional; y la Administracién Activa
es responsable de realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento, de acuerdo con lo que establece la referida Ley. Nuestra responsabilidad
consiste en contribuir con el logro de los objetivos institucionales, mediante la practica de
un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion
del riesgo, del control y de los procesos de direccion en las entidades.

El presente estudio fue realizado de acuerdo con el Manual de Normas Generales
de Auditoria para el Sector Publico, emitidas por la Contraloria General de la Republicat
(CGR). Nuestra consideracién sobre el Control Interno se basa en el examen de pruebas
selectivas y no necesariamente revela todos los asuntos que podrian constituir deficiencias
significativas, lo anterior debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura de
Control Interno cuyo objetivo es suministrar una seguridad razonable, pero no absoluta,
de que la actuacion del Jerarca y la Administracion se ejecuta conforme al marco legal,
técnico y a las sanas practicas.

1 R-DC-64-2014. Aprobado mediante Resolucion del Despacho de la Contralora General de la Republica el 11-08-2014. Publicada en La
Gaceta No. 184 del 25 de setiembre, 2014.



| | . INTRODUCCION
Antecedentes

El Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica fue fundado en el afio 1865, y a partir
de la promulgacion de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros - Ley No. 8653? pasa a
ser un 6rgano de desconcentracion maxima adscrito al Instituto Nacional de Seguros -INS-
En la actualidad esta conformado por la Direccién General que tiene a su cargo, la Direccién
Operativa, la Direccién Administrativa, esta Ultima tiene bajo su responsabilidad, la Unidad
de Servicios Financieros, la Unidad de Talento Humano, la Unidad de Mantenimiento
Vehicular, la Unidad de Servicios Generales y la Unidad de Proveeduria.

Objetivo General del estudio

Evaluar la razonabilidad de la gestion, debida diligencia y Control Interno, en torno a algunas
de las funciones que desempefia la Unidad de Proveeduria —en adelante Proveeduria-, en
relacion con las garantias de participacion y cumplimiento, en temas tales como:
mecanismos de control, asi como sus respectivos respaldos y que estos -coincidan con lo
registrado en el Sistema Integrado de Compras Publicas SICOP en adelante -SICOP- de
acuerdo con lo normado, en el proceso al 30 de junio del 2020, entre otros.

Todo con el fin de proteger y conservar el patrimonio publico, contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal. Lo anterior a la luz de los principios de
economicidad, control (los recursos se hayan utilizado segun los fines solicitados),
precision, exactitud y equilibrio y de conformidad con el marco normativo correspondiente.

Determinar los riesgos del proceso de Proveeduria y el cumplimiento de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico3.

Alcance y Limitaciones

Alcance:

1. Revisar que en la Proveeduria, se haya cumplido con las Leyes, Reglamentos y
normativa establecida por la Contraloria General de la Republica y el Benemérito
Cuerpo de Bomberos.

2. El estudio contemplo Unicamente con la revision de los mecanismos de control de las
garantias de participacion y cumplimiento que lleva la Proveeduria con corte al 30 de
junio del 2020.

2 publicada en el Alcance N° 30 A La Gaceta 152 del 7 de Agosto del 2008. Articulo 53 Modificacion de la Ley No. 8228 Ley del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Costa Rica

3 Decreto Ejecutivo N° 34029-H, publicado en La Gaceta 196 del 11 de octubre de 2007, en donde decreta la Adopcion e Implementacion de
las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), en el ambito Costarricense
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Limitaciones:

1. En la Proveeduria, para el afio 2020 se encuentran publicado en la pagina web de
Bomberos ocho procedimientos, de los cuales de acuerdo con el alcance del estudio
Unicamente se revisO el procedimiento “2-02-03-001 Conciliacion de cuentas de
Garantias de Participacion y Cumplimiento” con respecto a lo indicado en el “Instructivo
para la elaboracion de documentos”.

2. Se validaron “32 garantias de cumplimiento” -“Fisico”-, inicamente mediante arqueo el
pasado 16 de julio del 2020, ya que las mismas no se encuentran registradas en el
SICOP. Ver Observacion 3.1.1.

Normas de auditoria y otras:

Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico4.
Normas de Control Interno para el Sector Publicos.

Marco juridico parala comunicacion y tramite del informe

El presente informe se rige por lo dispuesto en los articulos 36, 37 y 38 de la Ley General
de Control Interno.

Las recomendaciones del presente informe deben tramitarse de conformidad con las disposiciones de los articulos 36, 37 y 38
de la Ley General de Control Interno, las cuales se transcriben literalmente para garantizar su adecuada comprension y

acatamiento.

Articulo 36.-Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando
los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a
los titulares subordinados, se procedera de la siguiente manera:

A. El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias
héabiles contados a partir de lafecha de recibido el informe, ordenara
la implantacién de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el
transcurso de dicho plazo elevaréa el informe de auditoria al jerarca,
con copia alaauditoria interna, expondra por escrito las razones por
las cuales objeta las recomendaciones del informe y propondra
soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b. Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de
veinte dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la
documentacién remitida por el titular subordinado; ademas, debera
ordenar laimplantacién de recomendaciones de la auditoria interna,
las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las
de su propia iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los
primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podra
apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las
objeciones o soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el
jerarca ordene implantar y que sean distintas de las propuestas por
laauditoriainterna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto
en los articulos siguientes.

c. El acto en firme sera dado a conocer a la auditoria interna y al
titular subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37.-Informes dirigidos al jerarca.

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este debera
ordenar al titular subordinado que corresponda, en un plazo
improrrogable de treinta dias habiles contados a partir de la fecha
de recibido el informe, la implantacién de las recomendaciones. Si
discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado
debera ordenar las soluciones alternas que motivadamente
disponga; todo ello tendr4 que comunicarlo debidamente a la
auditoria internay al titular subordinado correspondiente.

Articulo 38.-Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General
de la Republica.

Firme la resolucién del jerarca que ordene soluciones distintas de
las recomendadas por la auditoria interna, esta tendra un plazo de
quince dias habiles, contados a partir de su comunicacién, para
exponerle por escrito los motivos de su inconformidad con lo
resuelto y paraindicarle que el asunto en conflicto debe remitirse a
la Contraloria General de la Republica, dentro de los ocho dias
habiles siguientes, salvo que el jerarca se allane a las razones de
inconformidad indicadas.

4 R-DC-64-2014. Aprobado mediante Resolucion del Despacho de la Contralora General de la Republica el 11-08-2014. Publicada en La
Gaceta No. 184 del 25 de setiembre, 2014.

5 N-2-2009-CO-DFOE. Aprobados mediante Resolucién del Despacho de la Contralora General de la RepUblica N° R-CO-9-2009 del 26 de
enero, 2009. Publicado en La Gaceta N° 26 del 6 de febrero, 2009.
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http://documentos.cgr.go.cr/documentos/cgr/auditoria_interna/NCI_publico_N_2_2009_CO_DFOE.pdf

I1. RESULTADOS DEL ESTUDIO

El Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, dentro de su estructura ha mantenido
a un Director Administrativo, quién tiene bajo su responsabilidad la supervision de la
Proveeduria. Esta Unidad tiene bajo su responsabilidad dos areas: Area de Compras y el
Area de Ejecucion Contractual.

Seguidamente se presenta los hallazgos obtenidos de la revision efectuada:

ASPECTOS GENERALES:

1.

Andlisis de Riesgos, Andlisis del Sistema de Control Interno.

Mediante oficio CBCR-019140-2014-DGB-00410 del 24-06-2014, la Direccién General
comunicé oficialmente el “Establecimiento del Sistema Especifico de Valoracién de Riesgos
en el Cuerpo de Bomberos”

Mediante oficio CBCR-023061-2014-DGB-00540 del 01-08-2014 comunica oficialmente
que la “Direccion General aprobé el 18 de julio de 2014, mediante oficio CBCR-021755-
2014-DGB-00493 el Establecimiento del Sistema de Control Interno en el Cuerpo de
Bomberos”

Relacionado con el tema del SEVRI, cabe sefalar que dentro del estudio desarrollado por
la Auditoria Interna se logra identificar en forma general los posibles riesgos que podrian
afectar la Proveeduria en relacion con las garantias de participacion y cumplimiento:

1:

Riesgo de proceso: Probabilidad de errores principalmente en relacion con que la
informacién de los controles y/o auxiliar de las garantias de participacion y cumplimiento
no se encuentren actualizados, que no esté debidamente respaldada y que no coincida
la informacion con lo registrado en el SICOP, entre otros.

: Riesgo financiero: Probabilidad de errores por parte de los funcionarios que conforman

la Proveeduria con la identificacion de depositos relacionados con las garantias de
participacion y cumplimiento, de acuerdo con el auxiliar que lleva la Unidad con respecto
a lo indicado en el SICOP.

: Riesgo de recurso humano: Probabilidad de errores por parte de los funcionarios de

Proveeduria, ya sea en la aplicacion del proceso de identificacion de las garantias,
alimentacion de la informacion llevada en el auxiliar, custodia de las garantias, entre
otros.



4: Riesgo de Tecnologia de Informacion (Tl): Probabilidad de problemas que se puedan

presentar por el uso de los sistemas de informacion, el ingreso de informacion en el
SICOP en relacion con las garantias de participacion y cumplimiento, entre otros.

5: Riesgo estratégico: Probabilidad de que la Proveeduria no coadyuve al cumplimiento

de los objetivos institucionales.

6: Riesgo Legal: Probabilidad de no cumplir con la hormativa vigente establecida, tanto en

AS

el Sector Publico, como la Contraloria General de la Republica y en el Benemérito
Cuerpo de Bomberos.

PECTOS ESPECIFICOS:

2. Aprobacion y publicacién de procedimientos.

Las Normas de Control Interno para el Sector Publico, establecen:

2.1

2.2.

2.5.2 Autorizacion y aprobacion: La ejecucion de los procesos,
operaciones y transacciones institucionales de contar con la
autorizacion y la aprobacion respectivas de parte de los
funcionarios con potestad para concederlas, que sean necesarias
a la luz de los riesgos inherentes, los requerimientos normativos y
las disposiciones institucionales.”

4.4.1 Documentacion y registro de la gestion institucional. El jerarca
y los titulares subordinados, segin sus competencias, deben
establecer las medidas pertinentes para que los actos de la gestion
institucional, sus resultados y otros eventos relevantes, se
registren y documenten en el lapso adecuado y conveniente, y se
garanticen razonablemente la confidencialidad y el acceso a la
informacion publica, segun corresponda.

. Con fecha 01-07-2020 se solicité mediante correo institucional el funcionario de la
Proveeduria los procedimientos oficiales en relacion con las garantias de participacion
y cumplimiento. Con fecha 13-07-2020 el funcionario de la Proveeduria mediante
correo institucional remiti6 un procedimiento relacionado con las garantias de
participacion y cumplimiento. Para el presente estudio reviso el procedimiento "2-02-
03-001 Conciliacion de Cuentas de Garantias de Participacion y Cumplimiento".

Se procedio a efectuar un cuadro de comparacion de dicho procedimiento con respecto
a lo indicado en el “Instructivo para elaboracion de documentos en el Benemérito
Cuerpo de Bomberos” —en adelante “Instructivo...” se tiene que:



“4. Procedimientos: ...se utilizara... lo siguiente: Propdésito, Alcance y ambito de
aplicacion, Competencia de aprobacion, Responsabilidades, Definiciones, Contenido y
Anexos.”

A continuacion, se detalla las diferencias encontradas de acuerdo con el formato segun
el “Instructivo.”:

2.2.1. Segun el apartado de “Responsabilidades”:

La Proveeduria tiene un procedimiento aprobado, relacionado con las garantias
de participacion y cumplimiento. A continuacion, se presentan las
observaciones encontradas:

Cuadro No. 1

Procedimiento “Conciliaciéon de cuentas de Garantias de participacion y
cumplimiento”

Situaciones observadas en el apartado de “Responsabilidades”

Director Administrativo (Ver 2.2.1.1) (Ver2.2.1.1)
Encargado de la Unidad Usuaria
(Ver 2.2.1.1) (ver2211)
Coordinador Administrativo | de la
(ver2212) Unidad de Proveeduria (Ver 2.2.1.2) 630,36
2-02-03-001 Conciliacién de (Ver 2.21.2) Coordinador Administrativo | de la 13,17,19,21,39,44y
cuentas de Garantias de o Unidad de Proveeduria (EC) (Ver 2.2.1.2) 46
Participacién y Cumplimiento"
Encargado del control de garantias de la Unidad Usuaria Encargado de garantias Unidad Usuaria 60 V61
(Ver 2.2.1.3) (Ver 2.2.1.3) Y
; - . < . i ini ivo | Ar
Asistente Administrativo del Area de Gestion de Recursos A§[stenle Administrativo . Iea de
L Gestion de Recursos Econémicos (Ver 10,34
Econémicos (Ver 2.2.1.3)
2.2.13)
. . . . - Asistente Administrativo del area de
Asistente Administrativo | del &rea de Contabilidad (Ver 2.2.1.3) Contabilidad (Ver 2.2.1.3) 49
Fuente: Elaboracién propia, procedimiento remitido por la Proveeduria, mediante correo electrénico institucional el

13/07/2020.
En el Cuadro No.1 se observa lo siguiente:

2.2.1.1. En el apartado de “Responsabilidades”, se asignan “Puestos” que no
se incluyen en la “Prosa” en “Responsable”.

2.2.1.2. En la “Prosa” en “Responsable” se asignan “Puestos” que no se
incluyen en el Apartado de “Responsabilidades”.



2.3.

2.4,

2.2.1.3. En el apartado de “Responsabilidades”, se asignan “Puestos” que son
muy similares, pero no que no son exactamente el mismo en la “Prosa”
en “Responsable”.

Referente a este tema en el Informe AIB-074-2020 en la Observacion No.
3.2.3. se comentaron situaciones similares y se planted la Recomendacidn
No.2 incisos a) y b.2.3).

Al respecto ver Recomendacion No.1inciso a).

Del uso del correo institucional:

Se observo que en el contenido del procedimiento en ocasiones se utiliza el “correo
institucional” como el instrumento para comunicar y asignar responsabilidades, o bien,
se omite mencionarlo; por lo que considerando que la Direccion General mediante
oficio CBCR-029894-2018-DGB-01057 del 13-08-2018 determiné “...el uso del
sistema del correo electrénico institucional, como una herramienta oficial para la
asignacion de responsabilidades relacionadas a la labores de todas las dependencias
de la Organizacion; logrando agilizar y formalizar de esta manera, el transito de la
informacion necesaria para la satisfaccion de los usuarios”, es necesario uniformar en
el procedimiento esta herramienta formal en la determinacién de tareas ordinarias.

Ver Recomendacién No. 1inciso b).

Se ingreso al sitio Web del Benemérito Cuerpo de Bomberos, Bomberos Inside el
pasado 22 de julio del 2020 y se verificé nuevamente el 05 de octubre del 2020, en la
“Direccion Administrativa” en la pestana “Proveeduria”, “Procedimientos” y se
desplegan 2 opciones “2019” y “2020”, y se observa en el cuadro No. 2, para el
procedimiento “Conciliacion de Cuentas de Garantias de Participacion vy
Cumplimiento” lo siguiente:

Cuadro No. 2
Procedimientos publicado en el Sitio Web

4-02-03-001 04 CBCR-025039- 06-07-2018 2019
2018-DGB-
00900
2-02-03-001 05 CBCR-026147- 28-06-2019 2020
2019-DGB-
00802

Fuente: Elaboracién propia, procedimientos publicado en el sitio Web de Bomberos.




2.4.1. La informacion contenida en la pestana “2019” se encuentra desactualizada,

de acuerdo con la jefatura de la Proveeduria con el oficio CBCR-016949-
2020-DAB-00321 con fecha 03-05-2020, referencia: "...En atencion al oficio
Actualizacion de Procedimientos e Inventarios 2020...", indica lo siguiente:
."..adjuntamos lo correspondiente a la Unidad de Proveeduria, los cuales no
requirieron cambios de fondo niformay se encuentran adaptados al Instructivo
de elaboracion remitido para tales efectos...". Se verificd que en el archivo
"Formato de Inventario de procedimiento" se incluyé el procedimiento con el
codigo 2-02-03-001 y se adjuntd dentro de dicho oficio, por consiguiente en la
pestafia 2019 debe estar archivado el mismo procedimiento siendo que segun
lo indicado este procedimiento no ha tenido cambios.

Referente a este tema en el Informe AIB-074-2020 en la Observacién No.
3.6. se comentaron situaciones similares y se planteé la Recomendacion
No.4 incisos a.1.1y b.4). a. Con el oficio CBCR-039141-2020-DGB-01481
del 05 de octubre del 2020, referente a “...Plan de acciéon Evaluacion de
Control Interno en Planificacion - Cumplimiento proceso de actualizacion de
procedimientos tanto de Planificacibn como de las dependencias
institucionales...” la Unidad de Planicacion en su Plan de accion indico lo
siguiente “...La Unidad de Planificacién realizara la gestion para estandarizar
y reestructurar el centro de documentacién, segun las recomendaciones
indicadas...”

Al respecto ver Recomendacion 1 inciso c).

3. Enrelacion con las Garantias de Participacion y Cumplimiento.

Las Normas de Control Interno para el Sector PUblico®, establecen lo siguiente:

4.4.1 Documentacién y registro de la gestién institucional...
mencionado anteriormente.

4.5 Garantia de eficiencia y eficacia de las operaciones. El jerarca y los
titulares subordinados, segin sus competencias, deben establecer
actividades de control que orienten la ejecucion eficiente y eficaz de la
gestion  institucional. Lo anterior, tomando en cuenta,
fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza de sus
operaciones y los riesgos relevantes a los cuales puedan verse
expuestas, asi como los requisitos indicados en la norma 4.2...

6 N-2-2009-CO-DFOE. Aprobados mediante Resolucién del Despacho de la Contralora General de la RepUblica N° R-CO-9-2009 del 26 de

enero, 2009. Publicado en La Gaceta N° 26 del 6 de febrero, 2009.
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4.5.1 Supervisién constante El jerarca y los titulares subordinados,
segln sus competencias, deben ejercer una supervision constante
sobre el desarrollo de la gestion institucional y la observancia de las
regulaciones atinentes al SCI, asi como emprender las acciones
necesarias para la consecucion de los objetivos.

Dentro de las funciones que tiene la Proveeduria se encuentra custodiar, revisar y conciliar
que todas aquellas garantias de participacion y cumplimiento concuerden con los registros
financieros segun las contrataciones que se estén ejecutando. Asi mismo de acuerdo con
lo indicado por el funcionario de la Proveeduria mencioné lo siguiente “...en razén de la
entrada en vigencia del SICOP, asi como el traslado del control de garantias de
cumplimiento a las unidades usuarias, las funciones respecto a este tramite, ya no estan
concentradas Unicamente en la Unidad de Proveeduria...”.

Para efectuar la revision, de las garantias de participacion y cumplimiento que se
encuentran vigentes en la Proveeduria, esta Auditoria procedi6 a solicitar el auxiliar de las
garantias de participacion y cumplimiento con corte al 30 de junio 2020, el funcionario de la
Proveeduria mediante correo electronico el pasado 13 de julio 2020, suministré un archivo
en excell denominado “Control de vencimientos Auditoria” -en adelante auxiliar-.

Dicho auxiliar contempla tanto las garantias de participacion como de cumplimiento, a
saber:
» “95 garantias de participacion”.
» “195 garantias de cumplimiento”:
v’ “163 garantias de cumplimiento” en “SICOP”.
v’ “32 garantias de cumplimiento” en “Fisico”.

En relacién con el procedimiento “2-02-03-001 Conciliacién de cuentas de participacion y
cumplimiento”, indica como parte de las funciones del Técnico Administrativo | de la Unidad
de Proveeduria (EC), en el Paso 3 menciona “...Incluir, actualizar en “Control de vencimiento
de garantias” detalle referido a tipo de garantia, vencimiento (cuando proceda), monto, nUmero
de contratacion, modalidad, asi como archivar copia de las garantias de participacion
registradas en el ampo respectivo, en un plazo maximo de 1 dia habil...”. Por lo que, de la
verificacion tanto del procedimiento como del auxiliar, se obtienen las siguientes
observaciones:

En el “Paso 35 del procedimiento, para las garantias de cumplimiento menciona “...en el
caso de garantias fisicas mediante titulo de valor se custodiaran en la Unidad de
Proveeduria, en caja fuerte lo anterior para procesos concursales bajo expediente fisico, y
todos los procesos via plataforma SICOP todas las garantias que ingresen durante el
mes...”. Con base en lo anterior y en relacion con las “32 garantias de cumplimiento” en
“Fisico” se tiene:
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3.1. Arqueo de garantias de Cumplimiento Fisicas.

3.1.1. Se ingres6 al SICOP a revisar las “32 de garantias de cumplimiento” en
“Fisico”, pero las mismas no se encontraban registradas en el SICOP, por lo
que esta Auditoria le consulté al funcionario de la Proveeduria, el cual indico
“...que las garantias en “Fisico” no se encuentran publicado en el SICOP, sin
embargo que en la actualidad, se les esta solicitando a los nuevos
proveedores utilizar inicamente la plataforma del SICOP...”. Por lo anterior el
pasado 16 de julio 2020 se procedi6 a efectuar un arqueo para verificar la
documentacion fisica de las garantias custodiada por el funcionario de la
Proveeduria -estas se encuentran resguardadas en una caja fuerte situada en
la bodega de la oficina principal- con respecto a lo indicado en el auxiliar con
corte al 30 de junio 2020. De lo anterior, se obtuvieron las siguientes
observaciones:

3.1.1.1. De la pestana “Forma de rendir la garantia”,
siguiente cuadro:

como se muestra en el

Cuadro No.3
Auxiliar segun Arqueo

Efectivo 18 3 21
Bancaria 13 -3 10
CDPF 1 - 1
Total 32 32

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos
Auditoria”.

3.1.1.2. De las “21 garantias” de “Efectivo” en “4 garantias” no coincide en
el auxiliar su “N° de referencia” con respecto a lo reflejado en la
garantia en fisico observada en el arqueo, como se muestra en el
siguiente cuadro:

Cuadro No.4

Auxiliar segun Arqueo
“N° de referencia diferente”
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N° de Contrato Adjudicatario “g;";’e:" “é;":ﬁees" N° Referencia|  N° Referencia
2017LA-000003-UP Distribuidora Farmanova S.A $431.65 004239167 17523615
2016LA-000016-UP Intelmecsa S.A. ¢1,652,814.256 | 13126859 9511840
2013LN-101305-UP Bucknor Consultores y Asociados S A ¢316,450.00 10942757 11173452
2016LA-000022-UP Ruth Mary Vargas Calderon ¢500,000.00 1115645 11151645

Fuente: Elaboracion propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.1.1.3. De las “10 garantias” de “Bancaria”, en una garantia la “fecha de
deposito de la garantia” reflejada en el auxiliar, es diferente a lo
observado en el documento segun arqueo realizado por esta
auditoria, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.5
Auxiliar seguin Arqueo
“Fecha de dep6sito de la garantia”

2017PR- | Servicios de Mantenimiento ¢3,270,000.00 |27/09/2018 | 0111012018 | 2010712020 | 197980 | qaiosr2017 | 02/08/2017 | 21/09/2020

000002-UP Cubero S.A. 2019
Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.1.1.4. De las “10 garantias” de “Bancaria”, en una garantia la “fecha de
inicio de vigencia de la garantia” reflejada en el auxiliar, es diferente
a lo observado en el documento segun arqueo realizado por esta
auditoria, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.6
Auxiliar segun Arqueo
“Fecha de inicio de vigencia de la garantia”

2017PR- | Servicios de Mantenimiento ¢3,270,000.00 |27/09/2018 |01/10/2018 | 2000772020 | 107080 | 0a08/2017 | 01/08/2017 | 2110072020

000002-UP Cubero S.A 2019
Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.1.1.5. De las “10 garantias” de “Bancaria”, en tres garantias la “fecha de
vencimiento de la garantia” reflejada en el auxiliar, es diferente a lo
13



observado en el documento segun arqueo realizado por esta
auditoria, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.7
Auxiliar segin Arqueo
“Fecha de vencimiento de la garantia"

2017LA- | Distribuidora Farmanova | 31 g5 24/07/2017 | 24/07/2017 | Efectivo |004239167| 24/07/2017 | 24/07/2017 | 30/11/2020
000003-UP SA

2665136
2013LN- - 4662502
otsioup|  SurQuimicaSA ¢500,000.00 |09/03/2014|09/03/2014 | 01/10/2020 | 32502 | 09/03/2014  |09/03/2014 | 01/02/2020
2017PR- | Servicios de Mantenimiento 107-080-
000002-UP pyviod ¢3,270,000.00 |27/09/2018| 01/10/2018 | 20/07/2020 | %703 04/08/2017 | 01/08/2017 | 21/09/2020

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.1.1.6. Enuna garantia “Bancaria” y en una en “Efectivo”, el “monto” reflejado
en el auxiliar es distinto a lo indicado en la garantia fisica observada
en el arqueo, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.8
Auxiliar segun Arqueo
“Monto diferente”

2016CD- Electrotécnica GRBO500421

000070-UP SA &7.000.00 08/03/2017 | 02/03/2017 | 31/05/2021 0650 §6,625.00
Corporacion de

2016PR- Profesionales ! 600080540

000002-Up en Ingenieria €18,750,000.00 | 15M11/2016 | 0112/2016| Efectivo fGRE_l’EJEEﬂMZ‘I ©14,706,061.36

CPl 5.A

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

Al respecto ver Recomendacion No. 2.

3.2. Garantias de Participacion y Cumplimiento en SICOP.
En el “Paso 1 y 24 del procedimiento 2-02-03-001 Conciliacion de Cuentas de

Garantias de Participacion y Cumplimiento” para dichas garantias menciona
“...verificar y validar en SICOP la garantia...rendida, segun las condiciones del proceso
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concursal, (en cuanto a monto, plazo de vigencia, y moneda de acuerdo a la forma en
que se registre la garantia, sea en efectivo o bancaria)...”.

Con base en lo anterior, se observé en el auxiliar indicaba que en el SICOP se
contemplaban un total de “95 garantias de participacion” y “163 garantias de
cumplimiento”, por lo que se procedié a ingresar a dicho sistema, para validar la
informacion, a continuacion, se obtienen las siguientes observaciones:

3.2.1. En relacidn con las garantias de participacion reflejadas en el SICOP:

3.2.1.1. En dos garantias el “Monto” reflejado en el SICOP, es distinto a lo
indicado en el auxiliar, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.9
Auxiliar segun SICOP
“Monto diferente”

2020LA-000017- | Proyekta Ingenieria
0012800001 |y Construccién S.A.
2020LA-000017- L -
0012800001 Saga Ingenieria S.A. | ¢20,000,000.00 | 610260159-00 Vigente recibida | ¢23,800,000.00

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

¢18,000,000.00 60901-00 Vigente recibida | ¢22,000,000.00

3.2.1.2. En la garantia 2020LA-000017-0012800001 mencionada en el Cuadro
No.9 anterior, el “N° de referencia”, reflejado en el SICOP, es distinto a
lo indicado en el auxiliar, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.10
Auxiliar segun SICOP
“N° referencia diferente”

20(12001%33331?_ Saga Ingenieria S.A. ¢20,000,000.00 | 610260159-00 |  Vigente recibida $23.800,000.00 | 610260159-01

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.
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3.2.1.3. En una garantia en la “fecha de vencimiento de la garantia”, reflejado en

el SICOP, es diferente a lo indicado en el auxiliar, como se muestra en
el siguiente cuadro:

Cuadro No.11
Auxiliar segun SICOP
“Fecha de vencimiento de la garantia”

Dicoma
2020LA- | Dlsteno" 5004169580
oopotg- | Construccio ¢20,000,000.00 | 25/06/2020 | 24/10/2020 | Vigente | recibida | 25/06/2020 | 29/10/2020
ny 00
0012800001 yo
Maquinaria
S.A.

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.2.1.4. Existe una garantia, que de acuerdo con lo indicado en el auxiliar, en
“Tipo de garantia” se refleja como una garantia de “Participacién”; sin
embargo, al consultarla en el SICOP, se refleja como una garantia de
“Cumplimiento”, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.12
Auxiliar segun SICOP
“Tipo de garantia diferente”

2020LA4-000012- ! I
0012200001 Farmaagro S.A $555.50 26/06/2020 | 26/06/2020 Efectivo Farticipacion

Vigente | recibida |Cumplimiento

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.2.1.5 En el SICOP al 13 de agosto del 2020, se observan nueve garantias de

participacion que no estan incluidas en el auxiliar, como se muestra en
el siguiente cuadro:
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Cuadro No.13

Auxiliar segun SICOP
“Garantias que se encuentran solo en el SICOP”

Monto en Fecha de Fecha de
N® de Contrato Proveedor Col Deposito de | Vencimiento N® Referencia Estado
la Garantia |de la Garantia
2020LN-000008- | Desarrclios Urbanis | L
24/06/2020 30/08/2020 §10260807-00 bid
0012800001 | Ticos Almada 5.4 | ©21250,000.00 rechbica
Compafiia
2020LN-000008- | o0 o ¢20,000,000.00 | 2306/2020 | 28092020 GP-9300-20-00 recibida
0012800001 ! !
Ingesur 5.4
2020LN-000006- . .
0012800001 Vidalco 5.A $35,000.00 28/06/2020 30/08/2020 CALC-4517-00 recibida
Rodriguez
2020LN-000008- 1 o ctores | €25,000,000.00 | 26/06/2020 | 28/08/2020 | 0108CAU386-00-00 recibida
0012800001 ) ! !
Asociados 5.4
Compaiiia
2020LA-D0001S- Constructora ¢17,500,000.00 23062020 25/08/2020 GP-9301-20-00 recibida
0012300001 ! !
Ingesur 5. A
2020L4A-000018- | Constructora Saenz| | .
0012200001 Vargas HEV 5.4 ¢17,500,000.00 230672020 28/08/2020 4552-00 recibida
2020LA-000018- | Constructora Arpo X L
23/06/2020 231212020 G0524-00 bid
0012200001 S A €17,500,000.00 reciida
2020LA-00001S- Eurobau 5.4 ¢20,000,000.00 26/06/2020 28/09/2020 005207026-00 recibida
0012800001
2020LA-000022- ) X . 2020082375821010001 .
0012800001 Nova Testing 5.4 £158,854.06 23/08/2020 Efective £37571-00 recibida

Fuente: Elaboracion propia, informacion extraida del SICOP.

Al respecto ver Recomendacion No. 3incisos a) y b).
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3.2.2. Enrelacion con las garantias de cumplimiento reflejadas en el SICOP

3.2.2.1. Enonce garantias el “N° de referencia”, reflejado en el SICOP, es distinto
a lo indicado en el auxiliar, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.14
Auxiliar segun SICOP
“N° de referencia diferente”

Mont Mont Fecha de Fecha de f .
M*® de Contrato Adjudicatario Dl Esn Col :: Depdsito de | Vencimiento de | N® Referencia WERW
la Garantia la Garantia

2018LN-000005-0012800001/ . 610094798

2018LN-000005-UP AutoStar Vehiculos S.A £39.501,00 08/08/2018 08M10/2020 00 G10094798-01
2018LN-000005-0012800001/

20181 N-000005-UP Importadora AD Mat 5.4 £859.248,00 1710812018 14/M11/2020 59352-00 59352-01
2018LN-000001-0012800001/ T.E.C. Tecnologia en Calzado

2018LN-000001-UP SA $8.100,00 10/04/2018 1010/2020 59093-01 59093-02
2017LA-000017-0012800001 Prevencidn y Seguridad

12017LA-000027-UP Indusirial S A ¢2.691.976,00 | 09/08/2017 17/08/2020 59258-01 59258-02
2017LA-000016-0012800001/ Globaltec Technologies GMZS 005202465

2017LA-000024-UP aA ¢579.782,61 0710712017 10/09/2020 01 005202465-02
2018LA-000004-0012800001 7

2018LA-000004-UP Ceres S.A $600,00 25/04/2019 10/05/2021 59759-00 59758-01
2018LA-000050-0012800001/ : 5004167747

2018LA-000059-UP Deloitte & Touche SA 94500 231112018 30/07/2021 00 5004167747-01
2018CD-000029-0012800001/ Sistema Integral de Redes de

2018CD-000037-UP Comunicacian SA ¢250.000,00 08/01/2019 03/03/2021 2578-00 2578-01
2018CD-000024-0012500001 /7 Prevencidn y Seguridad

2018CD-000030-UP Indusirial 5 A ¢7.000.000,00 | 04/02/2019 16/04/2021 59656-00 59656-01
2018CD-000027-0012800001 /7 Prevencidn y Seguridad g

2018CD-000035-UP Industrial A ¢6.500.000,00 | 04/02/2019 16/04/2021 59657-00 59657-01
2018CD-000025-0012300001 Prevencidn y Seguridad

{2018CD-000031-UP Industrial 5.4 #3.500.000,00 040212019 1610412021 59559-00 59659-01

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.2.2.2. En quince garantias la “fecha de depdsito”, reflejado en el SICOP, es

diferente a lo indicado en el auxiliar, como se muestra en el siguiente

cuadro:
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Cuadro No.15
Auxiliar segun SICOP
“Fecha de deposito de la garantia”

Fec!a !e

Mo cn Wi El Fechade Inicio de Vst Estado Fechade
N° de Contrato Adjudicatario Depésito de | Vigencia de la N° Referencia | Estado Segun Depdsito
Délares Colones 5 5 de la -
la Garantia Garantia . SICOP segln SICOP
Garantia
Samer Equipos .
2019LA-000026-0012800001 RSC SA $6,250.00 18/10/2019 18/10/2019 26/08/2020 | 5004168655-02| Vigente Vencida 28/05/2020
Samer Equipos Ejecucion
2019LA-000026-0012800001 RSC g A‘.J $6,750.00 26/06/2020 26/05/2020 26/08/2020 | 610257581-00 | Vigente | ante Entidad | 26/05/2020
y Garante
Lubricantes Next 2018072375621
2018LN-000005-0012800001/) . '\ sciedad ¢50.32 230012018 | 230012018 Efectivo  |010000419322- Vigente | Recibida | 23/07/2018
2018LN-000005-UP de 0
2018LN-000003-0012800001/ L
2018LN-000003-UP Eurotoldos S.A. ¢3,892,700.00 10/07/2018 10/07/2018 11/11/2020 3600-00 Vigente Recibida 06/11/2019
- g Prevencion y
2017LA000017-0012800001 Seguridad ¢2,691,976.00 09/08/2017 09/08/2017 17/08/2020 59258-01 Vigente Recibida 26/07/2018
/2017LA-000027-UP it
2017LA-000001-0012800001 | Crowe Horwarth .
12017LA-000001-UP CR.SA ¢315,000.00 31/03/2017 31/03/2017 30/04/2021 00004(3:]:)10797 Vigente Recibida 08/05/2020
2017LN-000001-0012800001 Servicios "
/20171 N-000001-UP Computacionales $33,444.25 26/07/2017 26/09/2017 30/09/2021 | 610083435-05 | Vigente Recibida 17/07/2017
2017LA-000004-0012800001 [Corporacion Grupo g .
/2017LA-000014-UP QCR.SA ¢160,000.00 27/06/2017 27/06/2017 24/11/2021 839-03 Vigente Recibida 26/07/2017
IS Producios de
2017LA-000003-0012800001 - hi
/2017LA-000012-UP - Oflcmal ) ¢500,000.00 21/06/2017 21/06/2017 22/10/2020 3462-00 Vigente Recibida 11/10/2019
_emmalg.gm:a_
2017CD-000028- csenmzs ;IC;?A
0012800001/ 2018CD- reanties ( . $348.00 22/06/2018 22/06/2018 15/02/2021 21754-04 Vigente Recibida 07/11/2017
0000 de Costa Rica)
50-UP y P
Sag revenc%%n}'/ma
2018LA-000022-0012800001/ Seguridad $1,013.67 21/06/2018 21/06/2018 31/12/2020 60465-00 Vigente Recibida 31/12/2019
2018LA-00002-UP Industrial S A
2018LN-000002-0012800001 | Motores Cronos i
1 2018LN-000002-UP SA ¢8,500,000.00 12/07/2018 12/07/2018 29/11/2020 | 610210275-00 | Vigente Recibida 25/11/2019
Asesorfa Optima
2018LA-000042-0012800001 . 0000400012978- -
1 2018LA-000044-UP | Zn SggurldzﬁSI ¢1,500,000.00 30/10/2018 30/10/2018 01/03/2021 o1 Vigente Recibida 21/01/2020
l‘r’}Ul S EIT
2019LA-000001-0012800001 | software prosoft $1,882.50 21/05/2020 21/05/2020 21/07/2021 | 5004168078-03| Vigente Recibida 21/05/2019
Frevertomy
2020LA-000001-0012800001 Seguridad $2,500.00 04/05/2020 04/05/2020 30/11/2020 60780-00 Vigente Recibida 06/05/2020

Fuente: Elaboracién r'>ropi

a, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.2.2.3. En tres garantias la “fecha de vencimiento”, reflejado en el SICOP, es
diferente a lo indicado en el auxiliar, como se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro No.16
Auxiliar segun SICOP
“Fecha de vencimiento de la garantia”

Monto Vo Fecha de N ., Fecha de Sl Sl Fecha de
N° de Contrato Adjudicatario en Gl Depésito de :1; la Garg.ntlal Vencimiento de |N° Referencia| Estado sic Osgu vencimiento
Délares la Garantia la Garantia segun SICOP
Corporacion de 610260694-
2018LN-000006-0012800001 Proyectos del ¢6,471,270.00 | 22/06/2020 22/06/2020 22/08/2020 00 Vigente Recibida 22/08/2021
Hemisferio JVM S.A.
2018LA-000009-0012800001 . :
1 2018LA-000009-UP El Parais Azul S.A. ¢896,000.00 | 31/05/2018 31/05/2018 01/10/2020 1924-01 Vigente vencida 01/10/2019
2017LA-000003-0012800001 | I.S. Productos de .
12017LA-000012-UP Oficina ¢500,000.00 | 21/06/2017 21/06/2017 22/10/2020 3462-00 Vigente Recibida 26/10/2020

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

Nota 1: Producto de la Conferencia final del borrador del Informe,
efectuada el 17 de noviembre del 2020 y de acuerdo con la justificacion
enviada por la Proveeduria, en el punto 3.2.2.3 menciona
correspondiente a las lineas N°3,7 y 8 se tiene que el detalle en auxiliar

lo
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resulta correcto por cuanto al ejecutarse la garantia, pasa a ser
“efectivo”, y el sistema no cambia su estado, por eso se registra en el
auxiliar de dicha forma, siendo que al ser efectivo no posee vencimiento
inclusive...”por lo que basado en lo anterior esta Auditoria considero
modificar el cuadro.

3.2.2.4. En dos ocasiones el “Monto” reflejado en el SICOP, es distinto a lo indicado
en el auxiliar, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.17
Auxiliar segun SICOP
“Monto diferente”

2019LA-000026-0012800001 | SamerEquipos RSCSA | 8625000 | 18102019 | 1811012010 | 260082020 | “°°*198%%% | vigente | vencida | $6.750.00
2019LA-000001-0012800001 F"‘ers";’:g;?ﬂes”fﬂ“’a'e 5186250 | 21052020 | 2110512020 | 21072021 | “ 418 vigente | Recibida | $1955.00

Fuente: Elaboracion propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.2.2.5. Existen dos garantias en el “Estado” reflejado en el SICOP, indican
“vencidas”; sin embargo, en el auxiliar se encuentran como “vigentes”,
como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro No.18
Auxiliar segun SICOP
“Estado diferente”

2019LA-000026-0012800001 | S2™e" Eg‘xpos RSC! 6,250.00 18/10/2019 | 18/10/2019 | 26/08/2020 5004(1328655' Vigente | vencida
2018LA-000009-0012800001 . ]
o O1BLAOOO00S D El Parais Azul S.A. ¢896,000.00 | 31/05/2018 | 31/05/2018 | 01/10/2020 | 1924-01 | Vigente |  vencida

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

3.2.2.6. En el Sistema SICOP, se observan garantias de cumplimiento que no
estan incluidas en el auxiliar, como se muestra en el siguiente cuadro:



Cuadro No.19
Auxiliar segun SICOP
“Garantias que se encuentran solo en el SICOP”

Monto en Monto en Fechade FEERE
N° de Contrato Proveedor . s Vencimiento de la Numero de Referencia Estado
Délares Colones depdsito
Garantia
2018LN-000005-0012800001/ | Corporacién Grupo Q g -
20181 N-000005.UP Costa Rica S 1 $215.00 22/11/2019 30/11/2021 5004168822-00 Recibida
Sistemas Integral de Garantia Electronica
2020LA-000008-0012800001 Redes de $2,740.00 23/06/2020 BN 4650-00 Recibida
Comunicacién S.A
2018LA-000016-0012800001 | Compaiiia Tecnica y . -
12018 A-000017-UP Comercial Satec S.p|  $336:25 08/06/2018 Efectivo 2018060875621010000355473-00 Recibida
2018LA-000016-0012800001 | Compaiiia Tecnica y . g .
IOLBLA. 000017 UP o Saton o | 845575 31/05/2018 Efectivo 2018053175621010000345969-00 Recibida
2018LA-000009-0012800001 ) —
1 2018LA.000009.UP El Parais Azul S.A ¢896,000.00 | 25/09/2019 01/10/2020 3398-00 Recibida
2017LA-000004-0012800001| _. ) ) -
12017LA-000014-UP Pico & Liasa S.A ¢656,140.68 26/07/2017 Efectivo 2017072673421010065254100-00 Recibida
2017LA-000004-0012800001 |, . . ) ) .
IPOTILAD00014.Up |Lubricantes Azait S.A ¢51,851.33 | 20/07/2017 Efectivo 2017072073421010065211801-00 Recibida
Corporacién de . -
2018LN-000006-0012800001/| 5 oo vt el $6,471,270.00 | 22/06/2020 | Garantia electronica 610260694-00 Recibida
2018LN-000007-UP royec Lafise
Hemisferio JVM S.A
2018LA-000037-0012800001 | Alvaro Alonso Calvo . -
| 2018LA-000039.UP Gutierres $130.00 19/11/2018 Efectivo 2018111975621010000629254-00 Recibida
Comercializadora
2018LN-000011-0012800001 | Tecnica Industrial del |~ $91,500.00 24/04/2020 23/04/2021 4418-00 Recibida
Oeste Cotisa S.A
2018LN-000005-0012800001 'mp""ad"S'iA D NAT 850,248.00 |17/09/2018 |  14/11/2020 50352-01 Recibida
2018LN-000005-0012800001 A““’S‘ars\fh'cu"’s ¢39,501.00 | 08/08/2018 08/10/2020 610094798-01 Recibida
2010LA-000039-0012800001| _Mathiew Jared ¢473,135.00 | 27/06/2020 Efectivo 2020062775621010001696944-00 Recibida
Carrasco Collado
2019LA-000039-0012800001 | Wow Emotions S.A | $3,250.00 08/06/2020 Efectivo 2020060875621010001650411-00 Recibida

Fuente: Elaboracién propia, informacién extraida del SICOP.

Nota 2: Producto de la Conferencia final del borrador del Informe,
efectuada el 17 de noviembre del 2020 y de acuerdo con la justificacion
enviada por la Proveeduria, en el punto 3.2.2.6 menciona “...que los
siguientes procesos se emitieron posterior a la fecha del corte

remitido...2019CD-000009-001280001,

2019LA-000035-001280001,

2019LN-000001-001280001, 2019LN-000004-001280001...”. Por lo que
basado en lo anterior esta Auditoria consideré modificar el cuadro.

3.2.2.7. En el auxiliar en la pestafia “Estado” se observan en diferentes garantias
la nomenclatura como “Vigente”; sin embargo, al consultarlas en
Sistema SICOP, aparecen como, “Ejecutada ante entidad Garante”,
“Ejecutada Totalmente”, “Liberada ante Entidad Garante”, “Liberada
Totalmente”, como se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro No.20
Auxiliar segun SICOP
“Estado diferente”

Monto en Monto en Fecha de Estado Segln
N° de Contrato Adjudicatario Depésito de la| Estado 9
Délares Colones . SICOP
Garantia
2018CD-000023- ;
L . Ejecutada
0012800001 / 2018CD- Divingmania S.A. $867.00 22/11/2018 Vigente Totalmente
000029-UP
2019LA-000026- . Ejecucion ante
0012800001 Samer Equipos RSC S.A. $6,750.00 26/06/2020 Vigente Entidad Garante
2019CD-000023- - .
0012800001 Marco Vinicio Brenes Brenes | $1,250.00 14/11/2019 Vigente [Liberada Totalmente
2019LA-000040- G F B Radiocomunicaciones .
0012800001 de Centromaerica S.A ¢145,000.00 06/02/2020 Vigente [Liberada Totalmente
2018LN-000006- Corporacion de Proyectos del Liberada ante
0012800001 Hemisferio JVM S A. 06:471270.00 | 19/06/2020 | Vigente | g iog Garante
2017LA-000037- Fademsa Marcas y Afines
0012800001 / 2017LA- SA Y ¢300,673.23 05/03/2018 Vigente |Liberada Totalmente
000055-UP T
2017LA-000024- X . L . -
0012800001 /2017LA- | HosPtl U”"éef'ta”o UNIBE ¢167,000.00 | 3110/2017 | Vigente E?Eg:g'g’;f:;fe
000044-UP o
2017LA-000033- Estratégica Consultoria
0012800001 /2017LA- regica ¢600,000.00 08/11/2017 Vigente Ejecucién ante
Financiera S.A. >
000051-UP Entidad Garante
2018LA-000035- Ejecucion ante
0012800001 / 2018LA- Quiros y Compaiiia S.A. ¢4,480,000.00 27/08/2018 Vigente e
Entidad Garante
000032-Up
2018LN-000006- Jozabad Aaron Vargas Mora
0012800001/ 2018LN- (Consorcio Hemisferio JVM ¢6,471,270.00 22/10/2018 Vigente [Liberada Totalmente
000007-UP S.A)
Comercializadora Técnica . L.
2018LN-000011- R Liberacion ante
0012800001 Industrial deLO:SIG COTISA | $219,900.00 241042020 | Vigente | £ o d Garante
2019LA-000032- Sistema Integral de Redes de .
0012800001 Comunicacion S.A. $28.00 19/11/2019 Vigente | Liberada totalmente
2019LA-000033- Vehiculos Internacionales Liberacion ante
0012800001 Veinsa SA. $1,845.00 22/11/2019 Vigente | &piidad Garante
2019LA-000035- .
0012800001 Taller Femag S.A. ¢1,875,000.00 26/11/2019 Vigente | Liberada totalmente
2018LA-000002- Luis Fernando Gonzales
0012800001 / 2018LA- . ¢270,000.00 18/04/2018 Vigente | Liberada totalmente
000002-UP Murillo

Fuente: Elaboracién propia, auxiliar suministrado por la Proveeduria “Control de vencimientos Auditoria”.

Con base en lo anterior, considerando que en el SICOP es el sistema en el cual
se deben registrar todos los procesos de contratacion institucionales y que dentro
del mismo se ingresan los datos de las garantias de participacion y cumplimiento;
siendo que de la revision realizada por esta Auditoria, se observaron algunas
debilidades de control que se sefialaron en los puntos expuestos anteriormente
es importante realizar una revision exhaustiva de lo reflejado en el auxiliar,
respecto a lo reflejado en el SICOP y en el arqueo fisico; asi como dar
cumplimiento con lo normado en el procedimiento “2-02-03-001 Conciliacién de
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cuentas de participacién y cumplimiento”; y lo que establecen las Normas de
Control Interno para el Sector Publico, en los puntos “...4.4.1 Documentacion y
registro de la gestion institucional...4.5 Garantia de eficiencia y eficacia de las
operaciones...y 4.5.1 Supervisién constante...”

Al respecto ver Recomendacidon No. 3.

Nota 3: Producto de la Conferencia final del borrador del Informe, efectuada el
17 de noviembre del 2020 y de acuerdo con las justificaciones enviadas por la
Proveeduria, se procedi6 a dar por cumplidas algunas observaciones, no
obstante, se mantienen las recomendaciones. La Proveeduria aclara que se
valore “la eliminacién del Cuadro No.11 dado que el SICOP en el “Detalle de la
garantia” indica el estado actual de la garantia y la informacién incluida en el
auxiliar refleja la informacion inicial de la garantia, asi como en el Cuadro 14
indico que ...se tiene que del estado indicado como vigente, obedece al contrato
y no a la garantia...”. Por lo que basado en lo anterior esta Auditoria considerd
eliminar dichos cuadros.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Nuestra valoracién del Control Interno se basa en el examen de pruebas selectivas y no
necesariamente revela todos los asuntos de la estructura de Control Interno que podrian
constituir deficiencias significativas conforme a las Normas de Auditoria generalmente
aceptadas y emitidas por el Organo Contralor. Lo anterior, debido a las limitaciones
inherentes a cualquier estructura de Control Interno, errores e irregularidades que pueden
ocurrir y no ser detectados, y que los objetivos de la estructura de Control Interno son
suministrar una razonable, pero no absoluta seguridad de que la actuacion del Jerarcay la
del resto de la Administracion, se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las practicas
sanas.

Como resultado del estudio, esta Auditoria recomienda para fortalecer el Control Interno:

1. En relacién con el procedimiento “2-02-03-001 Conciliacion de cuentas de Garantias de
participacion y cumplimiento” de la Proveeduria y de conformidad con lo que estable las
Normas de Control Interno para el Sector Publico, especificamente en el punto 4.4.1

““Documentacion y Registro de la gestion institucional”:

a. Retomar Recomendacion No.2 incisos a) y b.2.3) del Informe AIB-074-2020 en
cuanto a realizar una revision en el procedimiento a la luz tanto de lo normado en el
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“Instructivo para la elaboracién de documentos en el BCBCR”, asi como lo aplicado
en la practica: en temas tales como:

a.l. “Responsabilidades”.

a.2. Delimitar y estandarizar los nombres de puestos y Unidades “responsables”.

b. Uniformar en el procedimiento, el uso del sistema del correo electrénico institucional,
como una herramienta oficial para la asignacion de responsabilidades relacionadas
con tareas ordinarias y asi dar cumplimiento al oficio de la Direccién General CBCR-
029894-2018-DGB-01057 del 13-08-2018.

c. Retomar la Recomendacion No.4 incisos a.1.1y b.4. del informe AIB-074-2020 en
cuanto Actualizar en el sitio Web Bomberos Inside, en “Direccion Administrativa”, en
“Proveeduria”, en “Procedimientos”, en las pestafias 2019 y 2020, en el inventario,
este procedimiento, de tal forma que coincida la informacién con lo indicado en el
oficio CBCR-016949-2020-DAB-00321, esta recomendacion se hace extensiva a
todas las Unidades de la Institucion. Dar cumplimiento a lo indicado en el CBCR-
039141-2020-DGB-01481 del 05 de octubre del 2020, referente a “...Plan de
accion...La Unidad de Planificaciébn realizara la gestibn para estandarizar y
reestructurar el centro de documentacion, segun las recomendaciones indicadas...”

2. En relacién con el Arqueo de garantias de Cumplimiento Fisicas y de conformidad con
lo que estable las Normas de Control Interno para el Sector Publico, especificamente en
los puntos 4.4.1 “Documentacion y Registro de la gestion institucional” y 4.5.1
“Supervisioén constante”.

Revisar y ajustar la informacion relacionada con las garantias de cumplimiento fisicas
incluidas en el auxiliar en excell "Control de vencimiento de garantias", que se
encuentran en custodia en la Proveeduria, en cuanto a: “N° de Referencia, “Fecha de
depésito de la garantia”, “Fecha de inicio de vigencia de la garantia”, “Fecha de
vencimiento de la garantia” y “Monto”.

3. En relacion con las Garantias de Participacién y Cumplimiento en SICOP Fisicas y de
conformidad con lo que estable las Normas de Control Interno para el Sector Pablico,
especificamente en el punto 4.5 “Garantia de eficiencia y eficacia de las operaciones”:

Realizar una revision y ajustar lo que corresponda, en relacion con lo reflejado en el

auxiliar en excell denominado “Control de vencimientos Auditoria” respecto a lo indicado

en el sistema SICOP, en temas tales como:

a. En “N° de Referencia, “Fecha de depdsito de la garantia”, “Fecha de vencimiento de
la garantia”, “Monto”, “Tipo de garantia”, “Estado”, entre otras.

b. Las “Garantias que se encuentran solo en el SICOP”.
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