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X. Direccion General

CBCR-029894-2018-DGB-01057

Lunes 13 de agosto de 2018
Sefiores

Grupo Cuerpo de Bomberos de Costa Rica
Bomberos de Costa Rica

Referencia: Comunicado sobre el uso del sistema del correo electrénico institucional
como una Herramienta Oficial - Derogatoria del oficio CBCR-029877-2018-DGB-01055

Estimados sefores:

En la basqueda de facilitar el desarrollo de las tareas y procedimientos que se ejecutan
en las diferentes dependencias que conforman el Benemérito Cuerpo de Bomberos;
reconociendo los mdultiples trdmites que se requieren en el transito de informacién
necesaria para una conclusién satisfactoria del procesos relacionados a las
responsabilidades y labores que cada una de esta lleva a cabo en su quehacer diario.

Esta Direccién, determina el uso del sistema del correo electronico institucional, como
una herramienta oficial para la asignacion de responsabilidades relacionadas a la labores
de todas las dependencias de la Organizacion; logrando agilizar y formalizar de esta
manera, el transito de la informacion necesaria para la satisfaccion de los usuarios.

Lo anterior, cumple con el objetivo de gestionar la trazabilidad de los proyectos,
funciones, procesos y procedimientos que se ejecuten dentro del Cuerpo de Bomberos.

Asimismo, se oficializa la herramienta de agenda del servicio de correo electrénico
institucional.

Agradecemos la atencion a la misma y a la vez reiteramos nuestro compromiso de
brindar las herramientas de trabajo que se ajusten a nuestro diario desarrollo.

Este comunicado rige a partir de su publicacién y es de acatamiento obligatorio por parte
de todos los colaboradores del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.

Adicionalmente, se solicita dejar sin efecto el oficio CBCR-029877-2018-DGB-01055.
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Atentamente,

Hector Chaves Leon

Direccion General
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