Benemeérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica
Auditoria Interna de Bomberos

AlB-094-2014
15 de Octubre, 2014

_Ingeniero. .

Héctor Chaves Leén

Director General

Benemérito Cuerpo de Bomberos

Estimado sefor:

En atencion a lo dispuesto en el plan de trabajo de la Auditoria Interna, originado en las
metas de cumplimiento del Plan Anual Operativo para el afic 2013-2014, y en atencion a lo
dispuesto en el literal a) delarticulo 8 y 22 de la Ley 8292, Ley Generalde Control Interno, se
llevd a cabo durante el mes de setiembre pasado un estudio para evaluar el sistema de

" control interno aplicado en la contratacién y ejecucion contractual de 1a Licitacién Abreviada

LA-701324 (2013LA-701324-UP) “Obras varias en la Estacion de Bomberos en Liberia”.

Cabe sefialar que el documento preliminar de este informe se envi¢ al Director General el 02

" de octubre del 2014 con el oficio AlB-080-2014, Ia conferencia final sé llevé a cabo o dia13 |

“de ootiibre con la presencia de los sefiores: Juan Guillermo Alvarado Mesén. Director
Administrativo, José Daniel Mora Montenegro, encargado del area de Servicios Generales y
la_sefiorita Wendy Maroto, encargada de la. Unidad de Planificacién; luego de la misma, y
mediante correo formal CBCR-030742-2014-DGB-00736 la Direccion General manifesté
estar de acuerdo con los alcances manifestados en dicho informe, todo de conformidad con
o que establece el Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico,
Norma 205 Comunicacion de Resultados.

148 ANOS DE PREVENIR Y PROTEGER
Teléfono: 2547-3700. Fax: 2547-3789 Correo electronico www.bomberos.go.cr







 Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica =~
- Auditoria Interna de Bomberos

Por lo anterior, adjunto le remitimos el documento final del informe sobre el estudio realizado
para evaluar el sistema de control interno aplicado en la Licitacion Abreviada LA-701324
(2013LA-701324-UP) “Obras varias en la Estacién de Bomberos en Liberia”. Le recuerdo
que el presente informe se rige por lo dispuesto en los articulos 36, 37 v 38 de la Ley de

Control Interno.

Atentamente

ORIGINAL FIRMADO

Cic. Mirw A Bermidee A, MBI

Lic. Marco A. Bermudez Alvarado, MBA ‘
........... Aud“:or interno e

Cc Consejo Directivo :
Comlte de Auditorla

148 ANOS DE PREVENIR Y PROTEGER
Teléfono: 2547-3700. Fax: 2547-3789 Correo electrénico www bomberos.go.cr
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|. RESUMEN EJECUTIVO

Hemos reailzado .él presente estudio al proceso de contratacion y ejecucién
contractual de la Licitacion Abreviada LA701324 (2013LA-701324-UP) “Obras Varias en la
Estacién de Bomberos de Liberia’.

Este estudio forma parte de los trabajos a ser desarrollados durante el afio 2013-
2014 segun el programa de trabajo de la Auditoria Interna atendiendo lo dispuesto en el
Auditoria Interna reallzar audltorlas o estudlos aspemales semestralmente en relacion
con los fondos ptiblicos sujetos a su competencia institucional. El estudio se realizé en el
mes de setiembre del presente afio.

El Jerarca y el Titular Subordinado son responsables de establecer, mantener,
perfeccionar y evaluar el sistema de Control Interno Institucional; y la Administracion
Activa es responsable de realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento, de acuerdo con lo que establece la referida Ley. Nuestra responsabilidad
consiste en contribuir con el jogro de los objetivos institucionales, mediante la practica de
un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la
administracion del riesgo, del control y de los procesos de direccion en las entidades.

~-El-presente estudio fue realizado de ‘acuerdo con el Manual de Normas Generales

de Aud;tona para el Sector Pablico, emitidas por la Contralona General de Ia Republica’

~ (CGR). Nuestra consideracion sobre el Control Interno se basa en el examen de pruebas
selectivas y no necesarilamente revela todos los asuntos que podrian constituir
deficiencias significativas, lo anterior debido a las limitaciones inherentes a cualquier

_estructura de Control Interno cuyo objetivo es suministrar una seguridad razonable, pero.. ... ... ..

~.no._absoluta, de que.la actuacién del Jerarca y la. Administracion se ejecuta conforme-al -

marco legal, técnico v a las sanas practicas. .

M 2-2008-CO-DFOE. Aprobado mediante Resolucion del Despacho de ta Contralora General de la Rep(blica, No. R-C0O-84-2006 del 17 de
noviembre, 2006. Publicada en L.a Gaceta No. 235 del 8 de diciembre, 2006.
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Il. INTRODUCCION
Antecedentss

El Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica fue fundado en el afio 1865, y a partir
de la promulgacion de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros - Ley No. 8653? pasa a
. ser.un érgano de desconcentracién maxima. adscrito al Instituto Nacional de Seguros -
INS-. En la actualidad esta4 conformado por la Direccion General que tiene a su cargo la
Dlrecc_ion Operativa y la Direccion Administrativa, este Ultimo tiene bajo su
responsabilidad la Unidad de Recursos Humanos, Unidad de Servicios Generales,
Unidad de Proveeduria, Unidad de Mantenimiento Vehicular y la Unidad de Servicios
Financieros.

General del ‘-‘Sf“dw ----- Do e

"_'Eval'uar la razonabilidad dé 1a gestion, debida diligencia y Control Intemo, en torno
al proceso de confratacion y ejecucion contractual en la Licitacion Abreviada LA-701324
(2013LA-701324-UP) “Obras varias en la Estacion de Bomberos en Liberia®, en aspectos
tales como el cartel, ofertas presentadas, estudio técnico de ofertas, adjudicacién,
garantia de cumplimiento, contrato de obra, permisos de construccion, seguimiento en
bitacora de obra, pagos realizados, cumplimiento en los plazos de entrega de la obra,
recepcion parcial y definitiva, entre ofros.

Todo con el fin de proteger y conservar el patrimonio publico, contra cualquier
perdlda despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal. Lo anterior a la luz de los
principios de economicidad, control (los recursos se hayan utilizado segin los fines
solicitados), precision, exactitud y equilibrio y de conformidad con el marco normativo
correspondiente.

_ . Determinar. los riesgos del proceso de contratacion administrativa y ejecucion
contractual en la Licitacién Abreviada LA-701324 (2013LA—701324—UP) “Obras varias en
- la Estacuén de Bomberos en Liberia™ : -

Alcarice y Limitaciones ~

'"'chénce

""Revisar que en los expedientes de contratacion y ejecucion contractual de la Licitacion
Abreviada LA701324 (2013LA-701324-UP) “Obras Varias en la Estacion de Bomberos de
Liberia”, se haya cumplido con las Leyes, Reglamentos, y normativa establecida por la
Contraloria General de la RepuUblica y el Benemérito Cuerpo de Bomberos.

2
Pubiicada es ¢l Alcance N° 30 A La Gaceta 152 del 7 de Agosto def 2008. Articuio 53 Modificacion de 1a Ley No, 8228 Ley del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Costa Rica
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Limitaciones:.

s aldlitoriay otras

Manuaf de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico

Normas de Control interno para el Sector Publxco

Ley de Contratacion Administrativa®.

Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa®,

Reglamento Interno de Contratos Administrativos del Benemérito Cuerpo de Bomberos’.
Disposiciones para la conformacién del’ expediente en todo procedimiento de Contratacion
Administrativa. °

Toda otra normativa del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, relacionada con
este estudio.

juridico para la comunicacion y tramite del.informe

El presente informe se rige por lo dispuesto en los articu!os 36 37 y 38 cfe ia Ley
General de Control interno.

Las recomendaciones del presente informe deben tramitarse de conformidad con ias disposiciones de los articulos 36, 37 y 38 de la
Ley General de Control Interno, Jas cuales se transcriben literalmente para garantizar su adecuada comprension y acatamientoe.

Articulo 36.-Informes dirigldos a los titulares subordinados. Guando
los Informes de auditoria t daciones dirigidas a los
fitulares subordinados, se procedaré de la siguiente manera:

A. Ei titular suhardlnado, en un plaze improrrogable de diez dias
hablies contades a partlr de la fecha de regibldo el informe, ordenars
la Implantacién de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el
transcurso de dicho plazo elevard el informe de auditeria al jerarca,
con copla a la auditorfa interna, expondrd por escrito las razones por
las cuales obleta las recomendaclones def informe y propondrd
soluclones alfernas para los haltazgos detectados.

b. Con vista de ks anterlor, el jerarca debera resolver, en el plazo de

-| -veinte -dias -hébles contados a- partir -de ‘fa fecha de recibo de fa-

documemacidn remitida por of ﬁiular subordinade; ademis, deberd
ordenar la ir tacion de i de la auditoria interna,
fas soluck s alternas props _par e titular suberdinado o Jas de

"su’ propla Iniclativa, debidamente fundamentadas, Dentro de los
primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podra apersonarse,
de oficio, ante el ;erarca. para pronunclarse sobre las objeciones ¢
soluci ias soluclones que ef jerarca ordene
[mp!antar y que sean dlstimas de las propuestas por la auditorfa
i , estaran sujetas, en lo d e, a lo dispueste en las
articulos siguientes.
c. Ei acto en firme sera dado a conoter a la auditoria interna.y. al.
titu[ar subordlnado correspondleme pafa el tramite que pmcada

Articulo 37.-informes dirighdos af jerarca, - :

Cuande ef informe de auditoria osté drigido at jerarca, este deberi
ardanar al fitwlar subordinado que  corresponda, en. un plazo
improrrogable de trelnta dias hibles contados a partir de la fecha de
récibido el Informe, .la Implantacidén de las recomendaciones. 81
discrepa de tales recomendaciones, dantro def plaze indicado deberd
ordenar las soluciones afternas que motivadamente disponga; todo
ello tendrd que lo debid te a la_auditoria interma y al
titular subordinade correspondiente.

Articulo 38.-Planteamiento de conflictos ante la Contratoria General
de la Republica.

‘Firme la reselicién def jerarca que ordene soluciones distintas de las

recomendadas por la auditoria Interna, esta tendra un ptazo de quince
dias hiblles, contados a partir de su « i6 ara

. por eserite Ios metives de su Inconformidad con Io rasueito y.para fo

indicarle que ef asunto en conflicto debe remitirse a la Contraloria
General de ta Repdblica, dentro de fos ocho dias habites sigulentes,
salvo que el |erarca se allane a fas razones de Inconformidad
indicadas.

M 2»2006-00 DFOE Aprobadc mediante Resoiuclcn del Despacho deia Coatralora General dela Republzca No. R-CO-24-2006 del 17 de
noviembre, 2006. Publicada en La Gaceta No. 236 del 8 de diciembre, 2006.
4 N-2-2000- CO-DEQE, Aprobados mediante Resclucion del Despacho de la Contralora General de la Repiblica N° R-C0-8-2009 del 26 de
enero, 2009, Publicado en La Gaceta N° 26 del 6 de febrero, 2009.

Publlcada en el Alcance No.20 de La Gaceta 119 del 08 de junio de 1995.
Publlcada en l.a Gaceta 210 det 02 de noviembre de 1996,

7 Aprobado por el Consejo Directivo mediante Acuerdo [ de la Sesidn Extraordinaria No. 0003, celebrada 15-12-08 y modificade mediante
Sesiones: No. 12-09, Acuerdo VIi, del 03 de agosto del 200%; No. 34, Acuerde XI, del 28 de marzo det 2011, No. 36, Acuerdo iX, del 20 de
mayc del 2011; No. 40, Acuerdo X, del 31 de agosto del 2011,

Aprobado mediante oficio CBCR-014861-2013-DGB-00310, det 15-05-2013.




”l . REsuLTADOS DEL ESTUDIO

El Benemérito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, dentro de su estructura ha
mantenido a un Director Administrativo, quien tiene bajo su responsabilidad la supervision
de la Unidad de Proveeduria, asi como la Unidad de Servicios Generales — Area de
Proyectos Constructivos.®
- Mediante. oficio. CBCR-015202-2013-DGB-00320 del 17-05-2013 la. Unidad. de.
~Servicios Generales con el VB de la Direccién General emite "Solicitud de inclusion en el
Plan de Compras 2013 y Tramitacién de Concurso- “Construccion de una Estructura con
Techo para Unidades Extintoras y Acceso con Portén .Eléctrico en la Estacion de
Bomberos en Liberia”, por lo anterior, la Unidad de Proveeduria procedi6 a tramitar el
proceso de contratacmn de la Llc;tacwn Abrewada 701324 (2013LA-701324-UP) "Obras

l_os aspectos mas reievantes del proceso de contrataclon gque se observan en
e! expedtente de |la Unidad de Proveeduria se resumen a continuacion.

+ Mediante oficio CBCR-020575-2013-DAB-00618 del 03-07-2013 se emiti¢ cartel
de la Licitacién Abreviada 701324 (2013LA-701324-UP) "Obras Varias en la
Estacién de Bomberos de Liberia” con fecha de apertura 17-07-13. (14 dias entre
‘la-comunicacion- y ia fecha de apertura) - -

e Serecibid 3 ofertas:

v" Servicios en Construccion Sercon S.A.
v" Constructora Luna & Rojas S.A.
v" Consorcio SMI
» Mediante oficio de la Unidad de Servicios Generales CBCR-023828-2013-SGB-
..00897 del 01-08-2013 se solicita prérroga para presentar el informe técnico, y
ademas requieren la subsanacion en la oferta No.3 — Consorcio SMI.

» Mediante Resolucién Motivada (prorroga para adjudicar) del 20-08-13 emitida por
la Unidad de Proveeduria se prorroga el plazo para dictar el acto de adjudicacion
al dia 19-09-2013.

~»-Mediante “oficio ‘CBCR-025800-2013-SGB-01015 -del -21-08-2013 la- -Unidad - de
" 'Servicios Generales remite estudio técnico de las ofertas presentadas para la

Licitacion Abreviada 701324 (2013LA-701324-UP) “Obras Varias 6 14 Estacionde ~

Bomberos de Liberia®.
o Mediante oficio CBCR-026118-2013-PRB-01072 del 23-08-2013 la Unidad de
_____Proveeduria solicita subsanacion de |a oferta presentada por Consorcio SMI. o
e Mediante nota SMI-219-2013 del 26-08-2013 la empresa Consorcio SMI solzcsta_
“desestimar la oferta presentada, en razon de que presentaron una oferta
-econdmica ruinosa. :

¢« Con fecha 19-09-2013 la Unidad de Proveeduria remite a la Direccion
Administrativa en oficioc CBCR- 029337-2013-PRB-01207 el ‘Estudio de

9 Segun estructura organizativa comunicada mediante oficio CBCR-039924-2013-DEB-00869, del 15-12-2013



adjudicacion Licitacion Abreviada 701324 (2013LA-701324-UP) “Obras Varias en
la Estacién de Bomberos de Liberia” .

» El acuerdo de Adjudicacion se emute mediante oficio CBCR 029408-2013-DAB-

00874 del 19-09-2013 a la oferta uno Servicios en Construccion Sercon S.A. por la
“rsuma-de $55.847.421.18 en un plazo de entrega de 60 dias naturales, Garantia: "
- cinco afios a partir de la recepcién definitiva de la obra.

+ Se recibié garantia de cumplimiento por la suma de ¢2.792. 372 00 por 170 dias
naturales a partir del 11-10-13 y hasta su vencimiento del 30-03-14.

* Mediante oficio CBCR-034754-2013-PRB-01454 del 04-11-2013 la Unidad de

~ Proveeduria solicita a la Unidad de Asesoria Juridica la aprobac;on interna a la
Licitacion Abreviada en referencia.

o . El::20-11-13 'se recibe oficioc CBCR-036656-2013-AJB-00099 de la Asesoria
Juridica otorgando visto bueno a la contratacién, adjuntando via magnética el texto
del contrato de prestacion de servicios sugerido, el cual deberia ser revisado por la
Proveeduria y la dependencia a quien correspondera fiscalizar la prestacion del

. .sérvicio adjudicado :

_-‘fS_ervu:los en construccmn Sercon S.A. cédula: 3-101- 174868 por la suma de
¢55.847.421.18

Los aspectos mas relevantes del proceso de ejecucién contractual que se observan
en &l exped[ente de la Unidad Usuaria se resumen a continuacion:

e Correspondencia varia, entre otras:
' v Con fecha 06 de febrero del 2014 se remitié correo por parte del Ing. Daniel
~ "Rivera al representante de la empresa SERCON S.A. solicitando en el
asunto “solicitud de estimacion de trabajos adicionales” especificamente:
..._._—Construcczon -adicional de.50.m detapia.perimetral (costado-este de la. -

| propledad) con las mismas caracteristicas que la construida segin
requerimientos originales, region 3 5 Tapia perimetral en los linderos oeste R
(frente) y norte.
-Relleno adicional de 220 m2 en el area posterior de la Estacién; con las

mismas--caracteristicas - que-el-solicitado ~en- requerlmlentos ongmales S
“oirenglon 2.3 Relleno zona posterior a parqueo y Estacion. R
- v Correo s cie fecha 24 de febrero del 2014, remitido por el representante de la
.empresa SERCON: S.A. al Ing Rivera Obando, sobre propuestas para
solucionar el problema de resistencia de los pedestales.
v Correo de fecha 03 de marzo del 2014, remitido por el representante de ia
~ empresa SERCON S.A. al Ing. Rivera Obando indicando: “Adjunto memoria
de calculo para reforzamiento de placas. Esto junto con el reforzamiento de
pedestales con fibra de carbono resolverfa el problema...”
v' Oficic CBCR-007165-2014-DAB-00314 de! 04-03-2014 emitido por la
Unidad de Servicios Generales con VB. de la Direccién Administrativa
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sobre el oficio CBCR-005631-2014-CSB-00015 del 19-02-2014 de la
Contraloria de Servicios relacionado con la consulta del sefor Juan José
Pozuelo sobre los trabajos en ia Estacién en Liberia.

v Correo de fecha 15-05-2014 remitido por el Ing. Rivera Obando al
representante de la empresa SERCON S.A. detallando la lista de
- actividades que se quieren incluir en Liberia.. ..

o Copias de facturas y ofi czos autorizando eI pago por cada avance de obra
Permisos: .. . .

v Sellado de ptanos con vagencna al 22-11 2014 Contrato No 00628140

v Permiso de Construccién emitido el 09-12-2013 por la Munlc;pahdad de
Liberia No. 5597 con vencimiento 09-06-2014.

v Certificado Uso de Suelo No. OF.ING -0875-09-2013.

v Constancia emitida por el INS a la Municipalidad de Liberia, haciendo
constar que SERCON suscribié poliza de Riesgos de Trabajo No. 842281
con wgenma del 01-11-2013 at 31-10-2014.

v Notlf icacién de pago de tramite de Reglstro de responsabilldad profesional.

. Resultado de pruebas de Laboratono segun eI mguzente detalie

Castro & Dela Torre | 07-02-2014 | Pedestales Hangar 207 El esfuéréd so!tmtédo MPa (kg cm2§

Camién Sisterna 27.40 (tipo de falla)
INSUMA S.A. 20-02-2014 | Pedestales sala 189 (77%) Se concluyé que la resistencia del

concreto colocado, alcanzé un  valor
inferior a ia resistencia requerida. (245

Kglem2)
Castro & Dela Torre - | 02-05-2014 | Pedestales 1-2-3-4 28.7 El esfuerzo solicitado MPa (kg/iem2)
: 30.89 (tipo de falla)
INSUMA S.A. - 12-05-2014 | Pedestales 290 Se alcanza la resistencia requerida, 280
TR T I o | Kgfemz2.
INSUMASA . 13-05-2014 | Losa para parqueo ” 277 Se proyecta que el concreto colocado el

requerida, es decir, los 245 Kg/iem2,
INSUMA S.A. 12-06-2014 | Losa para parqueo 287 El concrete colocado & 13 de mayo
supero ia resistencia requerida, es decir,
los 245 Kg/cm2,

| 13 de mayo superard la resistencia |

s Copia de los cuadernos de bitacoras nimeros P0171800, P0190605 y P0199471.
-+ Enlahoja No.3 de de la bitacora No. 0199471 se indica: “12/08/14 se realiza cierre
del proyecte’ = ca. e/ S
» Comprobante de sello.de bitacora, por parte del Coleglo Federado de Ingenieros y
R Arquttectos con fecha 20-08-2014.




Seguidamente se presentan los hallazgos obtenidos de la revisién efectuada en Licitacion
Abreviada 701324

"ASPECTOS GENERALES:
" Andlisis de Riesgos, Andlisis del Sistema de Control Interno.

Mediahté oﬁcio"'C'BCR—019140—2014-DGB-00410 del 24-06-2014, la Direccion General
comunicd oficiaimente el “Establecimiento del Sistema Especifico de Valoracién de
Riesgos en el Cuerpo de Bomberos”

--El-estudio desarrollado por ta Auditoria Interna se efectud en el mes de setiembre
del presente afio, por lo que relacionado con este tema, se lograron detectar, en forma
general, los siguientes riesgos en la contratacién de la Licitacién Abreviada 701324
(2013LA-701324-UP) "Obras Varias en la Estacion de Bomberos de Liberia”

1. R'iesgo' de proceso: Principalmente en relacion con el manejo y administracion
de los procesos bajo la responsabilidad de las Unidades involucradas en el
proceso, tales como el archivo de documentacién, garantias vigentes, pago de
facturas, seguimiento en bitacoras de obras, permisos vigentes, etc,

2. 'Rlesgo financiero: Posibilidad de errores por parte de los funcionarios de las
~ Unidades involucradas en la revision de la documentacion soporte de pagos, asf
como consignacion de montos incorrectos en la elaboracion y confeccion de
~solicitudes de pago por el servicio brindado, inadecuado seguimiento de obras,
g e e _ B

__"3_..___._____f;R1esgo ______ de _____________ recurso._humano:. Posibilidad. de..errores..por. _parte _de. los. .. ... ..

~ funcionarios de las Unidades involucradas, ya sea en la administracion o
aplicacion de procedimientos, procesos, etc.

" establecido en los: Procesos y Procedimientos: oﬁc!ales que podrtan repercutlr en .

-"'eE cumphmlento de Ios objetwos propuestos

5. R'i'és'g'o 'L'égali' No cumplir con la normativa vigente establecida por las leyes
especificas y por las directrices establecidas por el Gobierno Central, la
 Contralofia General de la Reptiblica y el Benemérito Cuerpo de Bomberos.



ASPECTOS ESPECIFICOS:
El Manual de Normas de Control Interno para el Sector Publico, establece:

“2.5.2 Autorizacién y aprobacién: La ejecucion de los procesos, operaciones y

fransacciones institucionales debe contar con la autorizacién y la aprobacion

respectivas de parte de los funcionarios con potestad para concederlas, que sean

necesarias a la luz de los riesgos rnherentes Ios requenmientos normatlvos y Ias
' __d:spos:c:ones institucionales.”

 "4.4.1 Documentacion y regfstro de la gestion institucional: El jerarca y los
titulares subordinados, segtn sus competencias, deben establecer las medidas
pertinentes para que los actos de la gestion institucional, sus resuftados y ofros
eventos relevantes, se registren y documenten en el lapso adecuado y
conveniente, y se garanticen razonablemente fa confidencialidad y ef acceso a la
informacion pablica, segtin corresponda’.

“4.5.1 Supervision constante El jerarca y los titulares subordinados, segin sus
competencias, deben ejercer una supetvision constante sobre el desarrollo de Ia
gestién institucional y la observancia de las regulaciones atinentes al SCi, asi
como emprender las acciones necesarias para la consecucion de los objetivos.”

El Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa en sus articulos 189 y 190,
estipula:

“Articulo  189.— Perfeccionamiento contractual. Se tendra por perfeccionada la
relacién contractual entre la Administracion y el contralista cuando el acto de
adjudicacion o readjudicacion adquiera fimeza y, en los casos que se exija la
constitucion de la garantia de cumplimiento, ésta sea validamente otorgada.

Articulo 190.— Formalizacién contractual. La relacion contractual vélida y
perfeccionada se formalizara en simple documento en los siguientes casos: cuando
“resulte” imprescindible para el ‘comecto ‘entendimiento ‘de los alcances de los

derechos y las obligaciones contraidas por las partes;, cuando por seguridad juridica

en razén del objeto sea necesario, tales como obra publica, contratos de ejecucion
continuada, entre ellos, arrendamiento y servicios; o cuando por disposicion de la
Contraloria General de la Republica en razén de sus labores de fiscalizador de la

Hacienda Pablica asilo.requiera.....
El procedimiento “Disposiciones para la conformacion del Expediente en todo
' procedimiento de Contratacion Adm:mstratfva”’ ° establece:

10 Apeobado madiante oficio CBCR-014851-2013-DGB-00310 del 15-05-2012
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“Articulo 7. Plazo para incorporar documentos. Todo documento del proceso de
.. contratacion administrativa debera incorporarse al expediente en un plazo méaximo de
dos dias a partir del momento en que se ha recibido o generado. Todos los
..documentos. deben incorporarse..en. estricto orden cronolégico. Si por alguna razon

- vélida ~un -documento no- Jpudo - serincorporado” oporfunamente siempre debera

- 'ﬁ :":_:_Z_frespetarse el principio. cronolégico de incorporacion. Para la incorporacion tardia del
~ documento y a fin de no violentar la consecutividad de Ia foliatura, debera observarse
" latécnica de numerarlo mediante los sufijos BIS, TER, QUATER, etc.

“Articulo 12. Sobre los contratos que deben plasmarse en documento formal.

.. 'De conformidad con lo dispuesto en el articulo 190 del Reglamento a la Ley de

.. - Contratacion -Administrativa, debe formalizarse en simple documento todos los

....contratos de obra de efecucion continuada,.como los de arrendamiento y servicios o

aqueflos en los cuales las Contraloria General de la Republrca fo haya dlspuesto
expresamente...” :

Articulo 13. ‘Sobre la responsabilidad de confeccionar el texto de los contratos.
La dependencia interna responsable de elaborar los contratos en simple documento,
es la Unidad de Asesoria Jurfdica y podra requerir la participacién y colaboracion de
las unidades técnicas para con el objetivo de cumplir ese cometido. La Unidad de
Asesoria Juridica podra def mr un modelo general de contrato en aque!los casos que
asf lo estrme necesano

Ei -procedimiento “Disposiciones para la Gestion de las Garantias rendidas en los
procesos de Contratacion Administrativa.”, establece:

- Atticulo 12. Control y sequimiento de las garantias de cumplimiento. £l Area de
-~ Control-de-Gestion de la Proveeduria sera Ia dependerncia’ encargada de vigilar que
las garantias de cumpl:m:ento se mantengan wgentes y con su monto actualizado,

" durante todo el plazo de vigencia del contrato. Deberd comunicar a los adjudicatarios

su deber de prorrogar la vigencia y actualizar su monto cada vez que esto se
requiera.

2. Del expediente en la Unidad de fér&éédﬁria.”f__"_ﬁ

- 2.1No se encontré-evidencia del contrato firmado -entre las partes. En el oficio de
‘aprobacion interna “CBCR-036656-2013-AJB-00099 “por “parte de la Asesoria’
Juridica, indicé que se adjuntaba “..via magnética el texto del contrato de

- prestacion - de - servicios sugerido...”. Al respecto, en ninguna de las Unidades-
Administrativas: Proveeduria, Asesoria Juridica y Servicios Generales, se logré
localizar copia del contrato. Se efectud la consulta a los Encargados de Unidad,
quienes adujeron desconocimiento de esta situacién, al suponer que éste podia
localizarse en cualquiera de las otras Unidades involucradas en el proceso.

Ver Recomendacion No.1 incisos a, by ¢
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2.2 Se realizd6 3 pagos por avance de obras, con el respectivo visto bueno del
encargado del area de Proyectos Constructivos: con fechas 15-05-2014, 05-06-
2014 y el 25-06-2014, los cuales, a la fecha de revision del expediente -
11/09/2014- no se encontraban documentados en el expediente de la Unidad de
Proveeduria y ante nuestra observacion verbal, se procedié a incorporar tal

' dot:umentacién el 12-09-2014. Los pagos efectuados se detallan a continuacion:

CSE.BATSTIAE  SOR41248225 Q1352TAS6.84 £10.247.90802  ¢S0287.54811 ¢S SELETI0T

‘El saldo pendiente por pagar al 12-09-2014, representa el 5% de imprevistos, tanto
del Contratista como de Bomberos; sin embargo, segin informacion suministrada

--por-el -area de -Proyectos Constructivos de la Unidad -de Servicios -Generales,
Onicamente estd pendiente efectuar un pago por un monto aproximado a los
¢220.660.00; sin contar los imprevistos, ni trabajos adicionales.

~ Los pagos realizados no evidencian ningin cobro de multa por atraso en la
entrega de |a obra, ni se menciona justificaciones al respecto.
'Ver Recomendacion No.1 incisos ay b ' '

2.3La garantia de cumplimiento por la suma de ¢2.792.372.00 tenia fecha de
vencimiento 30-03-14 y no se solicité ampliacion de su vigencia a la Contratista,
.-aun y.cuando la recepcion provisional se realizé hasta el 19-06-2014.
Se realizé la consulta a la encargada del trémite de garantias de la Unidad de
Proveeduria, quien indicé que en su momento se consuité a la Unidad Usuaria
__sobre {a conveniencia de solicitar la ampliacién correspondiente, no obstante, se
_.-les.informé_que el proyecto ya estaba por concluir, por lo que.no se. considero
_conveniente ampliarlo en ese momento. ' '

Ver Recomendacion No.2

2.4 Adicionalmente, no se encontrd evidencia de la siguiente documentacion en el
Y - 4 - |1 & 1 0,
~....2.4.1 Comunicacién a . los oferentes sobre la "Resolucion Motivada’
prérroga para adjudicar.
-2.4.2 - En el apartado- de- “Correspondencia -varia™: . copia del acta -de
©T recepeidn provisional de la obra de fecha 19-06-14 <
2.4.3 Autorizacién de prorrega en el plazo de entrega
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3. :'. Pel ‘expediente en la Unidad de Servicios Generales — area de Proyectos
Constructivos.

- “3.1El ‘tiempo  de .entrega. adjudicado.en la. Licitacién Abreviada fue de 60 dias
naturales, segin cartel de licitacién y oferta presentada por el Contratista. De
~acuerdo con anotacién en la bitacora de obra, el proyecto inicié el 11-12-13, por lo

" que el _pl_azo de “entrega ‘estaria dispuesto para el 11-02-14. No obstante, la

" recepcion provisional de ia obra se realiza el 19-06-2014 (cuatro meses y 8 dias
naturales después de la fecha prevista) y el cuaderno de bitacora cierra el

_ 'proyecto el 20 08~2014 y no se observa en el expediente que lleva a carge la

pagos reallzados se observan multas apllcadas por ei atraso en ia entrega de la
obra.
~ Segln consulta realizada al Encargado de la Unidad de Servicios Generales,
“informé que ese detalle va a quedar constando en el acta de recepcion definitiva,
“ya que en ocasiones, los atrasos no solo se deben a contratiempos por parte del
contratista, si no por parte de la Administracion.

En este caso, es importante hacer notar lo establecido en el articulo 198 del
- Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa:

“Articulo 198: Prorroga del plazo A solicitud del contrafista, la
* Administracién, podra autorizar prérrogas al plazo de ejecucion del contrato
cuando existan demoras ocasionadas por ella misma o causas ajenas al
contratista.

El contralista solicitara la prorroga dentro de los diez dias habiles :
siguientes al conocimiento del hecho que provoca la extension del
plazo y la Administracién contaré con igual plazo para resolver si

" procede o no. Si la solicitud se hace fuera de plazo, pero estando atin el
contrato en ejecucion,, la Administracion podra autorizar la prorroga, en

caso.de estar debidamente. sustentada, siempre que este vigente el plazo. ...
---contractuai ( el resaltado ho es del ongmal)

. ____'De acuerdo con. Ias pruebas de Iaboratono que se documentan.en el expedlente
--ge-la-Unidad -Usuaria-realizadas por-la empresa INSUMA S.A. el 20-02-2014, los
“pedestales de la sala™ no alcanzaron la resistencia requerida {245 Kg/cm2). Se
..observa en_el expediente. algunos. correos entre el Contratista y el area. de
Proyectos Constructivos, valorando posibles soluciones; no obstante, no se
documentd formalmente la solucion definitiva a este particular, pero se efectud la
anotacion en la bitacora respectiva el dia 02-04-2014.
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Segln se observa en bitacora de obra, y desde el mes de febrero, la obra no
cumplia con algunos requerimientos solicitados en el cartel. A continuacion,
algunos ejemplos:

20/02/2014 | Se obtienen resultados de! ensayo realizado a las muestras de concreto
tomadas de los pedestales el dia 22/1/2014 (ver anotacion rolios 10, 11, 12
| de esta bitacora). Los resultados muestran resistencia por debajo de lo
requerido . por la supervisién, por lo-que se consigna que NO se da visto
bueno a la aprobacion de estos elementos {pedestales)
27/02/2014 . | *No se da visto bueno a los pedestales de concreto. Se indica al Contratista
: que debe intervenirlos de manera convencional para obtener elementos con
las caracteristicas especificadas. No se han cotregido los defectos de
soldadura. Las dimensiones de algunas piezas (aleros) no son las
solicitadas.
Se solicita al MO repeliar cara interna de taplas ya que el acabado actual no
es satisfactorio.”

06/03/2014 “Se solicita reunién con Contratista para el 11/03/2014 para resolver
situacion de pedestales.”

02/04/2014 “Se da visto bueno para constru;r 4 pedestales adu:ronales para mejorar la

S capaczdad ge'la estructura.’. '

25/04/2014 | “...proceso ‘inadecuado de cableado para acabado de superficie. El

resultado no es satisfactorio al igual que la integridad del concreto vertido...”

Por lo anterior, se estima conveniente que previo a la recepcion definitiva de la
obra, y a efectuar pagos pendientes, se estudie las causas que originaron la
prorroga en la fecha de entrega y se valore si aplica el cobro por las muitas

~ estipuladas en el cartel, caso contrario, se consigne la justificacién respectiva en el
“Acta de recepcion definitiva”

Ver Recomendacuon No 3 incisos a y b

3.2l cierre del proyecio, segtin anotacion en la bitdcora de obra, se realiza confecha =
12-08-2014; por lo cual, se efectud la consulta al funcionario encargado de la obra
del area de Proyectos Constructivos, sobre el acta de recepcion definitiva de la :
obra, a lo que indico que se tiene programada para la semana comprendidadel

..16-09-14 al 22-09-14; no _obstante lo_anterior, es importante que se considerelo
‘establecido en e! Articulo 195 dei Regiamento a la Ley de Contratac:on _

2 Admmlstratlva

“Articulo 195: Recepcion definitiva: “La recepcion definitiva del objeto
seré extendida dentro del mes siguiente a la recepcién provisional o dentro
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del plazo establecido en el cartel o bien, vencido el plazo para corregir
defectos...”

Ver Recomendacién No.4

4. Otro aspecto relacionado con la documentacién:

Se efectud la consulta con fecha 16-09-2014 al Ingeniero encargado de la obra del area
de  Proyectos Constructivos, sobre la  ejecucién de {a ampliacion -de  las obras
mencionadas en los correos remitidos al representante de la empresa SERCON S.A. y
que se documentaron en el expediente de la Unidad Usuaria, refacionado con los puntos.
del cartel Nos. 3.5 (50 metros adicionales de tapia perimetral sector este) y 2.3 (relleno de
220 mt2 en area posterior de la Estacién); a lo que indicé que esta ampliacién no se
realizé en razén de que se tiene programado a mediano piazo la construccién de una
nuevainfraestructura para‘la Estacién en Liberia, por lo cual no se considerd conven:ente'
a fin de prever inconvenientes o gastos por esta situacion a futuro. '

Finalmente se presenta a manera de comentario el siguiente aspecto:

Mediante oficioc CBCR-026699-2014-SGB-00911 . del 05-09-2014 de la Unidad de
Servicios Generales al area de Contabilidad, se consideré como obra en proceso las
“obras varias en la Estacion de Bomberos en Liberia”, razén por la cual a la fecha de este
estudio, no se consideraba incluida su capitalizacién contablemente.

Consnderando que Ia confeccaon del “Acta de recepcaon definitiva” se tiene programada

‘para la semana del’ 16. al '22-09-2014, 'se ‘estima "‘conveniente darle: segurmlento aeste o

asunto, de manera tal que se capltallce las mejoras a mas tardar en Eos estacios______

 financieros con corte a setiembre 2014,
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|. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Nuestra valoracion del Control Interno se basa en el examen de pruebas selectivas y no
" 'necesariamente revela todos los asuntos de ia estructura de Control Interno que podrian -
constituir deficiencias significativas conforme a las Normas de Auditoria generalmente
aceptadas y emitidas por el Organo Contralor. Lo anterior, debido a las limitaciones
inherentes a cualquier estructura de Control Interno, errores e irregularidades que pueden
ocurrir y no ser detectados, y que los objetivos de la estructura de Control Interno son
suministrar una razonable, pero no absoluta seguridad de que la actuacion del Jerarca y
la del resto de la Admmlstrac:on se- ejecuta conforme al marco Iegal y técnico y alas
prachcas sanas. R i : SR -

En términos generales, el procedimiento de contratacion y ejecucion contractual apiicado
en la Licitacion Abreviada LA-701324 (2013L.A-701324-UP) "Obras Varias en la Estacion
de Bomberos de Liberia”, cumplié razonablemente con lo establecido en la Ley de
Contratacion Administrativa 'y "la normativa  interna —al ~respecto, excepto por las
recomendaciones que se presentan a continuacién para fortalecer el Control Interno:

1. Documentacion:

a. Dar cumplimiento a lo establecido en el Ariculo 7 “Plazo para incorporar

- documentos” de las “Disposiciones para la Conformacion del Expediente en todo

procedimiento de Contratacion Administrativa®, especificamente contrato fi rmado
entre las partes, pagos y correspondencia varia.

b. Retomar la recomendacion No. 3 efectuada en el oficio AIB-050-2012,

_especificamente al establecimiento de un control de Ia ejecucion contractual entre

.. .las .Unidades. Usuarias vrs. Proveeduria, que permlta revisar, penodlcamente el

"'cumpllmlento de la ejecucién contractual en materias tales como: plazos de

~gntrega; ampliaciones; garantias-de-cumplimiento; contratos-de-obra-y/o-serviciog; -

pagos, a la luz de las reguiaciones contractuales y Normativa aplicable y en
procura del logro de los objetivos institucionales.
¢. Vigilar por el cumplimiento de lo establecido en los Articulos 189 y 190 del

'Reglamento a la ‘Ley de Contratacion Administrativa Yy Arficulos 12y 13 delas
“Disposiciones para la Conformacion del Expediente en todo procedimiento de

Contratacion Administrativa”, especificamente o relacionado con la formalizacion
de los contratos de obra.
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2. Cumplir con el Articulo 12 del procedimiento “Disposiciones para la Gestion de las

Garantias rendidas en los procesos de Contratacion Administrativa®, de tal manera

_...que las garantias de cumplimiento. se. mantengan. vigentes .y .con. su.monto... ... ... ...
---actuahzado durante todo el plazo de vigencia del contrato. - e

3. Prérroga en el plazo de entrega: R : '

a. Dar cumplimiento al articulo 198 del Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa, especificamente a la autorizacion que debe existir por parte de la
Administracién en la prérroga al plazo de ejecucién del contrato cuando existan
demoras ocasionadas por la Contratista o causas ajenas a ella.

b. Estudiar los motivos.que originaron la prorroga-en el-plazo para la -entrega de la
obra, y valorar el cobro de multas estipuladas en el cartel y en caso de que no
apliquen, consignar la justificacién que corresponda en el “acta de recepcién
definitiva”.

4. Vigilar el cumplimiento de lo estipulado en el articulo 195 del Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, de tal forma que la recepcion definitiva de la obra se
realice dentro de los plazos establecidos para tal efecto.
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